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ANEXO X
PLANO DE TRABALHO

1. IDENTIFICACAO
1.1. DO SERVICO

Servico (objeto da parceria): Servicos Socioassistenciais de Protecéo
Social Especial de Alta Complexidade - Acolhimento para Crianca e

Adolescentes, na modalidade Casa-Lar.

1.2. DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL
Razédo Social: Agindo Juntos Geramos+ AJG | CNPJ: 07.032.003/0001-56

Endereco: Rua Humberto de Campos, n® 680 | Bairro: Jardim Zulmira
Municipio: Sorocaba UF: SP CEP: 18.061-000
Telefone(s): (15) 2239-5740 E-mail: contato@ajgsorocaba.com.br

Dias e horérios de funcionamento: Segunda a sexta-feira, das 8h as 17h.

1.3. DO REPRESENTANTE LEGAL

Nome: Mariana Mancio Guia

Endereco residencial: I Bairro: I

Municipio: INEEE UF: I CEP: I
Telefone(s): NG E-mail: diretoria@ajgsorocaba.com.br
RG: I CPF: I

Data do inicio do mandato: 13/10/2023
Data do término do mandado: 31/07/2025
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1.4. DO TECNICO RESPONSAVEL

Nome: Erica Fernanda Camargo Cafazzo

Formacéao profissional: Pedagoga | Registro profissional: -
Telefone(s): INEEEEGE E-mail: contato@ajgsorocaba.com.br

2. DESCRICAO DO PLANO DE TRABALHO

2.1. TITULO
Servigcos Socioassistenciais de Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade - Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes, na

modalidade Casa-Lar.

2.2. PERIODO DE EXECUCAO
12 (doze) meses, com possibilidade de prorrogacéo nos termos do
art. n°®55 e art. n°57 da Lei Federal n® 13.019, de 2014.

2.3.  VIGENCIA
A vigéncia da parceria dar-se-a4 a partir da assinatura do Termo de

Colaboracéo.

24. TIPODE SERVICO

Servico de Acolhimento provisorio oferecido em unidade residencial
para 10 criancas/adolescentes,  prioritariamente  criangcas e
adolescentes/grupos de irmaos cujos genitores foram destituidos do poder
familiar e/ou se encontram em processo de destituicdo, nas quais pelo
menos uma pessoa ou casal trabalha como educador/cuidador residente -
em uma casa que nédo é a sua - prestando cuidados aum grupo de criancgas
e adolescentes afastados do convivio familiar por meio de medida protetiva
acolhimento (ECA, Art. 101).
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Esse tipo de servigo visa estimular o desenvolvimento de relagdes
mais proximas do ambiente familiar, promover habitos e atitudes de
autonomia e de interagcdo social com as pessoas da comunidade. Com
estrutura de uma residéncia privada, deve receber supervisao técnica,
localizar-se em areas residenciais da cidade e seguir o padrao
socioecondémico da comunidade onde estiverem inseridas.

O servico deve organizar ambiente proximo de uma rotina familiar,
proporcionar vinculo estavel entre o educador/cuidador residente e as
criancas e adolescentes atendidos, além de favorecer o convivio familiar e
comunitario dos mesmos, bem como a utilizacdo dos equipamentos e
servicos disponiveis na comunidade local, devendo atender a todas as
premissas do Estatuto da Crianca e do Adolescente, especialmente no que
diz respeito ao fortalecimento dos vinculos familiares e sociais, e
oferecimento de oportunidades para a reinsercdo na familia de origem ou
Substituta.

Este equipamento é particularmente adequado ao atendimento a
grupos de irmaos e a criancas e adolescentes com perspectiva de

acolhimento de média ou longa duracao.

2.5. IDENTIFICACAO DO OBJETO

Servico Socioassistencial de Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade - Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes, na
modalidade Casa-Lar.

2.6. PUBLICO-ALVO
Criancas e/ou adolescentes de 0 a 17 anos e 11 meses, ambos 0s
sexos, afastados do convivio familiarpor meio de medida protetiva (ECA, Art.

101). Prioritariamente criancas e adolescentes/grupos de irmaos cujos
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genitores foram destituidos do poder familiare/ou se encontramem processo
de destituicao.

27. METADE ATENDIMENTO

10 criancas e adolescentes em situacao de risco.

2.7. LOCAL DE EXECUCAO

Com abrangéncia Municipal (Aluminio/SP), em espacgos proprios,
alugados ou cedidos inseridos na comunidade, em areas residenciais,
oferecendo ambiente acolhedor e condi¢cbes institucionais para o

atendimento com padrdes de dignidade.

2.8. VALOR GLOBAL

R$ 556.386,99 (quinhentos e cinquenta e seis mil, trezentos e oitenta e seis

reais e noventa e nove centavos).

3. DESCRICAO DA REALIDADE DO OBJETO DA PARCERIA
(DIAGNOSTICO SOCIAL)

De acordo com as Orientacfes Técnicas: Servico de Acolhimento
para Criancas e Adolescentes (2009), é imperativo priorizar o convivio da
crianca ou adolescente com sua familia, seja nuclear ou extensa, em suas
diversas configuracées. O afastamento do ambiente familiar deve ser
considerado apenas em situacdes de grave risco a integridade fisica e/ou
psiquica da crianca ou adolescente, sendo uma medida excepcional. Tal
afastamento acarreta sérias consequéncias, tanto para o jovem quanto para

sua familia, devendo, portanto, ser adotado somente quando representar o
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melhor interesse da crianca ou adolescente e o menor impacto possivel em
seu desenvolvimento.

Em conformidade com o Art. 23 do ECA, a insuficiéncia de recursos
materiais ndo constitui, por si so, justificativa para o afastamento da crianca
ou adolescente do convivio familiar, para 0 encaminhamento a servigcos de
acolhimentoou para a inviabilizagdo de sua reintegragao familiar. Da mesma
forma, a presenca de deficiéncia, doencas infectocontagiosas, transtornos
mentais ou outros agravos em algummembro da familia ndodeve ser motivo
isolado para o afastamento do jovem ou para sua permanéncia em servicos
de acolhimento. O acesso a servi¢os das politicas publicas voltadas para
criancas, adolescentes e suas familias € crucial para evitar que a pobreza,
associada a deficiéncia, resulte em afastamentos baseados principalmente
nesses fatores.

Seguindo diretrizes nacionais e internacionais de cuidados a criangas
e adolescentes em acolhimento, € fundamental a realizacdo de um estudo
diagnésticoque subsidia a decisdo sobre o afastamento do convivio familiar.
Exceto em situacdes de emergéncia, tal medida deve ser determinada por
autoridade competente, com base em recomendacédo técnica e em um
estudo diagnaostico realizado por uma equipe interprofissional ou designada
para tal fim.

Esse estudo diagndstico deve ser supervisionado e articulado em
estreita colaboracdo com o Conselho Tutelar, a Justica da Infanciae da
Juventude e a equipe de referénciado 6rgao gestor da Assisténcia Social.
Quando necessario, a autoridade aplicadora da medida pode solicitar a
avaliacao de outros servigos da rede, como a Delegacia de Protecdo da
Crianca e do Adolescente e os servicos de saude.

Os fluxos e responsabilidades relativos a realizacdo do estudo
diagnostico devem ser estabelecidos por meio de acordos formais entre os

orgaos envolvidos, respeitando a realidade local, os recursos disponiveis e

Pagina 8 de 77

Rua Humberto de Campos, 680
Jardim Zulmira * Sorocaba SP

15 3329.5740 I




ANL—
B2

\ AGINDO JUNTOS GERAM05+ .

as competéncias legais de cada entidade do Sistema de Garantia de

Direitos.

O estudo diagndstico deve incluiruma avaliacdo criteriosa dos riscos
enfrentados pela crianca ou adolescente, das condices familiares para
superar as violacoes de direitos e do provimento de protecdo e cuidados.
Este estudo, embasado em teoria adequada, deve considerar tanto a
protecdo imediata quanto o desenvolvimento a longo prazo do jovem.

Sem a intencao de esgotar todas as questbes que devem ser
abordadas em um diagnostico, as Orientacbes Técnicas carregam a
sugestdao de que ele permita identificar aspectos como: a composicéo
familiar, a historiae a dinamica de relacionamento entre seus membros; os
valores e crencas da familia; as demandas enfrentadas e as estratégias
utilizadas para lidar com situacbes adversas; e as condi¢cdes de
vulnerabilidade e risco as quais os membros do grupo familiar estdo
expostos. Nesse sentido, recomenda-se que o estudo diagnéstico aborde,
entre outros, oS seguintes aspectos:

1. Composicdo familiar e contexto socioecondmico e cultural: E
fundamental compreender a composi¢ao familiar e o ambiente em que a
familia esta inserida, incluindo os fatores socioeconémicos e culturais
qgue influenciam suas condi¢des de vida.

2. Vinculos significativos e rede social de apoio: Mapeamento das relacées
importantes na familia extensa e analise da rede social de apoio, como
familiares, amigos, vizinhos, padrinhos e instituicGes, que possam
oferecer suporte a crianca ou adolescente e sua familia.

3. Valores e costumes comunitarios: Consideracao dos valores e tradicoes
da comunidade da qual a familia faz parte, especialmente em casos de

minorias étnicas ou comunidades tradicionais.
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4. Acesso a servicos e politicas publicas: Avaliacdo das condicdes de
acesso da familiaa servicos, programas e projetos das diversas politicas
publicas que possam atender suas necessidades.

5. SituacBes de vulnerabilidade e risco: Identificacdo de situacbes que
comprometem a capacidade da familia de prover cuidados adequados,
bem como as vulnerabilidades enfrentadas que impactam o bem-estar da
crianga ou adolescente.

6. Situacdo atual da crianca ou adolescente e da familia: Analise da
motivacao, potencial e dificuldades da familiaem desempenharseu papel
de cuidado e protecdo, incluindo a historia familiar e padrdes
transgeracionais de violacéo de direitos.

7. Violéncia intrafamiliar: Avaliacdo das situacbes atuais e passadas de
violéncia intrafamiliar, a gravidade dos episodios, a postura de cada
membro da familia em relagdo a isso e a conscientizagdo sobre as
consequéncias dessas praticas para a crian¢a ou adolescente. Também
€ importante considerar se ha esforcos para mudar esses
comportamentos e construir novas formas de relacionamento.

8. Vinculos afetivos e interagdo familiar: Analise da intensidade e qualidade
dos vinculos entre os membros da familia, incluindo aspectos como
vinculacao afetiva, interacao, interesse e participacdo navida da crianca
ou adolescente.

9. Percepcéao da crianca ou adolescente: Entendimento da percepcao da
crianca ou adolescente em relacdo a possibilidade de afastamento do
convivio familiar, incluindo sentimentos como medo de permanecer na
familia ou tristeza por ser afastado.

10.Intervencdo profissional e encaminhamentos: Consideracdo de
intervencgdes que possam superar a situacao de violagao de direitos sem
a necessidade de afastamento da crianca ou adolescente da familia. Nos

casos de violéncia intrafamiliar, verificar a possibilidade de afastar o
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agressor do lar comum, permitindo a permanéncia da crianca ou
adolescente em condic¢des de protecdo e seguranca (Art. 130 do ECA).

11.Grau de risco e desprotecao: Avaliagédo do risco e da desprotecdo que a
crianca ou adolescente enfrentaria se ndo fosse afastada do ambiente
familiar.

12.Pessoas significativas na comunidade: Verificagcdo da existéncia de
pessoas na comunidade que sejam importantes para a crianga ou
adolescente e que possam acolhé-los de forma segura, caso seja
necessario o afastamento da familia de origem.

Esses pontos visam garantir que o diagnéstico seja abrangente e que
considere todos os aspectos relevantes para a protecdo e o bem-estar da
crianca ou adolescente.

O processo de avaliacdo diagnostica deve incluir uma escuta
gualificada de todos os envolvidos,como os membros da familia, incluindo
a crianca e o adolescente, pessoas da comunidade que tenham vinculos
significativos com eles, e o0s profissionais que estejam prestando
atendimento. Além de avaliar os riscos aos quais a crianca ou adolescente
possa estar exposto no ambiente familiar, antes de considerar o
encaminhamento para um servico de acolhimento como uma medida de
protecdo, é essencial verificar se existem pessoas significativas na familia
extensa ou na comunidade que possam e estejam dispostas a assumir a
responsabilidade pelos cuidados necessarios.

No estudo diagndstico, € importante identificar se a situacao de risco
enfrentada pela crianca ou adolescente é consequéncia exclusiva do
contexto social, historico e econémico da familia. Deve-se avaliar se a oferta
de apoio, orientacdo e acesso as diversas politicas publicas seria suficiente
para mitigar os riscos e permitir a manutencao do convivio familiar.

Além de considerar a necessidade de afastamento do convivio

familiar, o estudo diagnéstico deve analisar o perfil e as demandas
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especificas da crianca ou adolescente, de modo a orientar a deciséo sobre
o encaminhamento para o servico de acolhimento que melhor atenda as
suas necessidades individuais.

Exceto nos casos em que o afastamento da comunidade de origem
seja imprescindivel para garantir a seguranca da crian¢a ou adolescente,
deve-se evitar que a inclusdo em um servico de acolhimento resulte na
ruptura ou enfraquecimento dos vinculos comunitarios e do sentimento de
pertencimento pré-existentes.

No intuito de abordar sobre dados, tem-se os apresentados pelo
Sistema Nacional de Adogé&o e Acolhimento, atualizados em agosto de 2024,
sobre criancas e adolescentes acolhidos, apresentando as seguintes

conjunturas:

Por regiao
18.000
16.178
16.000
14.000
12.000

10.000

8.532

8.000
6.000 4.648

4.000 2.445

0 I

M Centro-Oeste M Nordeste ™ Norte Sudeste ® Sul
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Mais de trés irmaos

Trésirmaos

Dois irmaos

Um irmao

Sem irmao

6.000

5.000

3.865

4.000

3.000

2.000

1.000

Até 2 anos

Por grupo de irmaos

3.039
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5.021

6.819

15.249

0 2.000 4.000 6.000 8.000 10.000 12.000 14.000 16.000 18.000

3.053

De2a4d
anos

Por faixa etaria
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Por género

® Masculino = Feminino

Por tempo de acolhimento

aesmeses | 1211
De 6 mesesa 1 ano _ 7.020
De 1 a2 anos _ 6.479
Acima de 3 anos _ 3.020
De 2 a3 anos _ 2.458

0 2.000 4.000 6.000 8.000 10.000 12.000 14.000  16.000

M Série 1
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Por doenca infectocontagiosa

120
\

= Ndo = Sim

Por pessoa com deficiéncia

1.237

'I

m Sem deficiéncia = Deficiénciaintelectual = Deficiéncia fisica e intelectual Deficiéncia fisica
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Por problema de saude

= Ndo = Sim

Ainda, os 10 motivos mais frequentes identificados para o altimo
acolhimento das criancgas, a partir de 2019, conforme indicado na tabela a

sequir.
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Motivos de acolhimento mais frequentes

Percentual
Ordem de Total de | Percentual
Motivo do dltimo acolhimento acumulado
frequéncia criangas | de criangas de crlancas
1 Megligéncia 15.445 33 23
2 Ceonflitos no ambiente familiar &.051 123 436
3 Abandono pelos pais ou responsdveis 5254 10,7 543
4 Transferéncia de outro acolhimento 4259 BE 629
Pais ou responsaveis dependentes quimicos ou
s alcoolistas “223 86 NS
6 Abuso fisice ou psicoldgico contra crianca ou 3616 53 76,8
adolescente
7 Mao especificado 2557 52 B19
B Abuzo sexualfuspeita de abuso sexual 2137 43 863
9 Situacdo de rua 1639 33 896
Devolucdo por tentativa de colecacio familiar mal-
10 cucadida an 18 91,4
n Caréncia de recursos mq:er_‘iaisdafamflia ou &0 12 827
responsdveis
12 Risco de vida na comunidade £a8 12 939
Responsdvel impossibilitado de cuidar por motive
13 de doenca 506 10 949
14 Uzo abusivo de drogasfdlcool 501 1,0 959
15 Consentimento magfpai FACE 1,0 6,9
16 Violéncia fisica 430 059 o978
17 Responsavel cumprindo pena privativa de 477 09 S8.6
liberdade
8 Genitor (es) abrigado(s) com o filhe 296 06 o992
19 Orfandade 165 03 99,6
Exploracdo sexual para fins de prostituicio
20 infanto-juvenil 101 02 98
21 Genitor(es) abrigadols) com o filho T al 999
22 Violéncia psicoldgica g al 1000
23 Prostituicdo dos pais 9 0.0 1000
24 Falta de creche ou escola em horario integral 2 0.0 1000

Fonte: Conselho Nacional de Justica. SNA,2021.

Informacdes presentes no Diagndstico Nacional da Primeira Infancia
(2022) indicam que a evolucao social e normativa do conceito de familia e
sua protecdo tém sido amplamente estudadas no campo do direito e nas
ciéncias sociais e humanas. Esses estudos tém reconhecido novas formas

de organizacéao familiar e social como merecedoras de protecao.
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Diante de situacfes de violac&o de direitos que possam justificar a
separacao do convivio familiar, a legislacdo nacional estabeleceu alguns
parametros. Quando constatada a violacéo dos direitos da crianca, o Poder
Judiciario, em resposta ao sistema de garantia de direitos, pode adotar
diversas medidas protetivas para assegurar a protecdo integral e prioritaria
da crianca (Art. 100, ECA, 1990).

Essas medidas protetivas devem ser determinadas com
fundamentacéo sdlida, levando em conta principios como o da intervencéo
minima, da proporcionalidade e da atualidade, conforme disposto no artigo
100 do ECA. Tais medidas sao aplicaveis sempre que os direitos
reconhecidos pelo Estatuto forem ameacados ou violados, seja por agao ou
omissédo da sociedade ou do Estado, por falta, omisséo ou abusos dos pais
ou responsaveis, ou em razdo de sua conduta, nos termos do artigo 98 do
ECA.

A suspenséo do poder familiar por deciséo judicial pode ser aplicada
ao responsavel que "abusar de sua autoridade, negligenciar os deveres
inerentes"” (Art. 1637, Lein°®10406 de 2002). A suspenséo pode ser seguida
da destituicdo do poder familiar, conforme o artigo 1638, em casos onde 0
responsavel:
| - castigar imoderadamente o filho;

Il - deixar o filho em abandono;
[l - praticar atos contrarios & moral e aos bons costumes;
IV - reincidir nas faltas previstas no artigo anterior;
V - entregar irregularmente o filho a terceiros para adocao. (Incluido pela Lei
n° 13.509, de 2017).
O paragrafo unico do mesmo artigo determina a perda do poder

familiar, por decisao judicial, para aquele que:
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| — praticar, contra outro titular do poder familiar, homicidio, feminicidio ou
lesdo corporal grave ou seguida de morte, em casos de violéncia doméstica
e familiar, ou com menosprezo ou discriminacdo a condi¢do de mulher;

Il — praticar, contra filho, filha ou outro descendente, homicidio, feminicidio,
lesdo corporal grave ou seguida de morte, ou crimes contra a dignidade
sexual. (Incluido pela Lei n°® 13.715, de 2018).

Quando a suspenséo do poder familiar € necessaria, essa medida
deve ser acompanhada por outras a¢des, como a inclusao em servicos de
protecdo, apoio e promogao, com o objetivo de reintegrar a crianca a familia
de origem, sempre que possivel. A prioridade é prevenir a necessidade de
destituicao do poder familiar (Art. 101, ECA, 1990).

O artigo 24 do ECA determina que a perda e a suspenséao do poder
familiar s6 podem ser decretadas em um processo contraditorio, sendo a
Justica da Infancia e Juventude o 6rgdo competente para tais decisdes
(Artigo 148, ECA, 1990). Além disso, o poder familiar pode ser extinto
voluntariamente, por meio da entrega do bebé para adoc¢éo, caso em que as
maes ou gestantes interessadas devem ser encaminhadas, sem
constrangimento, a Justica da Infancia e Juventude, conforme
regulamentado pelo ECA nos artigos 8° e 19-A (ECA, 1990).

Quanto as entregas voluntarias, as pesquisas evidenciadas no
Diagnéstico indicam que o processo € influenciado por concepcdes sociais
sobre maternidade, entrega, cuidado e abandono. Nesse contexto, €&
ressaltada a necessidade de campanhas de apoio as gestantes e maes que
desejam realizar a entrega voluntaria, bem como a preparacdo adequada
dos profissionais que atuam nesses casos.

Os parametros bibliograficos sobre a destituicdo do poder familiar,
conforme identificado no Diagnoéstico, refletem a gravidade e
excepcionalidade dessa medida e vém sendo objeto de investigacdo sob

diversas perspectivas por pesquisadores em todo o pais.
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Eunice Favero (2000), em uma pesquisa fundamental realizada em
Sé&o Paulo e mencionada no Diagndstico, destacou a seletividade desses
processos, que afetam principalmente mulheres e familias em situacdo de
vulnerabilidade social, cujos direitos basicos, assim como os direitos das
criangas, sao frequentemente violados.

Berberian (2015), também mencionado no Diagndstico, enfatizou a
importancia de refletir sobre os motivos que justificam tais destituicoes,
muitas vezes influenciados por concepc¢des de mundo e padrdes ideais de
conduta dos agentes do Sistema de Garantias de Direitos. Essa reflexao é
essencial, especialmente no campo da ética profissional, para evitar a
atribuicdo indiscriminada de praticas negligentes a familias e maes em
condicdes de vida vulneraveis.

No Diagnostico também foi citada a pesquisa da série Justica
Pesquisa, encomendada pelo Conselho Nacional de Justica em 2015,
intitulada "Tempo dos processos relacionados a adocdo no Brasil: Uma
andlise sobre os impactos da atuacao do Poder Judiciario." Destaca que a
pesquisa buscou identificar os principais obstaculos nos processos de
destituicdo do poder familiar. Com base em questionarios aplicados a
magistrados e outros profissionais das Varas da Infancia e Juventude,
constatou-se que esses profissionais frequentemente enfrentamdificuldades
para avaliarse 0s casos envolvemsituacdes graves de abusoou negligéncia
parental ou se a familia, como um todo, estd em situacéo de vitimizacao e
vulnerabilidade social (CNJ, 2015).

O Diagnéstico ainda aborda pesquisas académicas que destacam
temas recorrentes como a pobreza e a vulnerabilidade das familias. Essas
pesquisas indicam que, por um lado, a ndo aplicacdo da destituicdo pode
prolongara exposicdo de uma criancaa situagcéesde violénciaereduzirsuas
chances de ser inserida em uma familia substituta. Por outro lado, no

contexto brasileiro, onde 0 acesso a direitos basicos € precario, criancas
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podem estar em situacdo de abandono e violéncia ndo devido as acdes
individuais de seus pais bioldgicos, mas em decorréncia da extrema
vulnerabilidade social da familia como um todo, que, portanto, também
necessita de protecao.

Mais estudos qualitativos mencionados no Diagnéstico e expostos em
continuidade exploram processos de destituicdo em contextos especificos e
indicam que a negligéncia, a vulnerabilidade social e o uso abusivo de
substancias psicoativas sdo motivos recorrentes para a destituicdo. No
entanto, esses estudos também apontam para uma tendéncia a
individualizacédo e culpabilizacdo da familia pelos érgaos julgadores e outros
atores do sistema de garantia de direitos.

Em continuidade, curtos intervalos de tempo entre a suspensaoe a
destituicao do poder familiar, assim como a colocacéo liminar da crianca em
uma familia substituta, podem limitar as possibilidades de defesa das
familias e dificultar a reintegracao familiar. Isso pode resultar na aceleracéo
indevida das destituices ou na consolidacado, pelo préprio judiciario, de
vinculos entre a crianca e a familia substituta, que acabam justificando a
destituicao.

A pesquisa ainda destacou duas questdes centrais prevalentes. A
primeira € a controvérsia sobre o que constitui o “melhor interesse” das
criancas. A segunda diz respeito as divergéncias entre os entrevistados
sobre como as familias devem ser atendidas e de que maneira seria possivel
promover politicas publicas eficazes para essas familias.

Em algumas das entrevistas realizadas, foi enfatizado que,
formalmente, deve-se priorizar o atendimento as “familias de nascimento”ao
julgar acbes de suspensao e posterior destituicdo do poder familiar. Um
defensor publico entrevistado destacou: “O Estatuto e a Convencéo de Haia

sdo muito claros ao afirmar a excepcionalidade do afastamento da crianca
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de suafamilia natural, inclusive porrazdes sociais, econémicas e bioldgicas
(...)".

Alguns interlocutores mencionaram o “esforgo” para evitar a retirada
da crianca da familia. Nesse contexto, € fundamental acionar as redes de
protecdo, com o apoio do Ministério Publico, para acompanhara crianca e
seus pais. Somente na auséncia de eficacia na acdo dessas redes, a
Promotoria passa a atuar diretamente, visando a institucionalizacdo da
crianca.

Arelevanciada atuacaointersetorial para evitar a suspenséodo poder
familiar e 0 ajuizamento de acdes de destituicdo foi enfatizada por diferentes
entrevistados na pesquisa. Integrantes do Sistema de Justica e da rede
protetiva concordam sobre a importancia de manter as criancas em suas
familias de nascimento, por meio de politicas que oferecam assisténcia e
apoio adequados.

Esses sao as informacgdes e caracterizacdes contidas no contexto do
servico de acolhimento para criangas e adolescentes, servindo, portanto,
como um instrumento fundamental para orientar politicas publicas e praticas
que visem o fortalecimento das familias, a prevencdo de separacbes
desnecessarias e aplicacdodas medidas cabiveis a cada caso, promovendo

um sistema de justica mais equitativo e eficiente.

4. JUSTIFICATIVA

A incluséo da assisténcia social como um dos pilares da seguridade
social no Brasil, consolidada pela Constituicdo Federal de 1988, trouxe
consigo a necessidade de novas acdes e politicas publicas voltadas para a
protecdo integral de criancas e adolescentes, especialmente aqueles
afastados do convivio familiar por medidas protetivas, conforme previsto no

artigo 98 do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA).
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O artigo 194 da Constituicdo Federal de 1988 estabelece que a
seguridade social € composta por um conjunto integrado de acfes
promovidas tanto pelo Poder Publico quanto pela sociedade, com o objetivo
de garantir direitos fundamentais relacionados a saulde, previdéncia e
assisténcia social. Esse marco constitucional sinaliza a responsabilidade
coletiva na protecéo dos direitos das criangas e adolescentes, colocandoem
evidéncia a necessidade de servigcos socioassistenciais eficazes.

E crucial, para tanto, compreendermos a evolucéo histérica das
politicas sociaisvoltadas para essa populacdo, desde o Brasil Império até os
dias atuais. Essa evolucao reflete o compromisso do Estado e da sociedade
com a protecdo e o desenvolvimento integral das criancas e adolescentes,
destacando os principais marcos regulatorios que tém norteado as agdes
nesse campo.

Os esforcos para a efetivacdo da protecdo integral de criancas e
adolescentes no Brasil encontram seu principal marco regulatorio na
Constituicdo Federal de 1988, especialmente nos artigos 227 e 5°.

O artigo 227 determina que é dever da familia, da sociedade e do
Estado assegurar, com absoluta prioridade, os direitos das criancas e
adolescentes, abrangendo a vida, saude, alimentacdo, educacéo, lazer,
profissionalizagdo, cultura, dignidade, respeito, liberdade e convivéncia
familiar e comunitaria, além de protegé-los de toda forma de negligéncia,
discriminacao, exploracéo, violéncia, crueldade e opresséo.

O artigo 5° estabelece que todos s&o iguais perante a lei, sem
distincdo de qualquer natureza, assegurando a inviolabilidade do direito a
vida, & liberdade, & seguranca e a propriedade para todos, incluindo
brasileiros e estrangeiros residentes no pais.

O paradigma da protecao integral, consolidado poressas disposi¢des,
asseguraa sobrevivéncia, o desenvolvimento pessoal e social, bem como a

integridade fisica, psicolégica e moral das criancas e adolescentes,
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principios que ganharam ainda mais destaque com a promulgacdo do
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

Como destaca Nogueira (2012), o principio da protecdo integral
orienta toda a construc¢do do ordenamento juridico voltado aos direitos das
criancas e adolescentes, partindo do pressuposto de que esses individuos
nao possuem, por si s0s, a capacidade de exercer plenamente seus direitos.
Portanto, cabe a familia, a sociedade e ao Estado garantir a protecdo dos
bens juridicos fundamentais até que eles atinjam pleno desenvolvimento
fisico, mental, moral, espiritual e social.

Nesse contexto de crescente entendimento sobre a necessidade de
um cuidado integral, surge a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) em
1993. A LOAS regulamenta os aspectos constitucionais referentes a
assisténcia social, estabelecendo normas e critérios para sua organizacao
como um direito universal. Sua implementagéo visa garantir o acesso as
politicas publicas de forma universalizada, promovendo o fortalecimento da
cidadania, autonomia e identidade.

Alémdisso, a LOAS possibilitamudancasnastrajetérias e estratégias
de acdo, incluindo a implementacao de direitos minimos de cidadania,
fundamentais para articular a assisténcia social e combater a exploragcéo e
0 abuso sexual de criangas e adolescentes.

Os servigcos socioassistenciais, conforme definidos no Art. 23 da
LOAS, buscam melhorar a qualidade de vida da populac¢éo, atendendo as
necessidades basicas e respeitando os objetivos, principios e diretrizes da
Lei. Isso inclui a criacdo de programas de amparo para criangas e
adolescentes em situacao de risco pessoal e social, em conformidade com
0 Art. 227 da Constituicdo Federal e o Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA).

O objetivo central da politica de assisténcia social € o fortalecimento

dos vinculos familiares e comunitarios, promovendo acdes que reforcem
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essas relacfes e possibilitem uma vida autbnoma. Esse principio guia o
trabalho dos profissionais envolvidos nos servicos socioassistenciais, que
deve promover ndo apenas suporte material, mas também social e
socioeducativo (Muniz etal., 2007).

Historicamente, o SUAS evoluiu de um modelo que muitas vezes
tratava o acolhimento como um “depdsito de pessoas esquecidas” para uma
abordagem fundamentadana protecao integral. Dentro da politica publicade
Assisténcia Social, a oferta de Servigos de Acolhimento Institucional para
Criancas e Adolescentes é fundamentada entdo nas medidas de protecéo
estabelecidas pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA). Essas
medidas, aplicadas pela autoridade competente, destinam-se a criangas e
adolescentes que sofreram violagdes de direitos.

Previstas no art. 101 do ECA, essas acfes incluem o acolhimento em
Abrigo Institucional, Casa-Lar ou Servico de Familia Acolhedora, sendo
sempre uma medida excepcional e proviséria. A excepcionalidade do
acolhimentoinstitucional é destacada pela suanaturezade Ultimaalternativa
entre as medidas protetivas previstas pelo ECA, enquanto a provisoriedade
refere-se a necessidade de que a permanénciada criancaou do adolescente
seja o mais breve possivel, evitando a prolongacdo do afastamento do
conviviofamiliar. O objetivo é de promover a reintegracdo familiarou,quando
necessario, a colocacdo em uma familia substituta.

Sendo assim, em 2009, com a formalizacdo dos servicos de
acolhimento para criancas e adolescentes como um servico
socioassistencial de alta complexidade dentro da Prote¢cdo Social Especial,
foram publicadas as OrientagBes Técnicas: Servicos de Acolhimento para
Criancas e Adolescentes. Nesse mesmo periodo, o Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) iniciou uma pesquisa
censitaria, conhecida como Levantamento Nacional de Criancas e

Adolescentes em Servigos de Acolhimento, realizada em parceria com o
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Centro Latino-Americano de Estudos de Violéncia e Saude Jorge Careli
(Claves/Ensp/Fiocruz).

Até entdo, a Unica pesquisa abrangente sobre esses servicos havia
sido realizada em 2003 pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(IPEA), com carater amostral. Essa pesquisa do IPEA foi fundamental para
impulsionarnovas perspectivas narevisao e formulagéo de politicas publicas
para o acolhimento de criancas e adolescentes, estabelecendo um marco
historico na area.

Com a implementagéo de novas normativas e diretrizes regulatorias
voltadas para a convivéncia familiar e comunitaria, tornou-se essencial
realizar uma pesquisa abrangente que incluisse todos os servicos de
acolhimento para criancas e adolescentes. O objetivo era identificar
mudancas ocorridas na execuc¢ao desses servicos ao longo do tempo, bem
como a necessidade de implementar politicas publicas que aprimorassem a
gualidade do atendimento e assegurassem a excepcionalidade e
provisoriedade da medida protetiva. Esse esforco também estava em
conformidade com o compromisso assumido pelo MDS no plano de acdo do
PNCFC (2004).

Os dados apresentados no Levantamento Nacional de 2010
revelaram uma realidade significativamente distinta daquela registrada na
pesquisado IPEA em 2004. Os dados relativos a 2009-2010, publicados em
2013 por Assis e Farias, destacam importantes mudancas e desafios na
prestacdo dos servicos de acolhimento institucional para criancas e
adolescentes.

Ao comparar as duas pesquisas, realizadas em parceria entre o
PNUD e o MDS, observam-se as seguintes informacdes:

e Um processo de reordenamento dos servicos de acolhimento foi

iniciado. Do total de 2.624 servicos registrados no Levantamento
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Nacional, 78,2% estavam em conformidade com a diretriz de atender ao
numero adequado de criancas/adolescentes por unidade.

e Houve uma reducédo no tempo de permanéncia em acolhimento, com
87,3% das criancas e adolescentes ficando até 12 meses. No entanto,
esse tempo de permanéncia era maior para crian¢as negras e aquelas
com algum tipo de deficiéncia.

e Estimativas baseadas nos dados de 2004 apontavam que havia cerca
de 100.000 criangas e adolescentes acolhidos em instituicdes no Brasil.
No entanto, o Levantamento Nacional de 2009-2010 registrou 36.929
acolhidos nas unidades institucionais.

e Embora a maioriadas criancas e adolescentes ndo permanecesse mais
de um ano sob medida protetiva, chama a atencao que 37,5% delas ja
haviam passado por acolhimento institucional anteriormente.

e Em 2004, o IPEA identificou a caréncia material como o principal motivo
para o acolhimento. Na nova pesquisa, esse motivo foi substituido pela
negligéncia dos pais ou responsaveis.

¢ Houve um aumento nas unidades publicas de acolhimento institucional,
assim como no cofinanciamento para unidades governamentais e néo
governamentais.

e A cobertura dos servigos de acolhimento ainda ndo esta presente em
todas as regibes do pais, resultando em um déficit na oferta
(MDS/PNUD, 2011).

Essas constatacbes reforcam a necessidade continua de
aprimoramento e expansao dos servigos de acolhimento,garantindoque eles
atendam de maneira eficaz e equitativa as demandas de criancas e
adolescentes em situacao de vulnerabilidade.

O Levantamento Nacional proporcionou uma viséo real da situacdo
do acolhimento para criangas e adolescentes, delineando o perfil dos

acolhidos e evidenciando as mudancas ja ocorridas na pratica do
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acolhimento. Embora essas mudancas sejam significativas, ainda ha
necessidade de novos avancos, o que traz novas referéncias para a
concretizacdo de agdes nesse campo de atuacao e indicaque, apesar dos
desafios, o caminho é promissor.

Instituido pelo Decreto n° 7.334/2010, o Censo SUAS tem como
objetivo coletar informacdes sobre servigos, programas e projetos no ambito
da Assisténcia Social. A coleta de dados ocorre por meio de questionarios
preenchidos pelas gestbes estadual ou municipal, ou pelas unidades
executoras (publicas ou ndo governamentais) conveniadas com o poder
publico. Embora oficializado em 2010, o Censo SUAS comecou em 2007,
inicialmente focado nos Centros de Referénciade Assisténcia Social (CRAS),
CcOm novos servigos e programas sendo incluidos ao longo dos anos.

Em 2012, as unidadesde acolhimento passarama ter umquestionario
especifico no Censo SUAS. Antes disso, as informacdes sobre esses
servicos eram captadas de forma simplificada através do questionario da
gestdo municipal, que abrangia todos os publicos, ndo apenas criangas e
adolescentes. Desde entéo, as informacdes sobre o servico de acolhimento
séo coletadas anualmente, permitindo um acompanhamento longitudinal e
abrangendo tanto a rede privada quanto a publica, cofinanciada ou néo pela
Unido.

No que se refere ao acolhimentode criancas e adolescentes, o Censo
SUAS oferece diversas informacdes Uteis para as equipes municipais, que
podem utilizaresses dados para analise,avaliacdo e planejamento do servico
de acolhimento em nivel local. De acordo com o Censo SUAS 2023,
constatou-se 771 criangas e adolescentes atendidas em unidades de Casa-
Lar. Em uma visao mais ampla, as unidades de acolhimento de natureza ndo
governamental/Organizagao da Sociedade Civil somam 1.276, das quais
1.152 possuem convénio, termo de parceria ou outra forma de

contratualizagdo com o municipio onde estéo localizadas.
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Em 2022, o numero total de criancas e adolescentes acolhidos foi de
68.055. Contudo, ainda foi apurado 1.077 criancas e adolescentes acolhidos
hamais de 72 meses (mais de seis anos). Esses e outros dados obtidos por
meio do Censo SUAS sdo fundamentais para o efetivo planejamento de uma
execucdo adequada dos servicos de acolhimento e para o desenvolvimento
de politicas publicas mais eficazes.

Cada municipio deve estruturar uma rede de servi¢os de acolhimento
que atenda adequadamente as necessidades de sua populacao de criangas
e adolescentes. Nesse contexto, € essencial garantir um atendimento
personalizado e individualizado, assegurando que cada criangca e/ou
adolescente receba o cuidado especifico que necessita, evitando a
generalizacdo de abordagens que deveriam ser unicas. Esse principio de
atendimento individualizado foi um dos fatores que destacaram a
necessidade de reordenar os servicos de acolhimento para melhorar a
qualidade do acompanhamento oferecido.

Assegurar que criancas e adolescentes em acolhimento tenham
acesso aos servigcos essenciais no territorio, em igualdade de condi¢cbes com
os demais cidadéaos, implica conceber o acolhimento nos moldes de uma
residéncia. Essa abordagem promove a participacdo social dos usuarios
como um direito de cidadania, sendo parte integral do atendimento
personalizado e individualizado.

A modalidade de Casa-Lar, em particular, reflete 0 compromisso com
uma politica publica que prioriza o atendimento de pequenos grupos de
criancas e adolescentes. Essa configuragao facilita o cumprimento dos
principios que fundamentam a medida protetiva e a eficacia da politica social
voltada para esse publico. O atendimentoa um numeroreduzido de acolhidos
garante que os principios sejam observados de maneira mais rigorosa.

E imperativo expandir e aprofundar metodologias que promovam a

autonomia dentro dos servigcos de acolhimento, superando os resquicios do
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modelo institucional totalitario, onde todas as necessidades,como educacao,
saude e profissionalizacdo, eram atendidas internamente, isolando o0s
acolhidosdo que esta disponivel noterritério em igualdade de condicbes com
agueles que néo estao acolhidos.

Por fim, o Il Plano Decenal da Assisténcia Social (2016-2026)
estabelece um marco importante para a protecdo social de criangas e
adolescentes, enfatizando a necessidade de servicos de acolhimento que
respeitem os direitos e promovam a reintegracao familiar. A implementacao
eficaz dessas diretrizes € essencial para garantir que todos os brasileiros
tenham acesso a uma assisténcia social de qualidade.

Nesse sentido, a parceria com a Associacao Agindo Juntos Geramos+
AJG é vista como uma alianca poderosa, dada a relevancia e expertise da
organizacdo no contexto do acolhimento de criancas e adolescentes. A AJG
atuara em alinhamento com o Municipio, seguindo o0s principios
estabelecidos pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente e toda a legislacéo
e normativas correlatas vigentes. O objetivo € contribuir para o pleno
desenvolvimento das criancas e adolescentes, favorecendo o convivio
familiar e comunitario, e garantindo que o acolhimento seja provisério, com
foco nareintegracéao familiar, insercdo em familia substituta ou desligamento

por maioridade.

5. OBJETIVO GERAL E ESPECIFICOS

GERAL

Atender a doutrina da protecdo integral, do carater da
excepcionalidade e transitoriedade da medida de protecdo de acolhimento,
das peculiaridades do segredo de justica e da garantia do direito a
convivéncia familiar e comunitaria.
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ESPECIFICOS

B2

Garantir os meios para que todas as criangas e adolescentescom a
medida de protecdo de acolhimento, preferencialmente grupos de
irmaos com poder familiar destituido ou liminarmente destituido, com
perspectiva de destituicdo e/ou perspectiva de acolhimento de média
e longa duracdo, em unidades residenciais, tenham restabelecidos
seus direitos, o desenvolvimento de suas potencialidades e a
conquista de maior grau de independéncia individual e social, na
perspectiva da garantiado direito a convivénciafamiliare comunitaria;
Preservar vinculos com a familia de origem, salvo determinacao
judicial em contrario;

Reintegrar na familia de origem/extensa ou na rede social
significativa;

Possibilitar a inclusdo na familia substituta quando esgotadas as
tentativas de reintegracao familiar;

Desenvolvercom as criancas e os adolescentes em condicdes para

a independéncia e o autocuidado.

6. CRONOGRAMA DE EXECUCAO

Etapa ou Fase Atividade Descrigéo Periodicidade Meta
Realizacdo de .
) ¢ ... | Imediatamente
acolhimento inicial apés o
1. Acolh_lm%nto Ac_olhldaNe e co_ntlnuaglo e acolhimento e Il 100% dos
e Avaliacao Orientacao orientacao .
L . ) durante acolhidos
Inicial Individual personalizada .
) periodo de
para cada crianca .
acolhimento
e adolescente
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Etapaou Fase Atividade Descricao Periodicidade Meta
Organizacéo de
atividades grupais :
para integrar 0s Imedlat'amente
L. acolhidos e apos o
Planejamento Acolhida e acolhimento e || 100% dos
. ~ oferecer ,
e orientacéo grupal . ~ durante acolhidos
~ orientacao sobre .
Implementagéo . periodo de
o0 ambiente, bem .
acolhimento
como de forma
continuada
Conducéo de
estudos e -
andlises para Inicio do
ESt.UdO ,soc_:|al © entender o penqdo de 100% dos
diagnostico . acolhimento e .
: a contexto social e . acolhidos
socioeconémico N atualizado
econdmico dos L
. periodicamente
acolhidos e suas
familias
Criacdo e
atualizacéo de Dentro do
prontuarios e | primeiro més e
- . . 100% dos
Prontuario e PIA |Planos Individuais durante acolr;)idos
de Atendimento periodo de
(PIA) paracada | acolhimento
acolhido
Realizaca
. | ealizacdo de 100% das
Reunido de equipe reunides -~
- reunides e
e educacgéo regulares e Mensal .
ermanente capacitacdo para capacitagao
P . realizadas
aequipe
Implementacéo
o de atividades
Athldad es educativas e Mensal 100% da
socioeducativas sociais que atividade
promovam o
desenvolvimento
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Etapa ou Fase

Atividade

Descricao

Periodicidade

Meta

e o aprendizado
dos acolhidos

e Suporte
Continuado

2. Articulacao

Identificacao de
pessoas em
situacao de
privacao e
violacao de
direitos e
notificacao

Monitoramento e
notificacao de
situacfes de

violacao de
direitos conforme
identificado

durante o
acolhimento

Continuo

Identificar e

notificar
100% das
situacbes
detectadas

Atividades de
organizacgéo da
vida cotidiana e
cuidados pessoais

Implementacéo
de atividades para
ensinar
habilidades de
vida diaria e
cuidados
pessoais

Continuo

100% dos
acolhidos

Desenvolvimento
de atividades e
articulagdo com
politicas publicas
para pessoas com
deficiéncia

Organizacéo de
atividades
especificas e
articulacdo com
politicas publicas
para promover a
inclusao e
independéncia de
pessoas com
deficiéncia

Continuo

100% dos
acolhidos

Atividades de
inclusao a vida
comunitaria e
participacao social
de pessoas com
deficiéncia

Promocéao de
atividades que
favorecam a
integragéo e
participacao
social das

Continuo

deficiéncia

100% dos
acolhidos
com
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e servicos de
politicas publicas

programas de
protecao social e
politicas publicas

Etapaou Fase Atividade Descricao Periodicidade Meta
pessoas com
deficiéncia
Organizacéo de
atividades para
Atividades de promover o
convivio grupal e [convivio social e o
. grup . ) 100% dos
social, recreativas,|| desenvolvimento Continuo acolhidos
esportivas, ludicas| pessoal através
e culturais de jogos, esportes
e eventos
culturais
Garantia de
acesso e
) acompanhamento
ACesso ao ensino P . , 100% dos
da matricula e Continuo .
formal acolhidos
desempenho
escolar dos
acolhidos
Apoio na
) construcao e
Desenvolvimento .
de convivio fortalecimento dos
- vinculos , 100% das
familiar e . Continuo e
. o familiares e familias
orientacao :
) . fornecimento de
sociofamiliar i -
orientacdo para a
funcéo protetiva
Encaminhamento
Encaminhamentos| de acolhidos e
araarede suas familias para
paraa . hilias p ) 100% dos
socioassistencial servicos e Continuo .
atendidos
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Etapaou Fase Atividade Descricao Periodicidade Meta
e Coordenagéo com
Mobilizacédo e . cao
articulagdo com a diversos servicos
e redes para . 100% dos
rede . Continuo .
: : . garantir suporte acolhidos
socioassistencial .
. . integrado e
e intersetorial
abrangente
Realizacéo de
visitas
domiciliares para
0,
Visita domiciliar | avaliar a situacéo Conforfn_e 100 /E>_das
s necessario familias
das familias e
fornecer suporte
adicional
Participacdo nas | Participacédo ativa
reunidoes do nas reunides para
3. ~ Conforme
: Departamento coordenar acoes L 100% das
Monitoramento . . calendario do -
- Municipal de e atualizar sobre reunioes
e Avaliagao : DpMDS
Desenvolvimento | o progresso das
Social atividades
~ Fornecer
Elaboracéao de
L panorama das
relatorio de o
~ atividades
execucao da : 100% dos
realizadas em Mensal L
proposta para . relatorios
~ conformidade
prestacao de .
com os objetivos
contas
propostos
Continuacéao das
R 0 d _ reunides de 100% das
eunido de equipe : -~
e educa ;o g Cne Mensal reunioes €
erman egnte educacao capacitacido
garantir
atualizacdo e
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Etapaou Fase Atividade Descricao Periodicidade Meta
alinhamento da
equipe
Realizacéo de
pesquisa de
satisfacdo com os
. acolhidos e suas 100% dos
Pesquisade . , .
satisfacio familias para Trimestral acolhidos e
& avaliar a familias
gualidade dos
servigos
prestados
Criacao de De acordo com
Elaboracéo de relatorios as demandas
relatorio para detalhados para | processuais, -
o : ; Relatérios
subsidiar e apoiar e monitorar| com um foco
. entregues
acompanhar o |oandamento dos| especial nos
S conforme
processo judicial processos prazos exigido
junto a Vara da judiciais estabelecidos 9
Infancia relacionados aos | pela Vara da
acolhidos Infancia
Monitoramento
continuo e
suporte para
Acompan,hamento acolhidos apés a | 6 meses apos || 100% dos
apos . : . .
. saida do servico [desacolhimento|/desacolhidos
desacolhimento .
para garantir a
reintegracéo bem-
sucedida
Revisio e 100% dos
s atualizagéo dos prontuarios e
> AF}va 1989 € | prontuério e PIA prontuariose | Trimestral PIA
evisao Planos Individuais revisados
de Atendimento
para refletir
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Etapaou Fase Atividade Descricao Periodicidade Meta

mudancas e
progresso

7. METODOLOGIA, INDICADORES QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS,

MEIOS DE VERIFICACAO DESTINADOS A AFERICAO DO
CUMPRIMENTO DAS METAS

O funcionamento do Servico de Acolhimento se dara por meio do
atendimento de 24 horas ininterruptas e a forma de acesso ocorrera através
de determinacéo judicial.

Quanto a metodologia, indicadores e meios de verificagdo da
Proposta, segue-se 0s aspectos elucidados:
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METODOLOGIA INDICADORES INDICADORES MEIOS DE
QUANTITATIVOS QUALITATIVOS VERIFICA(;AO
A busca ativa sera realizada sempre que necessario, | Percentual de criancas e | Efetividade das | Prontuario individual.
particularmente nos casos em que uma crianga ou | adolescentes que, apds a| estratégias de busca
adolescente evade do acolhimento, garantindo que essa | saida do acolhimento, | ativa, qualidade das

referéncia ndo seja perdida. A equipe de profissionais do
abrigo, juntamente com o conselho tutelar, a delegacia, e
outros oOrgaos de referéncia, sera mobilizada para
acompanhar a intercorréncia. As instancias competentes
serdo informadas imediatamente sobre a situagéo, e a busca
continuara até que a pessoa seja encontrada.

Alémdisso, a buscaativa também abrange a identificacdo de
familiares, incluindo familia natural, extensa ou ampliada. O
objetivo é identificaresses familiares e avaliar a possibilidade
de fortalecer os vinculos e a aproximacéao familiar, visando o

melhor interesse da crianca ou adolescente.

tiveram a busca ativa
iniciada e registrada e/ou
que passaram por
processos de busca ativa
para identificacdo e contato

com familiares.

relacbes reestabelecidas
e percepgcdo sobre o
processo de reintegracao.
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Os usuarios serdo envolvidos no planejamento da busca
ativa de forma colaborativa. Criancas e adolescentes
acolhidos, conforme suas capacidades e maturidade, seréo
incentivados a fornecer informacdes sobre possiveis
contatos e referéncias familiares, direcionando as estratégias
da buscaativa na garantiade que o processo esteja alinhado

aos interesses e necessidades individuais dos acolhidos.

A atividade de identificacdo de pessoas em situacéo de
privagdo, desprotecéo e violagdo de direitos, bem como
notificacdo de situacbes de violacdo de direitos sera
executada de forma sistematica e continua, com o objetivo
de identificar criancas e adolescentes em situacdo de
privacdo, desprotecado ou violacao de direitos. A equipe do
servico de acolhimento serd responsavel por realizar
observacOes atentas durante o atendimento cotidiano, bem

como por monitorar sinais e comportamentos que possam

Percentual de notificacdes
realizadas, em relacdo ao
de

identificadas.

total situaces

Percepcao dos acolhidos

sobre se sentirem
seguros, ouvidos e
apoiados, e se estao

cientes dos canais de
comunicacdo disponiveis
para relatar situacfes de
risco, bem como a
capacidade da equipe de

identificar e notificar

Prontuério individual.
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indicarsituacfesde risco, além de imediatamente reportar as situacbes de privacao,
esferas competentes. desprotecao e violacdode
A equipe sera capacitada continuamente para garantir que direitos de forma sensivel
todas as situacdes sejam identificadas com precisao e que e eficiente.

as notificacbes sejam realizadas de forma agil e eficaz,
assegurando a protecdo e os direitos das criancas e
adolescentes acolhidos.

Os usuérios serdo envolvidos no planejamento dessa
atividade através de didlogos,rodas de conversa e atividades
gue incentivem a expressdo dos sentimentos e relatos de
experiéncias pessoais. Este espago permitird que as criancgas
e adolescentes compartilhem, conforme sua vontade e
maturidade, informacgdes relevantes que possam auxiliar na

identificacao de situacdes de violacdo de direitos.

A atividade de acolhida e orientagdo individual sera| Percentual deintervencgdes | Satisfacao com a | Prontuario individual.
realizada por meio de encontros personalizados entre a | realizadas, em relagdo ao | acolhida, percep¢édo do
equipe técnica do servico de acolhimento e cada criancaou | total das solicitagbes de
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adolescente. O objetivo é proporcionar um espaco seguro e | acolhida e  orientacdo | nivel de apoio fornecido e
acolhedor para que possam expressar suas emocgoes, | individual feitas por | eficiciadas intervencdes.
preocupacles, necessidades e expectativas, podendo | criancas e adolescentes ou
fornecer orientacdes e suporte direcionados. Essa atividade | identificadas pelos
sera realizada com o acolhimento da crianca e do | profissionais como
adolescente e durante o periodo em que 0 mesmo perdurar, | necessarias a  serem
sempre que houver necessidade, de acordo com a demanda | executadas.
individual. As criancas e adolescentes serdo ativamente
envolvidos no planejamento, sendo incentivados a solicitar
acolhimento, escuta e orientacdo sempre que sentirem
necessidade. A equipe técnica estara atenta aos sinais que
indiguem a necessidade de intervencdes pontuais.
A acolhidae orientacdo grupal ocorrera para integrarnovos | Percentual de intervengdes | Satisfacao com a | Prontuario individual.
acolhidos e fornecer informagbes sobre o ambiente e | realizadas, em relagcdo ao | acolhida, percepcdo do
também serd planejada pela equipe técnica do servico de | total das identificadaspelos | nivel de apoio fornecido e
acolhimento em conjunto com as criangas e adolescentes, | profissionais como | eficiciadas intervengdes.
considerando as necessidades e o perfil dos acolhidos.
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A atividade sera realizada em encontros grupais, nas quais
0s participantes terdo a oportunidade de compartilhar suas
experiéncias, fazer perguntas e receber apoio coletivo. Os
encontros poderdo incluir atividades interativas, discussoes
guiadas e dinamicas de grupo para facilitar a integracao e o
desenvolvimentodevinculosentre os participantes. A equipe
profissional acompanhara e facilitara as interacbes para

garantir um ambiente seguro e de apoio.

O estudo social e diagnéstico socioecondmico sera
realizado pela equipe técnica do servigco de acolhimento, que
conduzira entrevistas e andlises para entender o contexto
social e econdmico das criancas e adolescentes e suas
familias. O planejamento incluira a definicdo de critérios e
instrumentos de avaliacdo, com a participacdo dos usuaros
e suas familias para garantir que suas perspectivas e

necessidades sejam adequadamente abordadas.

necessarias a serem
executadas.
Percentual de estudos

sociais e diagndsticos
socioecondmicos

realizados, em relacdo ao
total de criancas e

adolescentes acolhidos.

Identificacao

informacdes

identificacdo correta das
necessidades,
vulnerabilidades e

potencialidades.

de | Prontudrio individual.

Uteis e
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O estudo social envolvera entrevistas com as criancas e
adolescentes e suas familias, observacfes diretas e coleta
de informacdes sobre a situacdo atual e o historico. O
diagnostico socioecon6mico incluira a analise de dados
sobre renda, condicbes de moradia, acesso a servicos e
apoio familiar. As informacdes serdo sistematizadas em
prontuario individual, que servirdo como base para a

formulacédo de estratégias de intervencao e suporte.

As visitas domiciliares serdo realizadas por equipe técnico | Percentual de  visitas | Eficacia das visitas em | Prontuario individual.
do servico de acolhimento para avaliar as condi¢cdes de vida | domiciliares realizadas, em | identificas as
envolvendo as criangas e adolescentes, a dinamica familiar | relacdo ao total de visitas | necessidades,

e 0 contexto social. Além disso, essas visitas também | necessarias a  serem | vulnerabilidades e pontos
poderdo ocorrer com o critério de acompanhamento da| executadas. fortes.

familia durante o periodo de acolhimento da crianca ou
adolescente, para identificar necessidades de suporte

adicional que garantam a adequacgao do ambiente familiar.
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As visitas também permitirdo a coleta de informacdes para
aprimorar o plano de atendimento.

O planejamento das visitas domiciliares sera realizado em
conjunto com as criangas e adolescentes acolhidos e seus
familiares. Sera importante ouvir suas percepcdes e
preocupac0Oes para direcionara abordagem e garantirqueas

visitas atendam as suas necessidades.

O desenvolvimento de convivio familiar, com apoio na | Percentual de familias| Relevancia e eficacia do | Prontuario individual.
funcéo protetiva e orientagdo sociofamiliar sera realizada | acompanhadas, em | suporte  oferecido e
através de atendimentos e encontros regulares com as | relacdo ao total de criancas | identificacdo sobre as
familias (individuais ou grupais) durante o periodo de | e adolescentes acolhidas | familias se  sentirem
acolhimento da crianca ou do adolescente. Esses encontros | com referéncia familiar. ouvidas, apoiadas e
serdo flexiveis e adaptaveis as necessidades e demandas envolvidas ativamente.

especificas de cada caso, proporcionando suporte continuo
e orientacdes adequadas para fortalecer a funcao protetiva
familiar e promover o convivio saudavel. A equipe técnica
buscara identificar e abordar as necessidades individuais de
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cada familia, ajustando as estratégias de intervencédo
conforme a evolugéo do acolhimento.

A familia sera envolvida no planejamento da atividade de
desenvolvimento de convivio familiar desde o inicio do
processo. Serdo realizadas reunides de escuta para
compreender as necessidades, expectativas e preocupacoes
da familia em relagcdo ao acolhimento e ao suporte
necessario. As familias serdo convidadas a participar da
definicdo dos objetivos das intervencdes e do formato dos
atendimentos, garantindo que suas perspectivas e sugestdes
sejam consideradas. A crianca ou adolescente também sera
incluido no planejamento da atividade, conforme sua idade e
capacidade de participacdo, em que seu envolvimento sera
feito de maneira apropriada, garantindo que suas opinides e

sentimentos sejam respeitados e levados em conta.

Para o acesso ao ensino formal a equipe do servico de | Percentual de criangcas e | Acesso, frequéncia e | Matricula escolar,

acolhimento realizard& um acompanhamento proativo para | adolescentes matriculados | desempenho escolar. prontuario individual.
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garantir que as criancas e adolescentes estejam

matriculados e tenham acesso ao ensino formal. Sera
efetuado acompanhamento quanto a acesso, frequéncia e
dos acolhidos.

desempenho escolar As criangcas e

€ com acesso ao ensino
formal, em relacao ao total
de criancas e adolescentes

acolhidos de acordo com

adolescentes serdo envolvidos em discussfes sobre | faixa etaria inicial para

preferéncias, dificuldades, metas académicas e demais | acesso.

correlatos.

Para a organizacdo da vida cotidiana e cuidados | Percentual de | Grau de autonomia Prontuario individual.

pessoais a equipe de profissionais do servico de
acolhimento conduzird as atividades praticas de forma a
promover a autonomia dos acolhidos, ensinando-lhes
habilidades de vida diaria como organizacao de pertences,
cuidados com a higiene pessoal, preparo de refeicOes
simples e outros relevantes de acordo com a faixa etaria e
possibilidades de cada acolhido, oferecendo suporte
continuo durante as atividades, bem como orientacdo para
ajudar os acolhidos a melhorar suas habilidades e aumentar

participantes, em relagéo

ao total de acolhidos.

alcancado e engajamento

em participar ativamente.
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a confiancanarealizacdo das tarefas cotidianas. As criancas
e adolescentesserdo incentivadas a participarem ativamente
do planejamento das atividades, incluindo a definicdo de
suas metas pessoais e areas de interesse, como desejam
organizar seus entre  outras

espacos  pessoais,

possibilidades.

Para as atividades socioeducativas serdo utilizados
métodos variados, podendo incluir debates, dinamicas de

grupo,
discussbes em grupo para explorar os temas propostos,

jogos educativos, apresentacdes de videos,
atividades praticas e outros formatos de atividade. O
envolvimento das criancas e adolescentes se dara por meio
do planejamento e criacdo das atividades, permitindo que
eles escolham temas de interesse e com base em suas
necessidades (direitos humanos, direitos sociais e
socioassistenciais, formas de acesso a esses direitos,

diversidade cultural, ética, cultura, cidadania, protagonismo

Percentual de atividades
realizadas, em relacdo ao
de

total atividades

previstas.

Engajamento

participantes, relevanciae

adequacao

conteudos e aprendizado.

dos

dos

Prontuério individual.
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social, etc.), garantindo, deste modo, maior engajamento e
relevancia das atividades, promovendo um ambiente de
aprendizado colaborativo onde eles possam compartilhar

suas opinides e experiéncias.

O desenvolvimento de atividades e articulacdo com | Percentual de criancas e | Adequacao das a¢des ao | Prontuario individual.

politicas publicas para ampliacdo da independéncia e | adolescentes com | perfil dos acolhidos,
autonomia de pessoas com deficiéncia e suas familias | deficiéncia e familiares | participacao e
ocorrera através da avaliacdo das necessidades especificas | articulados a atividade, em | envolvimento das

das criancas e adolescentes com deficiéncia e suas familias | relacéo ao total de criancas | familias, qualidade do
para desenvolver ou envolver-se em atividades, visando | e adolescentes  com | planejamentodas a¢des e
promover a independéncia e autonomia, bem como | deficiéncia acolhidos. articulacdo com politicas
identificar areas para articulacdo com politicas publicas, para publicas.

garantir o acesso a programas e servicos que promovam a
independéncia e a inclusdo. Os acolhidos e suas familias
serdo incluidos no planejamento das acdes, permitindo que

expressem suas necessidades, preferéncias e desafios.
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inclusdo a vida comunitaria e
de

acontecera por meio da organizacdo de atividades e

As atividades de

participagdo social pessoas com deficiéncia
participacdo de eventos que integrem os acolhidos com
deficiénciaacomunidade fomentema participacéo social, por
meio da identificacdo de possibilidades e interesses das
criangas e adolescentes com deficiéncia,noquetange a vida
comunitaria e participagao social. A participacao se dara por
meio da discussadode interesses, expectativas e desafios em

relacdo a participacdo comunitaria e social.

Percentual de criancas e
adolescentes com
deficiéncia articulados a
atividade, em relacdo ao
de

adolescentes

total criancas e
com

deficiéncia acolhidos.

Adequacao das
atividades a realidade dos
acolhidos, participacao
ativa e engajamento e
atencdo as necessidades

e preferéncias.

Prontuério individual.

Serdo realizados encaminhamentos para a rede

socioassistencial e servicos de politicas publicas,
mobilizagcao e articulagdo com arede socioassistencial e
intersetoriais para avaliar as necessidades especificas de
cada crianca e adolescente acolhido, tendo em vista
determinar os encaminhamentos adequados, facilitando o

acesso das criancas e adolescentes aos servi¢os de politicas

Percentual de criancas e
atendidos,
de

criangas e adolescentes

adolescentes

em relagdo ao total

acolhidos.

Adequacao dos
encaminhamentos as
necessidades,

participacao e
envolvimento dos

acolhidos e suas familias

Prontuério individual.
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publicas e redes socioassistenciais,como servicos de saude,
educacdo, assisténcia social, apoio psicologico e outros,
garantindo que todos o0s encaminhamentos sejam
documentados e monitorados. As criancas e adolescentes e
suas familias serdo incluidas no processo de planejamento
dos encaminhamentos, solicitando suas opinides e
participagcdo no acesso aos servigos, garantindo que suas

necessidades sejam prioritarias.

e integracdo com arede e

politicas.

O fornecimento de beneficios eventuais, como
documentacdo, alimentagcédo e outros itens necessarios em
situagdes de vulnerabilidade temporéria, sera realizada de
forma agil e criteriosa, atendendo as demandas das criancas
e adolescentes acolhidos. Inicialmente, a equipe técnica do
servico fara um levantamento das necessidades de cada
crianca ou adolescente, bem como da situacdo de
vulnerabilidade, identificando os itens e servicos que

precisam ser fornecidos.

Percentual de consultas

realizadas com a
identificacdo do direito ao
recebimento de beneficios,
em relagdo ao total de

acessos.

Adequacao da
identificacao das

necessidades.

Prontuério individual.
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As criancas e adolescentes serdo ativamente envolvidos no
planejamento, sempre que possivel, por meio de discussfes

abertas e orientac¢des individualizadas.

A abertura e atualizacdo de prontuério, juntamente com a | Percentual de criancas e | Adequacdo e precisao | Prontuério individual,
elaboracdo e reavaliacdo do Plano Individual de | adolescentes que tiveram | das informacdes, | PIA.

Atendimento (PIA), sera conduzidade forma sistematica e | seus prontuarios e PIlAs | participacdo ativa dos
participativa. Ao acolher uma crianga ou adolescente, a | devidamente abertos, | acolhidos, integracdo da
equipe técnica e outros profissionais pertinentes, iniciardo a | atualizados e reavaliados, | rede de suporte, realismo
abertura e elaboragéao dos documentos. em relagdo ao total de| e relevancia das acbes e
O prontuario sera atualizado periodicamente para refletir | acolhidos. processo de atualizagao.
gualquer mudanca significativa na situacdo do acolhido,
como progresso no desenvolvimento pessoal, alteracfes na
rede de suporte familiar, ou novos desafios identificados. O
PIA sera elaborado e reavaliado em conjunto com a crianca
e 0 adolescente, levando em consideracdo suas opinides,
desejos e expectativas para o futuro, envolvendo, sempre

gue possivel, a familia e até mesmo os agentes da rede
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envoltosao cuidadodos acolhidos, para assegurarque reflita
uma abordagem integrada e holistica. As acdes constantes
no PIA serdo realistas e alinhadas ao bem-estar e
desenvolvimento integral do acolhido.

Durante todo o processo, os acolhidos serdo incentivados a
participar ativamente, expressando suas necessidades e
colaborandonadefinicdo das metas e estratégias que melhor
atendam aos seus interesses.

O modelo dos documentos seguird conforme anexo.

A pesquisa de satisfacdo serd conduzida periodicamente
com as criancgas, adolescentes e suas familias para avaliar a
gualidade dos servicos prestados no acolhimento. A
metodologiaincluirdquestionarios adaptados para cada faixa
etaria (dentre aquelas possiveis de participacdo) e contexto
familiar, permitindo uma compreensao clara e abrangente

das experiéncias e percepcdes dos participantes. A coleta de

Percentual de participacéo
das criancas, adolescentes
e suas familias na
pesquisa, em relacdo ao
total de participagbes

possiveis.

SOCIAL®
n
Satisfacdo geral com os | Pesquisa de
servicos e identificagdo | satisfacao.
de areas de melhoria.
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dados podera ser realizada por meio de entrevistas ou outro

conforme a conveniéncia dos participantes.

A elaboracao de relatérios para subsidiar e acompanhar
0 processo judicial junto a Vara da Infancia sera
conduzida pela equipe técnica do servico de acolhimento.
Estes relatérios terdo como objetivo fornecer informacdes
detalhadas sobre a situacdo e o desenvolvimento dos
acolhidos, subsidiando as decisfes judiciais e orientando o
processo judicial junto a Vara da Infancia.

As criancas e adolescentes acolhidos, bem como a familia,
sdo informadas sobre a atividade e orientadas quanto a

importancia dessa acéo.

de
elaborados e entregues
do

ao

Percentual relatorios

dentro em

de

prazo,
relacao total

relatdrios necessarios.

Detalhamento e clareza | Processo eletrbnico e

das informacdes e | prontuario individual.

precisao e acuracidade.

O acompanhamento ap6s o desacolhimento sera
realizado pelo periodo de 6 meses, pela equipe técnica do
servico de acolhimento, para as criancas e adolescentes que

foram anteriormente acolhidos. O objetivo € acompanhar o

Percentual de criancas e
adolescentes desacolhidos
que recebem
acompanhamento por 6

meses, em relacéo ao total

Qualidade Prontuario individual.

acompanhamento,

do

integracédo e transicdo e
manutencdo do bem-

estar.
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retorno seguro ao convivio familiar, mantendo o apoio para o
progresso da acao.

Os jovens e suas familias serdo diretamente envolvidos no
planejamento das acdes de acompanhamento, participando
da definicdo das necessidades e das estratégias a serem
adotadas para garantir a estabilidade e o bem-estar pés-
desacolhimento. Esse planejamento sera realizado durante
0s ultimos meses de acolhimento, permitindo uma transicao

gradual e ajustada as necessidades de cada caso.

de desacolhidos no

periodo.

As reunides de equipe e atividades de educacao
permanente serdo conduzidas com o objetivo de fortalecer
aintegracao entre os profissionais envolvidos noacolhimento
das criangcas e adolescentes, bem como para garantir a
atualizagéo continua das préaticas e metodologias utilizadas
no servico. Essas reunides funcionardo como um espaco de

troca de experiéncias, analise de casos, discussdo de

Percentual de reunides e
atividades de educacao
permanente realizadas, em

relacéo ao total planejado.

Aplicacdo pratica dos
conteudos, engajamento
da equipe e adequacao

ao planejamento.

Ata e lista

presenca.

de
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estratégias de intervencdo, e planejamento conjunto das
atividades.

O planejamento das reunibes sera feito de forma
colaborativa, levando em consideracdo as necessidades
apontadas pela equipe e as demandas especificas dos casos

em atendimento.

A participacdo nas reunides de gestdo de fluxos,
procedimentos e monitoramento realizadas pelo
Departamento Municipal de Desenvolvimento Social tera
como objetivo o alinhamento das praticas do servico de
acolhimento com as diretrizes e politicas correlatas e
ocorrera de acordo com a conducao e direcionamento dos
mesmos, buscando desenvolver uma participagdo ativa no

Processo.

Percentual de presenca
nas reunides, em relacao

ao total de convocagoes.

Contribuicao ativa,
alinhamento com
diretrizes e integracao

entre 0s servicos.

Documento
producao

participacao.

de
de
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8. RECURSOS HUMANOS

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE
Servico de Acolhimento Institucional para Crianca e Adolescente — Casa
Lar
(Para 1 grupo de 10 usuarios)
Cargo/Funcéo Quantidade | Carga Horéria | Habilitacdo Profissional
Semanal
Assistente Social 1 15 Formacao minima:
Graduacao em Servico
Social e Registro
profissional no respectivo
Conselho Regional
Coordenador 1 10 Formacdo minima: Ensino
Superior Completo, de
acordo com as areas de
formacédo do SUAS
descritas na NOB-RH
Cuidador 4 40 Formacdo minima: Ensino
Médio completo e
qgualificacéo especifica
Auxiliar de Cuidador 2 40 Formacdo minima: Ensino
Médio completo e
gualificacao especifica
Psicélogo 1 20 Formacdo minima:
Graduacédo em Psicologia
e Registro profissional no
respectivo Conselho
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Regional

8.1. PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
Coordenador:

e Gestao da entidade;

e Elaboracdo, em conjunto com a equipe técnica e demais colaboradores,
do Projeto Politico-Pedagogico do servico;

e Organizacdo da selecdo e contratacdo de pessoal e supervisdo dos
trabalhos desenvolvidos;

e Articulacdo com a rede de servicos;

e Articulacdo com o Sistema de Garantia de Direitos.

Equipe Técnica (Assistente Social e Psic6logo):

e Elaboracdo, em conjunto com o/a educador/cuidador residente e, sempre
que possivel com a participacdo das criancas e adolescentes atendidos,
de regras e rotinas fundamentadas no projeto politico pedagdgico da
entidade

e Acompanhamento psicossocial dos usuarios e suas respectivas familias,
com vistas a reintegracao familiar;

e Apoio na selecdo dos cuidadores/educadores residentes e demais
funcionarios;

e Apoio e acompanhamento do trabalho desenvolvido pelos
educadores/cuidadores

e Capacitacdo e acompanhamento dos cuidadores/educadores residentes
e demais funcionarios;

e Encaminhamento, discussédo e planejamento conjunto com outros atores
da rede de servicos e do SGD das intervencBes necessarias ao

acompanhamento das criancas e adolescentes e suas familias;
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e Organizacao das informacdes das criancas e adolescentes e respectivas
familias, na forma de prontuario individual;

e Elaboracdo e encaminhamento e discussdo com autoridade judiciaria e
Ministério Publico de relatérios semestrais sobre a situacdo de cada
crianca e adolescente apontando: i. possibilidades de reintegracéo
familiar; ii. necessidade de aplicacéo de novas medidas; ou, iii. quando
esgotados o0s recursos de manutencdo na familia de origem, a
necessidade de encaminhamento para adogéao;

e Preparagao da crianca / adolescente para o desligamento (em parceria
com o (a) cuidador(a)/educadora(a) residentes);

e Mediacao, em parceria com o (a) cuidador(a)/leducadora(a) residente, do
processo de aproximacao e (re)construcao do vinculo com a familia de

origem ou adotiva, quando for o caso.

Cuidador:

¢ Organizacao da rotina doméstica e do espaco residencial;

e Cuidados basicos com alimentacao, higiene e protecao;

e Relacéo afetiva personalizada e individualizada com cada crianga e/ou
adolescente;

¢ Organizacdo do ambiente (espaco fisico e atividades adequadas ao grau
de desenvolvimento de cada crianca ou adolescente);

e Auxilio a crianca e ao adolescente para lidar com sua histéria de vida,
fortalecimento da autoestima e constru¢éo da identidade;

e Organizacdo de fotografias e registros individuais sobre o
desenvolvimento de cada crianca e/ou adolescente, de modo a preservar
sua historia de vida;

e Acompanhamento nos servicos de saude, escola e outros servicos

requeridos no cotidiano. Quando se mostrar necessario e pertinente, um
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profissional de nivel superior (psicélogo ou assistente social) devera

também participar deste acompanhamento;

Apoio na preparacdo da crianca ou adolescente para o desligamento,

sendo para tanto orientado e supervisionado por um profissional de nivel

superior.

Auxiliar de Cuidador:

Apoio as funcdes do educador/cuidador residente;

Cuidados com a moradia (organizagédo e limpeza do ambiente e

preparacao dos alimentos, dentre outros).

RECURSOS FISICOS

e Local adequado para moradia com:

(@)

(@)

(@)

O

(@)

Quartos;

Sala;

Cozinha;

Sala para refeicoes;
Espaco para lazer;
Instalacdes sanitarias;
Despensa,;

Mobiliarios.

e Sala para equipe técnica;

e Sala para atendimento individualizado e coletivo;

e Local para guarda dos pertences;

e Lavagem e secagem de roupas;

e Acessibilidade.
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10.RECURSOS MATERIAIS

e Alimentacéo;
e \estuarios;

e Brinquedos;

e Materiais pedagogicos, culturais e esportivos;

e Materiais de expediente;

e Produtos para higiene pessoal;

e Limpeza e conservacao do espaco;

e Transporte.

11.ACOES DE ARTICULACAO COM A REDE

Centro de Saude

Encaminhamento para consultas médicas, exames
regulares e afins e reunido de coordenacdo de
cuidados de saude e planejamento de acdes

integradas sempre que necessario.

Centro de Saude

Encaminhamento para avaliacdo e tratamentos e

Odontoldgico

Mental reunido de discussao de casos e estratégias de
intervencdo para suporte mental sempre que
necessario.

Centro Encaminhamento para atendimento odontoldgico e

tratamentos dentarios.

Pronto Socorro

Encaminhamento para atendimento de emergéncias
meédicas e urgénciase reunido para coordenacaode
casos emergenciais e acompanho de situactes

criticas.
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Farmacia Publica | Encaminhamento para fornecimento de

medicamentos.

Creches Municipais | Encaminhamento para matricula e
acompanhamento educacional, reunidao de
planejamento de acdes educativas e suporte para o
desenvolvimento infantil e atividade conjunta com
programas de desenvolvimento infantil e integracéo

educacional.

Escolas Municipais | Encaminhamento para matricula e
acompanhamento educacional, reunido de
coordenacao de atividades educacionais e suporte
pedagogico e atividade conjunta com projetos
educativos e eventos escolares que envolvem os

acolhidos.

Escola Estadual Encaminhamento para matricula e
acompanhamento escolar, reunido de discussao
sobre necessidades educacionais e estratégias de
apoio e atividade conjunta com projetos

educacionais e apoio escolar para os acolhidos.

SENAI Encaminhamento para inscricdo e participacdo em
programas de aprendizagem e cursos oferecidos e
reunido de discussdo sobre programas de
capacitacdo e formacdo profissional para jovens

acolhidos.

Empresas/Comércio | Encaminhamento para vagas e oportunidades de
emprego, reunido para estabelecer parcerias para

beneficio dos jovens acolhidos e atividade conjunta
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para desenvolvimento de projetos de integracdo ao

mercado de trabalho.

Centro de
Referéncia de

Assisténcia Social

Encaminhamento para beneficios e programas de
assisténcia social, reunido de planejamento de
suporte e atividade conjunta com desenvolvimento

de estratégias para apoio social e econémico.

Crianca Feliz

Encaminhamento para acompanhamento e apoio
familiar, reunido de discusséao sobre necessidadese
estratégias para apoio ao desenvolvimento e
atividade conjunta com programas de

desenvolvimento infantil e apoio a familia.

CMDHCA Reunido de discussédo de politicas e protecdo dos
direitos das criancas e adolescentes e atividade
conjunta no mesmo seguimento.

CMASA Reunido de alinhamento de politicas e estratégias

de assisténciasocial e atividade conjuntano mesmo

seguimento.

Delegacia de

Policia Civil

Encaminhamento para dendncias e casos de
violéncia e reunido sobre os casos legais e medidas

de protecao.

Conselho Tutelar

Encaminhamento para denuncias e
acompanhamento de situacbes de violagbes de
direitos, reunido de discussédo e planejamento de
protecdo para criangas e adolescentes e atividade
conjunta de desenvolvimento de estratégias para

protecao e suporte.
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Departamento de

Desenvolvimento

Encaminhamento de relatério de execucdo da

proposta concernente a avaliagdo e monitoramento

Social da parceria, reuniao de coordenacgao do servico de
acolhimento e atividade conjunta de implementacéo
de programas e politicas sociais.

Departamento Reunido de coordenagdo de necessidades

Municipal de

educacionais e integracdo com as escolas e

Educacgéo atividade conjunta de desenvolvimento de
programas educacionais e suporte para alunos.
Departamento Reunido de coordenacado de servicos de saude e

Municipal de Saude

estratégias de atendimento e atividade conjuntade

programas de saude e iniciativas de bem-estar.

Fundo Social

Encaminhamento para recursos e apoio e reuniao
de discusséao sobre recursos e apoio para iniciativas

sociais.

Ministério Publico

Encaminhamento para questbes legais e
acompanhamento de casos de protecéo, reuniao de
discussdo sobre casos judiciais e protecdo de
direitos e atividade conjunta de coordenacgédo de

acOes legais e politicas de protecao.

Juizado da Infancia

e Juventude

Encaminhamento para informacfes e relatorios
sobre casos de acolhimento, reunido/audiéncia para
revisdo de casos e estratégias juridicas para
protecdo e acompanhamento e atividade conjunta
de desenvolvimento de estratégias e medidas legais

para criancas e adolescentes.
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12.PLANO DE APLICACAO FINANCEIRA COM DETALHAMENTO DOS CUSTOS POR NATUREZA DE DESPESAS
12.1. Recursos Humanos
Quantidade Profissional Carga Vinculo Salario Beneficios Custo Custo anual
horaria trabalhista mensal
01 Assistente Social 15hs CLT R$ 2.000,00 R$ 194,00 R$ 3.585,13 R$ 43.021,56
01 Coordenador 10hs CLT R$ 2.000,00 R$ 194,00 R$ 3.585,13 | R$43.021,56
04 Cuidador 40hs CLT R$ 1.640,00 R$ 194,00 R$ 13.636,36 | R$ 163.636,32
04 Auxiliar de 40hs CLT R$ 1.550,00 R$ 194,00 R$ 6.492,63 R$ 77.991,56
Cuidador
01 Psicologo 20hs CLT R$ 2.000,00 R$ 194,00 R$ 3.585,13 R$ 43.021,56
TOTAL R$ 34.210.98 | R$410.531,76
12.2. Materiais de Consumo
Descricao Valor mensal Valor anual
Materiais de Expediente R$ 200,00 R$ 2.400,00
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Alimentacao R$ 4.000,00 R$ 48.000,00
Materiais de limpeza e higiene R$ 400,00 R$ 4.800,00
Material Pedagoégico R$ 200,00 R$ 2.400,00
Medicamentos/Insumos R$ 200,00 R$ 2.400,00
Enxoval R$ 134,44 R$ 1.613,28

Total R$5.134,44 R$ 61.613,38

12.3. Servigos de Terceiros: Pessoa Juridica

Descricao Valor mensal Valor anual
Manutencéo Predial R$ 800,00 R$ 9.600,00
Médico do Trabalho R$ 100,00 R$ 1.200,00

Servicos de contabilidade R$ 500,00 R$ 6.000,00
Total R$ 1.400,00 R$ 16.800,00
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12.4. Outros

Descricao Valor mensal Valor anual
Locacéo de Imével R$ 4.161,83 R$ 49.935,96

Energia Elétrica R$ 500,00 R$ 6.000,00

Agua R$ 400,00 R$ 4.800,00

Telefone/Internet R$ 250,00 R$ 3.000,00

GLP R$ 300,00 R$ 3.600,00
Total R$5.611,83 R$ 67.335,96

QUADRO GERAL DO PLANO DE APLICACAO

Natureza das despesas Total mensal Total anual
Recursos Humanos R$ 34.210.98 R$ 410.531,76
Materiais de Consumo R$5.134,44 R$61.613,38
Servicos de Terceiros: Pessoa Juridica R$ 1.400,00 R$ 16.800,00
Outros R$5.611,83 R$ 67.335,96
Custo total do servico R$ 46.357,25 R$ 556.287,00
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13.CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

R
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14.MONITORAMENTO E AVALIACAO

—
5023

Acéo

Publico alvo avaliado

Indicadores

Forma de coleta de dados

Periodo de realizagéo

Monitoramento e
avaliagdo continua,
com o objetivo de
de

continua a eficacia

avaliar forma

das ac¢des e garantir

a conformidade com

0s objetivos do
servigo de
acolhimento.

Criancas e adolescentes
acolhidos, suas familias,
e a equipe técnica do

servico de acolhimento.

Qualitativos:
1. Satisfacdo dos Usuérios:
Percepcdo das criancas,
adolescentes e suas familias
do

acolhimento e dos servicos

sobre a qualidade

prestados.
2. Efetividade das
Intervencbes: Qualidade e

relevancia das intervencoes
realizadas e o impacto na
melhoria da situacdo dos

acolhidos.

Questionarios e Entrevistas:
de feedback

gualitativo e quantitativo de

Coleta

adolescentes e
de
questionarios adaptados e

criancas,

familias por meio

entrevistas.

Observacéo Direta:
Observacédo das atividades
e participacdo dos usuarios

para avaliar a qualidade e a

Diéario:;

Monitoramento continuo das

atividades diarias

intervencbes para garantir

que sejam

conforme o planejado.

Mensal:

Coleta e anéalise de dados

mensais para avaliar

eficacia das acdes, revisar
os indicadores quantitativos

e (qualitativos, e ajustar o

realizadas

e

a
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3. Participacao e
Envolvimento:  Grau de
envolvimento das criancas,
adolescentes e familias nas
atividades e processos de
planejamento, execugédo e

avaliagao.

Quantitativos:
1. Percentual de Atividades
Realizadas: Percentual de

atividades planejadas que

foram efetivamente
realizadas.
2. Percentual de

Conformidade com Prazos:

Percentual de relatérios e

efetividade das

intervencoes.

Registros e Documentacao:
Andlise de registros de
atividades, relatérios e
outros documentos para
monitorar a conformidade
com o0s procedimentos e

prazos.

Reunides de Equipe:
Discussbes e atas de
reunides de equipe para
avaliar a eficacia das
estratégias e identificar

areas para melhorias.

planejamento se necessario,
bem como a revisao das
reunides de equipe para
discutir progresso e ajustar
estratégias conforme

necessario.

Trimestral:
Revisdo trimestral mais
abrangente  que inclui
andlises dos relatorios e
PlAs, feedback dos usuarios
e reunides de equipe para
avaliar a eficacia geral e
implementar mudancas

estratégicas.
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documentos entregues dentro
do prazo estabelecido.

3. Percentual de Presencaem

Reunides: Percentual de

presenca nas reunides de

gestdo e monitoramento.

Relatérios de
Acompanhamento:
Elaboracdo e reviséo
periddica de relatorios de
acompanhamento para
fornecer uma viséo geral do
progresso e das areas que

necessitam de ajuste.

Anual:
Avaliagao anual global das
acoes, incluindoumaanalise
detalhadade todos os dados
coletados, uma revisdo dos

objetivos e resultados.
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DECLARACAO

Na qualidade de representante legal do proponente, declaro, para fins de
prova junto ao Orgdo Publico interessado, para os efeitos e sob as penas
da lei, que inexiste qualquer débito em mora ou situacdo de inadimpléncia
com o Tesouro ou qualquer Org&o ou entidade da Administragéo Publica,
que impeca a transferéncia de recursos oriundos de dotacdes
consignadas nos orcamentos deste poder, na forma deste plano de
trabalho.

Pede deferimento.

Sorocaba, 23 de agosto de 2024.

Mariana Mancio Guia

Presidente

Erica Fernanda Camargo Cafazzo

Pedagoga
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