(15) 3500.6119

contato@ajgmais.ong.br

Rua Humberto de Campos, 680

l Jardim Zulmira - Sorocaba/SP

ajgmais.ong.br

Agindo juntos geramos mais

Agindo Juntos Geramos+ AJG

Execucdo do Servigo Socioassistencial Operacionalizagdo do Cadastro
Unico.
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(15) 3500.6119

contato@ajgmais.ong.br

Rua Humberto de Campos, 680
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Agindo juntos geramos mais

X

Familias de baixa renda, conforme os critérios estabelecidos pelas

normativas da Politica de Assisténcia Social e pelas diretrizes do proprio
CadUnico.

De segunda a sexta-feira, das 8h as 17h.
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(15) 3500.6119

contato@ajgmais.ong.br

Rua Humberto de Campos, 680

l Jardim Zulmira - Sorocaba/SP

ajgmais.ong.br

Agindo juntos geramos mais

Centro de Referéncia de Assisnténcia

_ Municipal — Americana/SP
Social (CRAS)

Razao Social Agindo Juntos Geramos+
Sigla AJG
CNPJ 07.032.003/0001-56
Endereco da Sede Rua Humberto de Campos, n° 680
CEP 18.061-000
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Ponto de Referéncia

Préximo a Escola Humberto de Campos

Telefones (15) 3500-6119
E-mail juridico@ajgmais.ong.br / projetos@ajgmais.ong.br
Site ajgmais.ong.br

Data da Fundacao da

Organizacéo

07/07/2004

Inscricéo
CMAS/Validade

N° 143

Inscrigédo por tempo indeterminado

Inscricéo
CMDCA/Validade

N° 191/P 02

04/07/2024 a 04/07/2026

Outros (especificar)

Inscricdo Municipal - 319.381
Inscricdo Estadual - 798.543.529.111
CRCE - 0531/2014
CREMESP - 1008379

CNES - 4578791
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CNEAS - Concluido
CMPI - 63
CNAP - 2022
Selo Social - Desde 2014

Utilidade Publica Municipal - Lei n°® 7914, de 18 de
setembro de 2006

Utilidade Publica Estadual - Lei n°® 18.109, de 12 de
margo de 2025

CEBAS - 235874.0028116/2020

DADOS DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL:

Endereco Rua Dom Pedro II, n° 275
CEP 13.465-040
Ponto de Referéncia Em frente a Manduri
Telefones (19) 3013-2521
E-mail cadunico.americana@ajgmais.ong.br
Data da Implantacao 01/03/2023
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da Oferta

1.2. HISTORIA DAORGANIZACAO

IDENTIDADE

A Organizacao da Sociedade Civil (OSC) Agindo Juntos Geramos+ AJG é
uma organizacao de direito privado, sem fins lucrativos, fundada em 7 de julho
de 2004, com sede em Sorocaba, SP. Seu objetivo € promover acdes de
carater social, educacional, de saude, cultural e esportivo, atendendo criancgas,
adolescentes, jovens, adultos e idosos em situacao de vulnerabilidade. A AJG
atua em parceria com o setor publico e privado, oferecendo programas de
inclusédo, capacitacdo, assisténcia social, saude e educacdo, com foco na

promocéo de direitos humanos, cidadania e integragéo social.

O nome "Agindo Juntos Geramos+ AJG" encapsula a esséncia da
organizacdo ao enfatizar a colaboracdo e a solidariedade entre a equipe, a
comunidade e os parceiros. "Agindo Juntos" destaca a importancia das
parcerias, ressaltando que, ao unirmos esforcos com nossos colaboradores e
beneficiarios, conseguimos potencializar as acfes em prol de um objetivo
comum. A palavra "Geramos" sugere a producdo de resultados concretos e
transformadores, refletindo o foco em empoderar os beneficiarios para que
desenvolvam suas habilidades e alcancem seus objetivos. O simbolo "+"
representa a criagdo de mais oportunidades, inovagdo e crescimento,
sinalizando o compromisso da organizacdo em expandir seu impacto e

oferecer solucbes efetivas para os desafios sociais. Assim, nosso nome
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carrega uma mensagem de transformacéo social, inclusdo e um futuro melhor

para todos.

TRAJETORIA

Fundada em 07 de julho de 2004, a Agindo Juntos Geramos+ AJG foi criada
com o objetivo de proporcionar assisténcia a criancas em situacdo de
vulnerabilidade social na rede publica de ensino e saude da zona norte de
Sorocaba, inicialmente por meio da distribuicdo de farinha nutricional
multimistura. Simultaneamente a essa iniciativa, a associagdo estabeleceu

parcerias com o0 SENAI e o SENAC para oferecer cursos profissionalizantes.

Posteriormente, diversificamos nossas acdes, incluindo atividades como o
Coletivo Jovem, em colaboracdo com o Instituto Coca-Cola Brasil, além de
programas de Padaria Artesanal, Confeitaria, Artesanato (pintura em tecido e
croché), Cursos de Idiomas (Japonés e Inglés), Informética Basica, Manicure
e Pedicure, Modelagem e Costura, bem como Aulas de Ballet e Street Dance.
Em 2018, participamos do programa "Capacitando para Autonomia”, em

parceria com o Instituto Cooperforte, ampliando nosso escopo de atuacao.

A AJG obteve habilitacdo do Ministério do Trabalho para atuar no programa de
Aprendizagem (Jovem Aprendiz), oferecendo cursos como Operador do
Comércio em Lojas e Mercados, Assistente Administrativo, Auxiliar de
Logistica e Auxiliar de Producdo. Em colaboracdo com a Rede Nacional de
Aprendizagem, Promoc¢édo Social e Integragcdo (RENAPSI), desenvolvemos
cursos na area Bancéaria e Administrativa, incluindo Aprendiz Bancario e

Auxiliar de Escritério e Servicos Administrativos.
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Em um esforco continuo para estabelecer vinculos saudaveis e permanentes
com a sociedade, a AJG abriga o Grupo de Escoteiros Monte Serrat, que conta
com aproximadamente 90 participantes. Nossa ampla infraestrutura permite
que criancas, adolescentes e jovens do grupo desenvolvam, aos sabados,
atividades voltadas a capacitagdo moral e civica, bem como a habilidades
diversas, como sobrevivéncia na selva, primeiros socorros, cidadania e

solidariedade.

A implementacao do escotismo na regido norte de Sorocaba, que compreende
mais de 200 bairros e uma populagdo estimada em cerca de 250 mil
habitantes, foi viabilizada em parceria com a AJG. Essa colaboracao foi
fundamental para que voluntarios da comunidade, sem experiéncia anterior no
Movimento Escoteiro, realizassem a reunido de fundacdo em 06 de maio de
2017. O Grupo de Escoteiros Monte Serrat - 432/SP fez sua primeira promessa
em 02 de julho de 2017, ap6s um ano de planejamento. Em apenas seis
meses, conquistou o nivel Diamante na atividade Scout Joti Challenge 2017 e
se destacou em patrticipacdes distritais e eventos promovidos pelos Escoteiros
do Brasil, recebendo o titulo de Grupo Padrdo Ouro, um prémio de
reconhecimento anual para as Unidades Escoteiras Locais (UELS).

Entre novembro de 2018 e fevereiro de 2019, a AJG implementou o Programa
ACESSUAS Mundo do Trabalho, em parceria com a Secretaria de Igualdade
e Assisténcia Social (SIAS), que capacitou aproximadamente 700 jovens na
faixa etaria de 14 a 24 anos, em 10 locais indicados pelos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), conforme o Edital 04/2018. Além
disso, em colaboracdo com a SIAS, o Conselho Tutelar, o SOS e o Ministério
Publico do Trabalho, desenvolvemos o programa de Combate ao Trabalho
Infantil (PETI), que inclui acolhimento e fortalecimento de vinculos.
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Em maio de 2019, a AJG assumiu a gestdo do projeto Sabe Tudo Santa
Marina, em parceria com a Egide Cursos, com a finalidade de oferecer cerca
de 50 cursos que abrangem desde o nivel basico até o avancado, direcionados

a criancgas, jovens e adultos.

Além disso, nossa sede abriga o Grupo de Caminhada/Ginastica Paineiras,
um programa que conta com a colaboracdo de profissionais capacitados e
voluntarios da comunidade. Este projeto visa a conducdo assistida de
atividades fisicas para cerca de 60 participantes, com foco na terceira idade.
A pratica regular de exercicios fisicos proporciona ndao apenas uma melhoria
na aptiddo e disposicdo, mas também beneficios psicofisiologicos
significativos, além da prevencédo de doencas como a osteoporose. Estudos
cientificos corroboram que tais préaticas contribuem para um envelhecimento

mais saudavel e satisfatorio.

Com a chegada da pandemia de COVID-19 e as subsequentes medidas de
controle, a AJG implementou uma série de a¢cfes para auxiliar na contencao e
prevencao da disseminacao do virus, além de atender as necessidades sociais

emergentes da comunidade.

Com o apoio do Instituto Coca-Cola Brasil e em parceria com a Agéncia de
Desenvolvimento Econémico e Social de Sorocaba (ADES), iniciamos a
segunda fase da campanha de prevencéo e conscientizacdo contra a COVID-
19. Nesse contexto, realizamos a confeccéo e doacao de 4.000 mascaras de
tecido e 1.000 frascos de alcool em gel com capacidade de 500 ml. Além disso,
foram distribuidos 1.000 kits, cada um contendo 4 mascaras e 1 frasco de
alcool em gel, por meio do programa "Enfrentamento da Epidemia COVID-19"

do Fundo Social de Solidariedade de Sorocaba.
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Além disso, em uma acdao responsavel de prevencéo e combate a COVID-19,
a AJG, em parceria com o Instituto Coca-Cola Brasil, desenvolveu e aderiu a
uma plataforma especifica que possibilitou a transicdo das aulas presenciais
para o formato virtual, assistido e supervisionado por educadores técnico-
sociais. Essa adaptacéo foi crucial para assegurar a continuidade do ensino
durante o cenéario pandémico, garantindo aos alunos a continuidade de sua
qualificacdo e crescimento académico e profissional. Os resultados dessa
iniciativa incluiram a permanéncia no sistema educacional e o fortalecimento
do vinculo do aluno com a instituicdo, o que, por sua vez, proporcionou uma
insercdo mais assertiva e segura no mercado de trabalho, elevando a

autoestima e a autoconfianca dos individuos.

Em resposta as necessidades emergentes, foram distribuidas 280 cestas
bésicas para familias em situacdo de vulnerabilidade. Com o abrandamento
das medidas restritivas de combate a COVID-19, foi possivel retomar gradativa
e seguramente as atividades presenciais. Nesse contexto, ampliamos a gama
de atividades oferecidas, incluindo oficinas de Zumba, Aerobica, Ginastica

Localizada, Circuito, Alongamento e Massagem.

Adicionalmente, com o intuito de promover a profissionalizacdo de
adolescentes e jovens, introduzimos o programa de Culinaria Empreendedora,
no qual os participantes aprendem a confeccionar doces artesanais, bolos e
uma variedade de produtos de confeitaria para eventos, festas e coquetéis. O
programa também abrange a gestdo de negocios e marketing, capacitando os
jovens para que possam se posicionar eficazmente no mercado e garantir uma

fonte de renda.

Inauguramos recentemente o nosso dojd, onde atualmente estd sendo
oferecido um curso de judé com mais de 100 inscritos, distribuidos em quatro

turmas que atendem jovens com idades variando de 6 a 20 anos. Este curso
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tem como objetivos principais ndo apenas o desenvolvimento da aptidao fisica
e habilidades motoras reflexivas, mas também a promocéao da cidadania, ética,
solidariedade e a prevencédo da evasao escolar entre os mais jovens. Para os
alunos mais velhos, o curso visa direciona-los em sua trajetéria profissional e
académica, contribuindo de forma significativa para a mitigacao de praticas e
comportamentos desviantes entre os jovens em idade produtiva. Ademais, 0
Curso incentiva a pratica de exercicios fisicos, fundamental para a prevencao

de doencas e para a promocao da saude.

Em uma iniciativa voltada a saude, recentemente obtivemos a certificag@o
junto ao CREMESP (Conselho Regional de Medicina do Estado de Séao Paulo),
sob o numero 1008379, conforme o artigo 1° da Lei Federal n® 6839/80 e o
paragrafo unico do artigo 1° do Decreto n°® 44.045/58. Em consonancia com a
resolucdo da OMS de 1948, que define saude como "um estado de completo
bem-estar fisico, mental e social e ndo apenas a auséncia de doenca",
buscamos essa certificacdo com o intuito de atuar de forma eficaz na
formacdo, assessoria, gestdo e cuidado da saude. Essa certificagcdo nos
permite ndo apenas sonhar, mas principalmente implementar acées concretas
gue promovem uma assisténcia humanizada, resolutiva, acolhedora,

vinculativa e socialmente relevante.

Adotamos uma viséo holistica e capacitadora que empodera o individuo como
protagonista pleno de sua cidadania. Um exemplo dessa abordagem foi a
realizacdo da acédo “AQUI TEM INCLUSAQO” na Festa Julina Beneficente de
Sorocaba. Pela primeira vez na histéria da cidade, disponibilizamos uma
equipe multidisciplinar de voluntarios para acolher, orientar e atender pessoas
com deficiéncia (PCD), seus familiares e acompanhantes durante o evento.
Promovemos a inclusdo de criangas e adolescentes com e sem deficiéncia,

naturalizando as interacdes entre os diferentes. Oferecemos acesso gratuito
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aos PCDs ao parque de diversbes, além de adequacles para garantir a
acessibilidade dos deficientes. Implementamos uma equipe permanente de
intérpretes de Libras, que assegurou a comunicacdo para a comunidade
surda, incluindo a traducdo de apresentacdes de artistas como Thiaguinho,
MC Hariel e Turma do Pagode, assim como de atragbes humoristicas e

infantis.

Essas intervengdes foram realizadas ao longo de 15 dias em parceria com a
Prefeitura e a AFEJUBES (Associacao das Entidades Participantes da Festa
Julina Beneficente de Sorocaba). Contamos com mais de 60 voluntarios,
incluindo jovens e universitarios, coordenados por uma equipe multidisciplinar
composta por psicologos, fisioterapeutas, enfermeiros, assistentes sociais,
pedagogos, psicopedagogos, gestores e engenheiros. Ao todo, atendemos
mais de 500 PCDs e impactamos mais de 65.000 pessoas que participaram
da festa. Em nossa sede, somamos mais de 4.500 alunos diretamente
atendidos, gerando um impacto social que beneficiou mais de 20.000

individuos na comunidade.

Desde 2022, a AJG ampliou seu impacto ao assumir a administracao da
Unidade de Acolhimento Transitério Infantojuvenil (UAI) "Fabrica de Sonhos",
dos Centro de Atencéo Psicossocial CAPS 11l "Alegria de Viver" e CAPS AD llI
"Roda Viva". Também coordenamos o Consultério na Rua (CnaR) e
participamos ativamente do Projeto de Apoio a Rede de Atencao Psicossocial
(RAPS) do Municipio de Sorocaba, além de implementar programas de
Educacéo Inclusiva na Rede Municipal de Ensino e atuar nas creches do
municipio. No que se refere ao fortalecimento do desenvolvimento social, a
AJG também administra o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de

Vinculos e o Programa Jovem Aprendiz.
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Expandindo nossa atuacao, estabelecemos Residéncias Terapéuticas Tipo Il
em Americana e Salto e oferecemos Servicos de Acolhimento Institucional
para Criancas e Adolescentes nas modalidades de Abrigo Institucional e Casa
Lar em Itapeva e Aluminio. Em Americana, gerenciamos ainda o Cadastro

Unico, promovendo a inclus&o social e o acesso a beneficios.

A trajetoria da nossa organizacdo reflete um compromisso sélido com a
promocao do bem-estar social, da inclusao e do desenvolvimento humano. Ao
longo dos anos, implementamos diversas iniciativas e programas que atendem
as necessidades da comunidade, buscando sempre a inovagéo e a melhoria
continua em nossos servicos. A medida que avancamos, reafirmamos nosso
propésito de continuar a transformar vidas, fortalecendo vinculos e

promovendo uma sociedade mais justa e equitativa para todos.

“Agindo Juntos Geramos Mais Oportunidades, Inclusdo e

Transformagoées que Impactam Realidades.”

1.3. FINALIDADE E OBJETIVOS DA ORGANIZACAO

ESTATUTO SOCIAL DA ASSOCIAGCAO AGINDO JUNTOS GERAMOS+

CAPITULO I

DA NATUREZA, PRINCIPIOS, OBJETIVOS E FINALIDADES
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Art. 4° - A Associacdo Agindo Juntos Geramos+ tem por natureza ser uma
associacdo de carater social, educacional, de assisténcia a saude, cultural e
esporte para todos os publicos, com a finalidade de promover atividades de
relevancia publica e social, contribuindo para o desenvolvimento integral e a

melhoria da qualidade de vida da comunidade.
a) Desenvolver programas de parcerias publico-privadas.

b) Promover convénios, termos de parceria, termos de fomento e contratos de

gestdo com o setor publico.

c) Atender a criangas e adolescentes nos termos do art. 90 da Lei Federal
8.069/1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente).

d) Promover os direitos da pessoa idosa, conforme a Lei n°® 10.741 de 2003.

e) Promover a incluséo e os direitos das pessoas com deficiéncia, conforme a
Lei n°® 13.146, de 6 de julho de 2015.

f) Garantir os direitos humanos e promover a igualdade, conforme a
Constituicdo Federal de 1988.

DA ASSISTENCIA A SAUDE
a) Promover assisténcia a saude;

b) Realizar a gestdo, manutencéo e operacionalizacdo de unidades de saude,
como: hospitais, unidades de pronto atendimento, unidades basicas de saude,
programas estratégias da saude da familia, pronto-socorro, clinicas, centros

de imagens, laboratorios e outros;
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c) Atividades de atendimento em pronto-socorro e unidades hospitalares para

atendimentos de urgéncias;

d) Atividades de atendimento em pronto-socorro com assisténcia 24 horas e
com leitos de observacéo;

e) Desenvolver programas, treinamentos, capacitacdo e atualizag&o junto aos

profissionais de saude;

f) Promover, em unidades de saude ou unidades moveis, programas de
assisténcia médica, coletas de exames, com o0 apoio de voluntarios e agentes

comunitarios de salude em suas areas de influéncia;

g) Executar outros servigos correlatos na area da saude, com énfase no
programa de voluntariado, com o objetivo de proporcionar a pessoa em
situacdo de vulnerabilidade e sem recursos 0 apoio psicossocial e material
para superar ou reduzir as deficiéncias, o sofrimento e a falta de informagéo

do paciente e da sua familia;

h) Promover assisténcia as pessoas carentes de recursos ou pessoas com
deficiéncia (PCD) - fisica, mental, auditivas, ou multiplas — pela melhoria da
acessibilidade, por meio do esporte, da informacao, de doagdes, de bolsas de
estudos, de apoio material, ou por outros meios e acbes correlatas,

especialmente a sua reabilitacéo fisica e mental.

i) Em consonancia com a Lei n° 8.080 de 1990 (Lei Organica da Saude) e

demais legislacdes vigentes e aplicaveis.

DA ASSISTENCIA A EDUCACAO
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a) Desenvolver atividades e trabalhos educativos voltados ao ensino infantil,
fundamental, médio e superior, bem como cursos de capacitacdo e

especializacio “lato sensu” e “stricto sensu”;

b) Realizar o gerenciamento, manutencéo e operacionalizacdo da educacao

infantil e manter creches, bercarios e creches assistenciais;

c) Promover estagios com alunos de cursos técnicos, profissionalizantes e de

graduacao;
d) Gerir programas de bolsas de estudo e de pesquisa;

e) Desenvolver programas de capacitagio de mao de obra para o
desenvolvimento econémico e social com énfase na geracdo de emprego e

renda;

f) Prestar servicos de educacdo especial as pessoas com deficiéncia fisica,

intelectual e mdltipla.

g) Em consonancia com a Lei n°® 9.394 de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases da

Educacéo Nacional) e demais legislacdes vigentes e aplicaveis.

DA ASSISTENCIA SOCIAL
a) Realizar atividades inerentes a protecdo social basica e especial;

b) Elaborar, implantar e executar planejamento, organizacdo, suporte e
execucdo de programas, projetos e atividades na area social e assistencial,
envolvendo ensino, pesquisa, treinamentos, implantacdo e gestdo para o

desenvolvimento de atividades educacionais e sociais, inclusivas para
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criancas e adolescentes de 0 a 17 anos, principalmente os vulneraveis e/ou

com baixa renda, assistindo jovens e adultos;

c) Promover a defesa de interesses ligados a crianca e ao adolescente e
defender a implementacéo do Estatuto da Crianca e do Adolescente em todas
as suas frentes de atuacgéao (Lei 8069/13 de julho de 1990);

d) Prestar assisténcia, intermediacdo, arbitragem e amparo a familias em
situacao de vulnerabilidade, de modo a satisfazer suas necessidades basicas
de vestuéario, alimentacdo, higiene, salde e educacdo, prestadas com
recursos proprios e de forma inteiramente gratuita para seus beneficiarios,
vedado o seu condicionamento a qualquer doacdo, contrapartida ou

equivalente, conforme determinacao prevista na Lei 9.790/99;

e) Atividades de apoio a educacéao, profissionalizacéo e geracao de renda das

familias atendidas;

f) Atividades de assisténcia social prestadas em residéncias coletivas e

particulares;
g) Servicos de assisténcia social sem alojamento;
h) Treinamento para o desenvolvimento profissional e gerencial;

i) Contribuir para o enfrentamento do desemprego, para a garantia de acesso
ao mercado de trabalho, para o provimento de condi¢cdes para atender as
contingéncias profissionais, para a universalizacao do direito ao trabalho digno

e seguro;

j) Elaborar e executar programas e projetos de formacéo profissional em

parceria com escolas de ensino basico e médio, instituicbes de ensino
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superior, podendo promover e organizar cursos, treinamentos, capacitacao

profissional, seminarios, feiras, exposices e eventos;

k) Realizar atividades de educacao, protecao, preservacao e recuperacao de
patrimonio ambiental, visando um desenvolvimento local equilibrado e

sustentavel,
[) Oferecer atividades de esporte e lazer;

m) Promover a democratizacéo do acesso a bens culturais, bem como oferecer

atividades de fruicdo, experimentacéo e capacitacao cultural,

bY

n) Promover a assisténcia ao adolescente e a educagao profissional nos

termos do art. 430, Il da Consolidacao das Leis do Trabalho.

0) Regulamentar a contratacéo e o desenvolvimento de jovens aprendizes, em
conformidade com a Resolucdo 33, de 28 de novembro de 2011 e a Lei da
Aprendizagem (Lei 10.097/2000).

p) Em consonancia com a Lei n® 8.742 de 1993 (Lei Organica da Assisténcia

Social - LOAS) e demais legislacdes vigentes e aplicaveis.

DA ASSISTENCIA A CULTURA

a) Promover atividades culturais que visem o desenvolvimento pessoal e

comunitario;
b) Fomentar a producéo e a difusdo cultural em diversas areas artisticas;

c) Realizar eventos culturais que promovam a incluséo e a valorizagdo das

diversidades culturais;
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d) Oferecer capacitacdo e apoio a artistas e grupos culturais em suas areas de

atuacao;
e) Realizar producéo de espetéculos de teatro musical e suas vertentes;

f) Realizar programa de bolsa nacional e internacional para artistas para

valorizacgéo e incentivo ao acesso a cultura,
g) Realizar producéao de feiras, festivais e de economia criativa,

h) Implementar projetos culturais para minorias, sendo elas populagéo
LGBTQIAPNH+, indigenas, mulheres, negros, pessoas com deficiéncia (PCDs),

pessoas de baixa renda e idosos;

i) Realizar apoio a pessoas com deficiéncia em eventos culturais, dando
suporte para acles inclusivas garantindo a aplicacdo das contrapartidas

culturais;

j) Em consonancia com a Lei n° 12.343 de 2010 (Plano Nacional de Cultura) e
Lei n° 8.313, de 23 de dezembro de 1991 (Pronac) e demais legislacdes

vigentes e aplicaveis.

DA ASSISTENCIA AO ESPORTE

a) Incentivo a pratica esportiva, conforme a Lei n°® 9.615, de 24 de marc¢o de
1998, Lei de Incentivo ao Esporte (Lei n°® 11.438/06) e demais legislacdes

vigentes e aplicaveis;
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b) Realizar projetos vinculados as areas educacional, formacédo desportiva,
rendimento, sociodesportivo, participativa, gestdo e desenvolvimento e

infraestrutura;

hY

c) Efetivar projetos que possibilita a iniciativa privada o apoio a projetos

esportivos;

d) Desenvolver acles e iniciativas que estejam enquadrados pelo decreto
55.636 de 26/03/2010, a Lei Estadual de Incentivo ao Esporte de Sao Paulo.

8 1° - A Associacao Agindo Juntos Geramos+ podera estender suas atividades
de atendimento através de servicos de salde e assisténcia social,
permanentes ou temporarios, ambulatoriais ou internacées, individuais ou em
grupo, mantendo, para tanto, convénios com 0Orgaos publicos ou empresas

privadas.

§ 2° - As atividades culturais, esportivas e de lazer terdo por foco a constituicao
de espacos de convivéncia, formacdo para a participagdo e cidadania,
desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das criancas e
adolescentes, a partir dos interesses, demandas e potencialidades dessa faixa
etaria. As intervencdes serdo realizadas como formas de expressao, interacao,

aprendizagem, sociabilidade e protecéo social.

8 3° - Através de Termos de Colaboracdo, Termos de Fomento, Acordo de
Cooperacdo e outros instrumentos legais, a Associacdo Agindo Juntos
Geramos+ podera se colocar a receber e atender, dentro de suas
possibilidades estruturais e de acordo com suas atividades, o adolescente

infrator em cumprimento de medida socioeducativa.

8 4° - Para consecucdo dos seus objetivos, a Associagdo Agindo Juntos

Geramos+ podera firmar convénios, contratos, inclusive de gestao, termos de
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compromisso, termos de cooperacdo e outros instrumentos para o bom
andamento e desempenho de seus objetivos, articulando-se pela forma
conveniente com 6rgdos ou entidades publicas e privadas, nacionais e

estrangeiras.

Art. 5° - A Associacdo Agindo Juntos Geramos + tem como objetivo
institucional ter carater educacional e social para atendimento de criancas e
adolescentes, jovens, adultos e idosos com acdes, programas, projetos e

atividades nas areas de salide, social, assistencial e educacional

8 1° - O objetivo institucional visa criar aproximacdo da Associagdo com o
poder publico, empresas, entidades ndo governamentais e grupos econémicos
gue possuam programas de formacgao para atendimento da populacéo, sendo
um facilitador da inclusdo desses junto aos espacos sociais, publicos e

profissionais.

8§ 2° - A Associagao Agindo Juntos Geramos+, observando seus principios e
visando alcancar o0s objetivos institucionais, definira suas finalidades
ampliando sua atuacdo, através de uma estrutura organizacional que
possibilite a sua estruturacdo, podendo desenvolver projetos, programas,
acOes e atividades préprias ou em parceria com terceiros, tanto publico, como

privado, nacional ou internacional.

8 3° - A Associacdo Agindo Juntos Geramos+ ndo se envolvera em questdes
religiosas, politico-partidarias, ou em quaisquer outras que ndo se coadunem
com seu objetivo institucional e na realizacdo de suas acdes, programas,
projetos e atividades, procurando sempre a convergéncia de trabalhos com

entidades afins, evitando a duplicacéo de esforgos.
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1.4. ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS DA ORGANIZACAO

1.4.1. RECURSOS PROPRIOS — 2024

Recursos Valores Anuais
Eventos R$64.813,00
Telemarketing R$0,0
Doacdes espontaneas de pessoa fisica R$112.547,00

Doacdes e parcerias de empresas e
, . R$470.775,00
entidades privadas

Contribuintes R$0,0

Contrapartida da pessoa idosa R$0,0

Outros. Especifique:

Total R$648.135,00
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1.4.2. RECURSOS PUBLICOS - 2024

1.4.2.1. BENEFICIOS FISCAIS E ISENCOES PUBLICAS

Cota Patronal R$0,0
Nota Fiscal Paulista R$0,0
Departamento de Agua e Esgoto (DAE) R$0,0
Outros. Especifique:
Total R$0,0

1.4.2.2. PARCERIAS CELEBRADAS

Cofinanciamento

Valores Anuais

Municipal

Estadual

Federal

Total

Fundo de

_ . _ R$915.891,00
Assisténcia Social

R$0,0

R$3.663.564,00

R$4.579.455,00
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Emenda
Parlamentar —

Assisténcia Social

R$0,0

R$0,0

R$287.500,00

R$287.500,00

Fundo de Direitos
da Crianca e do

Adolescente

R$0,0

R$0,0

R$0,0

R$0,0

Fundo de Direitos

da Pessoa ldosa

R$111.111,00

R$0,0

R$0,0

R$111.111,00

Fundo de Direitos
da Pessoa com

Deficiéncia

R$2.678.771,00

R$0,0

R$6.250.468,00

R$8.929.239,00

Fundo de Direitos
da Mulher

R$0,0

R$0,0

R$0,0

R$0,0

Fundo de
Politicas para

alcool e Drogas

R$0,0

R$0,0

R$0,0

R$0,0

Funde de
Seguranca

Alimentar

R$0,0

R$0,0

R$0,0

R$0,0
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Fundo de Saude R$0,0 R$0,0 R$0,0 R$0,0
Fundo de
R$15.207.406,00 R$0,0 R$0,0 R$15.207.406,00
Educacao
Fundo de Cultura R$0,0 R$0,0 R$0,0 R$0,0
Fundo de Esporte R$0,0 R$0,0 R$0,0 R$0,0
Emenda
Parlamentar —
_ R$0,0 R$0,0 R$0,0 R$0,0
Outras Politicas
Publicas
Outros. Especifique:
Total R$18.913.179,00 R$0,0 R$10.201.532,00 | R$29.114.711,00

1.5. INFRAESTRUTURA DA ORGANIZACAO

1.5.1. ESTRUTURA FISICA
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1.5.1.1. SITUACAO DO IMOVEL

Sede da Organizagdo:

Alugado

Oferta Socioassistencial:

Alugado

1.5.1.2. DESCRICAO DO ESPACO FisSICO

Sede da Oferta
ltem _ . ) _ _
Organizacao Socioassistencial
Recepcéo 01 01
Salas para atendimento técnico o1 00
especializado (Equipe Psicossocial)

Salas de atendimento em 04 00
grupo/atividades comunitarias

Sala para reunides 01 00

Sala de coordenacao 01 00

Sala da equipe técnica 01 00
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Salas de administracao 01 00
Enfermaria 00 00
Dormitérios para os usuarios/as 00 00
Dormitérios para os cuidadores/as 00 00
Banheiros para os usuarios/as 04 01
Banheiros para os funcionarios/as 02 01
Espaco para guarda de pertences 00 01
Sala de repouso 00 00
Refeitorio 00 00
Copa/cozinha (preparo de alimentos) 01 01
Lavanderia 01 00

Despensa 01 00
Almoxarifado ou similar 01 00
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Brinquedoteca 01 00

Biblioteca 00 00

Espaco para animais de estimacao 00 00

Area de recreacio interna 01 00

Area de recreacéo externa 00 00

Jardim/parque 00 00

Quadras esportivas 00 00
Instalagdes elétricas e hidraulicas Possui Possui

Outros. Especifique:

1.5.2. RECURSOS MATERIAIS

Item Qtd. na

Qtd. na Oferta Socioassistencial
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Organizagéao

td. de uso
da Sede Q Qtd. de
dos Total
" uso do RH
Usuéarios/as
Acervo bibliografico 00 00 00 00
Armarios
individualizados para 00 00 01 01
guarda de pertences
Brinquedos, materiais . ,
o _ Diversos Diversos 00 06
pedagdgicos e culturais
Camas 00 00 00 00
Computadores 16 00 07 07
Computadores com
. 16 00 07 07
acesso a internet
Datashow 01 00 00 00
DVD/Video cassete 00 00 00 00
Equipamento de som 01 00 00 00
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Fax 00 00 00 00
Filmadora 00 00 00 00
Fogéo 01 00 00 00
Geladeira/freezer 01 00 01 01
Impressora 02 00 01 01
Maquina copiadora 02 00 01 01
Maquina de lavar roupa 01 00 00 00
Maquina fotografica 00 00 00 00
Materiais esportivos Diversos 00 00 00
Materiais para estudo Diversos 00 00 00
Micro-ondas 01 00 01 01
Mobiliario Diversos Diversos Diversos | Diversos
Mobiliario especifico N&o se aplica 06 00 06
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para atender criancas
Mobilidrio/matérias
adequados para
pessoas com deficiéncia Diversos 00 00 00
ou dependéncia
(Tecnologias Assistivas)

Secadora de roupas 00 00 00 00
Telefone 01 00 07 07
Televiséao 01 00 00 00

Veiculo de uso exclusivo
_ _ 00 00 00 00
de membros da diretoria
Veiculo para transporte
o 00 00 00 00
de usuéarios
Veiculo para transporte
_ 00 00 01 01
de equipe

Outros. Especifique:
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1.5.3. ACESSIBILIDADE

Condicdes de

Acessibilidade

Sede da

Organizacao

Oferta

Socioassistencial

Acesso principal adaptado
com rampas e rota acessivel
desde a calcada até o interior

da unidade

SIM — Mas nédo de
acordo com a norma
da ABNT.

SIM — Mas nédo de
acordo com a norma
da ABNT.

Rota acessivel aos espacgos
da unidade

SIM — Mas nao de
acordo com a norma
da ABNT.

SIM — De acordo com
a norma da ABNT.

Banheiro adaptado para

pessoas com deficiéncia e/ou

SIM — De acordo

com a nhorma da

SIM — De acordo com
a norma da ABNT.

mobilidade reduzida ABNT.
Pisos especiais com relevos
para sinalizacéo voltados . .
NAO POSSUI. NAO POSSUI.

para pessoas com

deficiéncias visuais

Recursos -
Equipamentos/Sistemas

SIM — De acordo

com a norma da

SIM — De acordo com
a norma da ABNT.
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Computacionais ABNT.

Recursos de comunicagao
para pessoas com NAO POSSUI. NAO POSSUI.

deficiéncias auditivas

Servigos - Prestados por .
SIM — Mas néo de

acordo com a norma NAO POSSUI.
da ABNT.

profissionais a pessoa com
deficiéncia como instrumento

de tecnologia assistiva

Outros. Especifique:

1.6. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Representacdo Grafica:
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Agindo juntos geramos mais

Compras

atoria Executiva
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Agindo juntos geramos mais

A oferta socioassistencial se encontra em Projetos desenvolvidos pela OSC.

Execucdo do Servico Socioassistencial Operacionalizacdo do Cadastro

Unico.

Execucdo do Servigo Socioassistencial: Operacionalizagdo do Cadastro

Unico
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) — Protec&o Social Basica
Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico)

Executar o servico de Cadastro Unico e oferecer suporte continuo a sua
gestdo, realizando o cadastramento de familias de baixa renda, seja por meio
de busca ativa ou atendimento espontaneo. Além disso, realizar a atualizacéo

e revisdo cadastral periddica, garantindo que as familias beneficiarias com
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cadastros desatualizados hd mais de dois anos continuem atendendo aos
critérios para recebimento dos beneficios. Também é fundamental realizar a
averiguacédo cadastral para verificar a veracidade das informacgdes declaradas
pelas familias no Cadastro Unico, assegurando a precisdo e a conformidade

dos dados.

O Cadastro Unico é um mecanismo de identificacdo e caracterizagéo
socioeconémica das familias brasileiras de baixa renda, entendidas como
aquelas com renda mensal igual ou inferior a 1/2 salario minimo por pessoa
(per capita) ou renda familiar mensal de até trés salarios minimos, permitindo

gue o Estado conheca melhor a realidade socioeconémica dessa populacéo.

O Cadastro Unico para Programas Sociais identifica e caracteriza as familias
de baixa renda residentes em todo territorio nacional. Ele permite que o
governo conheca melhor a realidade dessa populacdo ao registrar
informagcBes como: endereco, caracteristicas do domicilio, quem faz parte da
familia, identificacdo de cada pessoa, escolaridade, situacédo de trabalho e

renda, deficiéncia, entre outras.

E o principal instrumento do Estado brasileiro para a selecéo e a inclusdo de
familias de baixa renda em programas federais, sendo usado para a
concessao dos beneficios do Programa Bolsa Familia, do Pé-de-Meia, da
Tarifa Social de Energia Elétrica, do Auxilio Gas, do Programa Minha Casa
Minha Vida, entre outros. Além disso, ele também serve como critério para a
selecao de beneficiarios de programas oferecidos pelos governos estaduais e

municipais.

O Cadastro Unico proporciona uma visdo abrangente da parcela mais
vulneravel da populacdo brasileira, permitindo que os governos em todos 0s

niveis saibam quem séo essas familias, onde vivem, suas condi¢des de vida
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e suas necessidades. Essa base de dados facilita o desenvolvimento de novos
programas sociais, a organizacdo da oferta de programas e servicos para

essas familias e a sele¢éo de beneficiarios de maneira eficiente e segura.
Dados do municipio (maio/2025):

Conforme dados do Sistema Cadastro Unico, 0 municipio apresenta os

seguintes dados no més de referéncia (maio/2025):

e 16.513 familias inseridas no Cadastro Unico;

e 11.919 familias com o cadastro atualizado nos ultimos dois anos;

e 9.599 familias com renda até 1/2 salario minimo; e

e 7.561 familias com renda até 1/2 salario minimo com o cadastro atualizado.

A Taxa de Atualizacdo Cadastral (TAC) atual do municipio € de 79,7%
enquanto que a média nacional se encontra em 86,4%. A TAC é calculada
dividindo o nimero de familias cadastradas com renda mensal per capita de
até 1/2 salario minimo com cadastro atualizado pelo total de familias
cadastradas com renda mensal per capita de até 1U2 salario minimo,

multiplicado por cem.

LOCAL DE EXECUCAO

As atividades serdo realizadas na Central do Cadastro Unico, no domicilio do
usuario e de forma descentralizada através de acles itinerantes ou por
mutirdes de atendimento a serem realizados em unidades da rede

socioassistencial, conforme solicitacdo do 6rgéo gestor.
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ABRANGENCIA

Municipal.

FUNCIONAMENTO:

- O Servigo deveréa funcionar no periodo minimo de 05 (cinco) dias por semana
em horéario comercial durante toda a vigéncia da parceria, com excecdo dos
feriados, de forma a organizarse para melhor atender a demanda apresentada

pelo Municipio;

- O atendimento ocorrerd na Central do Cadastro Unico, e também de forma

descentralizada nos territorios de CRAS;

- As atualizacbes por averiguacdo ou demandas encaminhadas pelo MDS
serdo por agendamento, busca ativa ou convocacao realizada através de

aplicativo de mensagens;

- Os dados coletados sao auto declaratérios, ou seja, 0 usuario se

responsabiliza legalmente pelas informacgdes prestadas ao entrevistador;

- O Entrevistador, em caso de suspeita de omissdo ou inveracidade das
informacdes prestadas, preenchera relatério informativo e encaminhara a

Gestéo do Cadastro Unico para providéncias.

METODOLOGIA

a) Postura do entrevistador devera ser cordial, gentil e de acolhimento;

identificar e falar do objetivo da entrevista; ndo julgar; n&o influenciar nas
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respostas; ter discricdo com as informacgdes e, na davida procurar orientacao

com o técnico;

b) Os formularios no Cadastro Unico a serem preenchidos no Portal Cad:
e Formulario Principal de Cadastramento

e Formulario Avulso 1 — Identificacdo do Domicilio e da Familia

e Formulario Avulso 2 — Identificacdo da Pessoa

e Formulario Suplementar 1 — Vinculagéo a Programas e Servicos, e

e Formulario Suplementar 2 — Pessoa em Situacdo de Rua

c) Insercao dos dados coletados no sistema Portal Cad,

d) A capacitagdo para o Entrevistador Social seré realizada diretamente no

Portal Cad, de forma on-line;

e) Por meio de planilhas, os territérios seréao divididos por bairros e ruas para

que seja realizado a atualizacao cadastral em domicilio;

f) Cadastros também serdo realizados nos CRAS e nos servicos que se

fizerem necessarios.

2.3. PUBLICO ALVO

Plblico Alvo Familias e individuos em situacao

devulnerabilidade e risco social; Familias
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beneficiarias ou candidatas ao acesso de
beneficios e/ou programas de transferéncia
de renda instituidos pelas esferas de
governo; Familias e individuos usuarias
dos servicos, programas e projetos de

Assisténcia Social.

Publico Prioritario

Familias de baixa renda, conforme os
critérios estabelecidos pelas normativas da
Politica de Assisténcia Social e pelas

diretrizes do préprio CadUnico.

Formas de Acesso

Procura espontanea, busca ativa a ser
realizada pela equipe de referéncia do
Cadastro Unico; Atendimento
descentralizado nos territérios de CRAS;
Encaminhados da Rede Socioassistencial
de Protecéo Social Basica e Especial;
Encaminhados do Sistema de Garantia de
Direitos (Conselho Tutelar, Vara da
Infancia, Ministério Publico); encaminhados
de outras Politicas Publicas Setoriais
(Saude, Educacéo, Habitac&o, dentre
outros); e em domicilio nos casos previstos

nas normativas e quando necessario.

Meta/Capacidade de
Atendimento

e Cumprir o indice nacional estabelecido de
atualizacdo da Base cadastral do municipio
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(TAC) no minimo dentro da média nacional,
sendo esperado que esteja acima da média

nacional;

e Realizar o atendimento descentralizado
do servigo do Cadastro Unico nas unidades
de CRAS (Centro de Referéncia de
Assisténcia Social), com dois
entrevistadores, uma vez por semana, € na
unidade Casa de Passagem, o dia todo e,
com dois entrevistadores, quinzenalmente,
podendo ser alterado a periodicidade,
conforme a necessidade das unidades
elencadas e apontadas pela Secretaria de

Assisténcia Social e Direitos Humanos;

e Garantir a qualidade cadastral em no
minimo 90% dos cadastros, sendo

esperado 100%;

e Realizar os procedimentos em 100% da
averiguacao e revisao cadastral cumprindo
as normativas vigentes anualmente

publicadas pelo Governo Federal,

e Manter o Cadastro atualizado em 100%
dos Beneficiarios do BPC (Beneficio de

Prestacdo Continuada (ldoso e PCD);

e Cadastrar 100% do publico atendido e
acompanhado pelas ofertas

Pagina 41 de 90




socioassistenciais no  municipio  no

Cadastro Unico.

E ou seré ofertado de forma O servico sera ofertado de forma gratuita

gratuita aos/as usuarios/as? aos/as usuarios/as.

2.4. OBJETIVO GERAL

Executar o servico de Cadastro Unico e ofertar o apoio & gestdo do mesmo,
com realizacdo do cadastramento de familias de baixa renda, seja por busca
ativa ou por procura espontanea; atualizacdo para cadastros desatualizados
h& mais de 24 meses; revisdo e averiguacdo cadastral para verificacdo das

informacdes declaradas pelas familias no Cadastro Unico.

2.4.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Facilitar o acesso do municipe para Programas Sociais do governo
federal, estadual e municipal;

e Identificacdo e caracterizagdo socioecondmica das familias de baixa
renda do municipio.
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Agindo juntos geramos mais

Representacéo Grafica:

Secretaria de Assisténcia
Social e Direitos Humanos

CRAS -
Cadastro Unico
Procura Bu_sca Encaminha Busca Procura
Espontanea Ativa mento da Ativa Espontanea
Rede

A atuacdo da organizagcdo esta firmemente alicercada em sua misséo
institucional: transformar vidas por meio de iniciativas inovadoras nas areas da
saude, educacado, cultura, esporte e assisténcia social, com foco no
desenvolvimento humano e na inclusdo de pessoas em situacdo de

vulnerabilidade. Essa missdo se concretiza na oferta de servigcos
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socioassistenciais, especialmente por meio de um atendimento qualificado as
familias, como no caso do Cadastro Unico (CadUnico), que garante o acesso

a direitos e a inclusdo em politicas publicas.

Inspirada por sua visdo de ser um farol de transformacéo social, a organizagéo
promove acdes voltadas a autonomia, dignidade e participacdo ativa dos
usuarios. Ao buscar ser referéncia em impacto social positivo, compromete-se
com resultados duradouros e significativos. Seus valores institucionais —
inclusao, ética, solidariedade, respeito a diversidade e inovacdo — orientam
cada etapa do trabalho social e fundamentam as decisdes estratégicas,

reforcando o compromisso com a equidade e a justica social.

A Diretoria exerce papel estratégico no planejamento, supervisédo e avaliacao
das acdes desenvolvidas, assegurando a qualidade dos servigos prestados e
a fidelidade aos principios e valores da organizacdo. Essa atuacdo
compreende desde a articulagdo com o6rgdos publicos e parceiros até a
supervisdo da execucdo do servico, garantindo uma gestdo eficiente dos
recursos e concretizacdo das atividades conforme previsto. Reunides
periddicas sao realizadas para acompanhar os resultados, identificar desafios
operacionais e garantir a coeréncia entre os objetivos institucionais e as agoes
implementadas. Esse engajamento direto fortalece a governanca institucional,
assegura a transparéncia e impulsiona a melhoria continua dos servigos

ofertados.

Nesse contexto, o processo de trabalho do Cadastro Unico se destaca como
um instrumento essencial de inclusdo social. Ele envolve diversas etapas
estratégicas voltadas a identificacao, registro e acompanhamento de familias
em situacdo de vulnerabilidade, assegurando-lhes o acesso aos beneficios e

programas sociais disponiveis. O processo tem inicio com o planejamento e a
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preparacdo, que contemplam a definicdo de metas, a cobertura das familias

elegiveis e a constante atualizacdo dos dados cadastrais.

A divulgacao e o acesso a informagéo sdo componentes fundamentais desse
processo. Campanhas de conscientizacdo séo realizadas para informar a
populac&o sobre como se inscrever no CadUnico e os beneficios decorrentes
da inscricdo. A equipe também realiza acdes de sensibilizacdo e visitas as
comunidades, facilitando o acesso a informacdo para familias com maior

dificuldade de locomoc¢ao ou compreensao dos procedimentos.

O atendimento aos cidad&os se inicia com 0 agendamento e a recepgao para
coleta de dados como composicao familiar, endereco, renda, escolaridade e
condicbes de saude. A coleta é realizada com cuidado e responsabilidade,
visando a precisédo e integridade das informacfes. Em seguida, os dados séo
inseridos no sistema do CadUnico, gerando um nimero de identificag&o Gnico
para cada familia. O sistema também permite a atualizacdo dos dados sempre
gue houver mudancas significativas, como alteracdo de endereco, composi¢cao

familiar ou situacdo socioeconémica.

A analise de elegibilidade é realizada com base nos critérios dos programas
sociais, verificando se as familias atendem aos requisitos estabelecidos. Em
caso de inconsisténcias, sao feitas verificacbes em campo para correcao dos
dados. ApOs a validacdo, as familias podem ser encaminhadas para
programas como Minha Casa Minha Vida, Tarifa Social de Energia, entre

outros.

O acompanhamento € continuo: a atualizacao cadastral ocorre periodicamente
e, quando as familias ndo comparecem, a equipe realiza busca ativa para
evitar exclusdes indevidas e garantir a permanéncia nos programas. Essa

abordagem estratégica e integrada, que inclui planejamento, sensibilizacéo,
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atendimento personalizado e acompanhamento, assegura a efetividade do

CadUnico como politica publica. Além de promover o acesso a beneficios, o

processo contribui para a melhoria das condi¢cdes de vida das familias mais

vulneraveis, assegurando equidade, inclusédo e dignidade.

3.1.2. PROCESSO DE TRABALHO: PROCEDIMENTO
GERENCIAL/TATICO/OPERACIONAL

3.1.2.1. GESTAO DO TRABALHO

3.1.2.1.1. RECURSOS HUMANOS:

. Carga
. Quantidade de . _
N° Funcéo Horaria Escolaridade
Trabalhadores/as
Semanal
1 Coordenador(a) o1 40hrs Ensino
Técnico(a) semanais Superior
Nivel Superior
_ _ 30hrs _
2 | Assistente Social 01 _ em Servico
semanais .
Social
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_ 40hrs _ o
3 Entrevistador(a) 07 . Ensino Médio
semanais
Auxiliar 40hrs _ o
4 o _ 01 . Ensino Médio
Administrativo semanais
Auxiliar de 40hrs Ensino
5 _ _ 01 _
Servicos Gerais semanais Fundamental
3.1.2.1.2. PERFIL E ATRIBUICOES:
N° Funcao Atribuicdes Perfil
Responsavel por coordenar as Escolaridade
atividades e a equipe do minima de
Cadastro Unico; planejar; nivel superior
monitorar e avaliar as acoes de com
cadastramento; elaborar experiéncia na
relatorios; articular e implementar | area social e
1 Coordenador _ ~
parcerias; e receber e tratar em gestao,
denuncias de irregularidades. perfil de
Acessar e operar 0s sistemas lideranca e

necessarios para desempenho
de sua funcéo Portal Cad,
SIBEC, entre outros.

capacidade de
transmitir

conteudo.
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Assistente Social

Responsavel por realizar as
visitas domiciliares para
averiguacao cadastral e

fiscalizac&o, atender e
encaminhar as familias para
outros servigos e tratar
denudncias de irregularidades.
Deve ter conhecimento béasico
em informatica, capacitacdo em
acolhida e escuta, capacidade de
trabalhar em equipe, perfil
articulador, perfil de atendimento
ao publico e capacidade de

transmissao de conhecimentos.

Escolaridade
minima de
nivel superior,
com formacao
em servigo
social, com
conhecimento
da legislagéo
referente a
Politica
Nacional de
Assisténcia
Social e
CADASTRO
UNICO;
Capacidade
técnica para
planejar as
atividades e
trabalhar em

equipe.

Entrevistador

Responsavel por receber as
familias e agendar as
entrevistas, entrevistar (nos
postos de atendimento e na
residéncia da familia, em casos

de cadastro em domicilio) e

Escolaridade
de ensino
médio
completo, além
de possuir boa

caligrafia, perfil
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digitar os dados coletados no
Sistema Portal Cad, responsavel
pela oferta de informagdes aos

usuarios.

de atendimento
ao publico,
conhecimento
béasico em
informatica e
capacidade de
trabalhar em

equipe.

Auxiliar

Administrativo

Responsavel por receber e
agendar as entrevistas das
familias, organizar arquivos e
realizar atendimentos por

telefone, entre outras fungoes.

Escolaridade
de ensino
médio
completo, perfil
de atendimento
ao publico,
conhecimento
basico em
informatica e
capacidade de
trabalhar em

equipe.

Auxiliar de

Servicos Gerais

Responsavel pela Execucao de
servicos de copa e de limpeza
em geral. Destaca-se que a
equipe do Servico devera possuir
habilidades inerentes a suas

acOes, das quais destacamos:

Escolaridade
de ensino
médio

fundamental.
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mobilizacdo social; trabalho em
equipe; articulacdo com a rede
socioassistencial e demais
politicas publicas; acdes de
comunicacao; elaboracéo de
materiais educativos e de
divulgacdo; monitoramento e
avaliacdo, atendimento
individual, e sensibilidade para
entender as especificidades e as

vulnerabilidades do publico.

3.1.2.1.3. GESTAO DE PESSOAS E DE TRABALHO:

Critérios e
1 Métodos de Seguem as diretrizes estabelecidas no
Selecéo de Regulamento de Contratagédo de Pessoal da AJG.
Trabalhadores/as:
Pactuacéo da _ _
o Formalizada por meio de um Termo de
2 Atividade )
o Voluntariado.
Voluntéria:
Processo continuo de qualificagdo da equipe,
Educagéo voltado ao desenvolvimento e ao aperfeicoamento
3 Permanente: permanente das competéncias técnicas,
operacionais e éticas necessarias a execucao do
Cadastro Unico, assegurando a atualizacio
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metodoldgica, a melhoria da qualidade do
atendimento e o alinhamento as diretrizes do
SUAS.

A avaliacdo de desempenho é realizada

. periodicamente pela coordena¢ao, com foco no
Acles de _
L acompanhamento das metas e na melhoria
Avaliacéo de ) o _
4 continua. Quando necessario, sao realizadas
Desempenho e de _ S _
L reunides individuais de feedback, visando
Valorizagéao: . a
reconhecer os bons desempenhos e identificar

oportunidades de desenvolvimento.

3.1.2.2. GESTAO FINANCEIRA E ORCAMENTARIA

A gestdo financeira e orcamentaria da organizacdo sera orientada pelos
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia,
em conformidade com a legislagdo vigente, especialmente as normas
aplicaveis as parcerias com o poder publico, como a Lei n® 13.019/2014 (Marco
Regulatorio das Organizacbes da Sociedade Civil — MROSC), bem como
demais dispositivos legais e regulamentares correlatos. Além disso, todas as
praticas de gestdo observam as diretrizes e recomendacgfes estabelecidas
pelo Tribunal de Contas, garantindo aderéncia as normas de controle externo,
boas praticas de governanca e padrdes de transparéncia e accountability

exigidos no uso de recursos publicos.
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Todas as acdes seguem um fluxo estruturado que contempla as etapas de
planejamento, execuc¢do, acompanhamento e prestacdo de contas, visando a
correta aplicacdo dos recursos publicos e a garantia da transparéncia e da
responsabilidade institucional.

« Planejamento Financeiro

o A organizacédo realiza o planejamento das despesas e receitas
considerando suas necessidades, metas e 0S recursos

disponiveis.

o Esse planejamento orienta a elaboracdo dos documentos e
instrumentos exigidos pelo ente publico e atende as normativas
dos Tribunais de Contas para previsibilidade, organizacdo e

controle.
o Execucéo dos Recursos

o Os recursos recebidos séo aplicados de acordo com as
finalidades previstas no plano de trabalho e memoria de célculo

aprovada.

o As despesas sdo realizadas com base em critérios de
necessidade, legalidade, economicidade e eficiéncia, sempre
devidamente documentadas e respaldadas por processos

formais que atendem aos padrdes de controle interno e externo.

« Acompanhamento e Controle
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o A execucdo financeira é acompanhada internamente de forma
continua, garantindo o uso adequado dos recursos e permitindo

ajustes tempestivos para assegurar conformidade.

o Sao utilizados mecanismos de controle que asseguram
organizacédo, integridade, rastreabilidade e confiabilidade das

informacdes, conforme orientacdes dos Tribunais de Contas.
e Prestacado de Contas e Transparéncia

o A organizacdo realiza a prestacdo de contas dos recursos
publicos nos prazos e formatos definidos pelo ente cofinanciador

e segundo as diretrizes dos Tribunais de Contas.

o As informacgdes financeiras relevantes sdo mantidas disponiveis
para consulta, respeitando o0s principios da transparéncia,

participacdo social e controle publico.
« Economicidade gerada pela AJG para a parceria

A obtencdo, por parte da AJG, da Certificacdo de Entidade Beneficente de
Assisténcia Social — CEBAS Assisténcia Social representa um marco de
qualificacéo institucional que repercute diretamente na economicidade e na

sustentabilidade financeira da presente parceria.

A certificacdo possibilitou reducdo significativa de encargos sociais e
trabalhistas, conforme previsto na legislacao vigente, o que permitiu readequar
o planejamento orcamentario sem aumento do valor global inicialmente
pactuado. Dessa forma, tornou-se possivel ampliar a capacidade operacional
do servico, inserindo itens essenciais a adequada execucdo do Cadastro

Unico, sem impacto financeiro adicional para a administracéo publica.
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Gracas a esse ganho de economicidade, foi possivel incluir novas previsdes

gue antes eram inviaveis pelas limitacbes orcamentarias:
o Materiais de reparo/manutencao;
o Manutencdo de equipamentos de informatica;

o Contratacdo de ponto eletrbnico, garantindo conformidade

trabalhista e controle adequado de jornada;

o Servicos de dedetizacdo, fundamentais para a salubridade do

ambiente de atendimento.

A inclusdo desses itens fortalece a operacgéo do Cadastro Unico, assegurando
um ambiente de atendimento mais organizado, seguro e tecnicamente

adequado. O impacto positivo se traduz em:

o Maior durabilidade da estrutura fisica e dos equipamentos

utilizados pela equipe;
o Mitigacdo de riscos sanitarios e estruturais;

o Padronizacdo e rastreabilidade do controle de jornada dos

profissionais;

o Continuidade dos servicos sem interrupcbes decorrentes de
falhas estruturais ou de equipamentos.

Além dos novos itens, a certificacdo também permitiu a adequacéao de linhas
ja existentes, ajustando-as aos custos reais de execucdo, prevenindo

inconsisténcias e garantindo plena conformidade com a execucéo financeira.
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Foram ampliadas, dentro do valor global da parceria praticado até o ano de

2025, as seguintes previsfes:
o Uniformes (quantidade e reposicdo adequada dos itens);
o Manutencao predial,

o Servigo administrativo (prestagdo de contas, apoio técnico e

suporte a gestao);

o Medicina ocupacional, assegurando cumprimentos legais de
ASO, PCMSO e demais exigéncias;

o Locagéo de veiculo, com manutencéo preventiva e corretiva;

o Locacdo de equipamentos de informatica, com suporte e

insumos;
o Servigos de internet e telefonia;
o Combustivel, adequado ao volume real de deslocamentos.

Tais ajustes garantem maior previsibilidade financeira, continuidade dos
servicos e aderéncia as normas de execucao de recursos publicos, evitando

glosas e assegurando o cumprimento integral das obrigacdes pactuadas.

A economicidade proporcionada pela AJG por meio do CEBAS néo apenas
ampliou a capacidade de entrega do servico, mas também elevou o padrédo de
qualidade e a seguranca na operacionalizacéo do Cadastro Unico, sem custo
adicional ao Municipio, reforcando o compromisso da organizacdo com a boa

gestao dos recursos publicos, transparéncia e eficiéncia administrativa.

e Reajuste financeiro da parceria
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Reajustes aplicados no RH de acordo com a Convencao Coletiva 2025/2026:
o Reajuste salarial: 5,37%.
o Piso salarial: R$ 1.852,00.
o Vale-alimentacdo: R$ 230,72.

o Contratacao adicional: Incluséo de 2 entrevistador, totalizando 7
profissionais na equipe. A ampliacdo da equipe atende a
necessidade de garantir fluxo continuo e qualificado de
atendimentos, com entrevistadores in loco que asseguram a
execucdo diaria das entrevistas e entrevistador volante que
possibilita suporte estratégico as atividades da equipe,
atendendo prontamente as demandas de entrevistas
domiciliares e descentralizando as acdes, garantindo maior
agilidade operacional e cobertura territorial. Essa estrutura evita
interrupgfes no servico, reduz filas, mantém a produtividade e
assegura a regularidade e qualidade dos atendimentos, sendo
medida indispensavel para o cumprimento das metas e para a

operacionalizac&o eficiente do Cadastro Unico.
o Previsdo de dissidio para mar¢o/2026: 6%.
o Reajuste total estimado: 18,34%.
o Variacdo do custo de RH: de R$ 40.917,48 para R$ 48.422,31.

Para fins de reajuste financeiro da parceria, destaca-se que os valores

apresentados refletem exclusivamente a atualizagdo necesséria dos custos de

Pagina 56 de 90




Recursos Humanos, decorrentes da Convencéo Coletiva de Trabalho de 2025,

ainda nao aplicada, e do reajuste previsto para marco de 2026.

Tais atualizacdes sdo inerentes e naturais a execucdo de parcerias
continuadas, uma vez que visam assegurar plena conformidade trabalhista,
manutencdo da regularidade contratual e preservacdo do equilibrio
econbmico-financeiro do instrumento, conforme preconiza o Marco

Regulatorio das OrganizacOes da Sociedade Civil — Lei n® 13.019/2014.

Ressalta-se que o reajuste de pessoal ndo constitui acréscimo desnecessario,

mas sim obrigacgdo legal, indispensavel para:
o Garantir direitos trabalhistas;
o Prevenir passivos futuros;
o Manter a qualidade dos servi¢os prestados;

o Assegurar que a equipe permane¢a adequadamente

remunerada, motivada e estavel;

o Assegurar a continuidade das atividades pactuadas com o

municipio.

Além disso, a inclusdo de um novo entrevistador se mostra essencial diante
da ampliagdo da demanda e da necessidade de manter o fluxo de
atendimentos eficiente, qualificado e compativel com as diretrizes do Cadastro

Unico.

Dessa forma, reforga-se que os reajustes e adequacdes ora apresentados nao

representam aumento de escopo, mas tdo somente a atualizagcédo natural e
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necessaria a sustentabilidade da parceria, garantindo sua execucéo regular e

alinhada as disposicdes legais e normativas vigentes.

GESTAO DE RISCOS

A Organizacédo da Sociedade Civil (OSC) implementaré estratégias de gestao
de riscos para garantir a continuidade e a eficiéncia na execugcao do objeto

pactuado. Entre os riscos a serem monitorados destacam-se:

1. Alta rotatividade da equipe: A OSC adotara politicas de retencéo,
capacitacdo continua e planos de contingéncia para reposicdo imediata de

profissionais.

2. Instabilidade nos sistemas federais: Serdo estabelecidos procedimentos
alternativos, como o uso de formularios fisicos ou sistemas locais temporarios,

além de manter comunicacéo ativa com o Ministério da Cidadania.

3. Mudancgas legislativas inesperadas: A OSC monitorara alteracdes
normativas, contara com assessoria juridica e adaptara rapidamente o0s

processos internos as novas exigéncias legais.

4. Riscos financeiros: A OSC realizara planejamento orcamentario rigoroso,

mantera reserva financeira e buscara diversificacdo de fontes de recursos.

5. Riscos operacionais: A OSC mapeara processos, realizara auditorias

internas e investira em ferramentas tecnoldgicas para otimizar as operacoes.
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6. Qualidade cadastral: A OSC garantird supervisdo, capacitacdo técnica da
equipe e validacdo dos dados coletados para assegurar a precisdo e a

consisténcia das informacdes.

A gestao de riscos sera monitorada continuamente, com a ado¢ao de medidas
corretivas sempre que necessario, garantindo a conformidade com as

normativas vigentes e a eficiéncia na aplicagéo dos recursos publicos.

MONITORAMENTO E AVALIACAO

- A OSC enviara mensalmente relatérios das atividades desenvolvidas a ser
remetida na forma posteriormente indicada, seguindo o0s modelos
apresentados pelo Orgédo Gestor, 0s quais serdo entregues juntamente com a

prestacdo de contas mensal, nos prazos estabelecidos.

- O Servico estara subordinado a superviséo da equipe do Orgéo Gestor, sem
prejuizo da apresentacdo dos relatérios pertinentes, dentro dos prazos

estabelecidos.

- Ao término da parceria, todos os documentos relacionados ao Servico, sejam
em formato fisico ou digital, bem como senhas de acesso e sistemas
adquiridos deverdo ser entregues e vinculados ao Orgdo Gestor da

Assisténcia Social sob protocolo de recebimento.

3.1.2.3. INFRAESTRUTURA
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Ambiente Fisico: O ambiente serd composto por salas ou baias destinadas
ao atendimento individualizado, além de salas para atividades coletivas. As
instalacdes sanitarias atenderdo tanto funcionarios quanto a populacdo
usuéria. Todos os espacos contardo com adequada iluminacao, ventilagéo e
estardo em bom estado de conservacéo, garantindo privacidade, salubridade,

limpeza e acessibilidade conforme as normas da ABNT.
Aquisicdes / Provisdes:

e Materiais de Consumo

o Materiais de escritorio: Conjunto de itens essenciais ao
funcionamento administrativo e operacional da equipe, como
crachas, papel sulfite, canetas, pastas, grampeadores, clips,
cadernos, entre outros. Esses materiais garantem a organizacao
dos registros, o preenchimento de formularios, a elaboragéo de
relatérios e o adequado suporte as atividades cotidianas de
atendimento.

o Uniforme: Fornecimento de uniformes padronizados para os
profissionais envolvidos nas atividades, visando a identificacdo
visual da equipe, a seguranca, a padronizacdo e a apresentacao
institucional durante o atendimento ao publico.

o Materiais reparos/manutencdo: Insumos necessarios para
pequenos reparos, ajustes e manutengdes de rotina no espago
fisico e nos equipamentos utilizados na execugéo do servico.

o Material de limpeza e higienizacdo: Itens destinados a
manutencdo da limpeza, conservacédo e higiene do local de
atendimento, como detergentes, desinfetantes, alcool, papel

toalha, sabonete e correlatos. Esses materiais asseguram
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condicfes sanitarias adequadas e ambiente acolhedor para

usuarios e trabalhadores.

LocacOes

o Locacao de imével: Despesas referentes ao aluguel de espaco

fisico adequado e ao pagamento do IPTU, assegurando a
disponibilizagdo de ambiente adequado para a execugao das
atividades, garantindo condi¢cdes adequadas para o atendimento
social, realizacdo de entrevistas, atualizagcbes cadastrais,
trabalho administrativo e circulagdo dos usuérios e equipe,
contribuindo diretamente para a qualidade e continuidade do
servico.

Locacdo de veiculo: Locacdo de 01 veiculo, incluindo
manutencdo do mesmo, destinado ao deslocamento da equipe
para acles descentralizadas do Cadastro Unico, visitas
institucionais, buscas ativas, articulagdo com equipamentos da
rede socioassistencial e atendimentos itinerantes, quando
necessarios.

Locagdo de equipamento de informética: Contratacdo de
equipamentos como computador, impressora e toner, com
suporte técnico e manutencdo, assegurando pleno
funcionamento dos sistemas, acesso a internet, impressao de

documentos e digitacdo segura e eficiente dos registros.

Utilidades Puablicas
o Forca e luz: Despesa necessaria ao funcionamento do espaco

fisico, iluminacgdo, equipamentos de informatica, climatizacéo e
demais estruturas indispensaveis ao atendimento do Cadastro
Unico.

Internet/Telefone: Servigo essencial para o0 acesso aos sistemas

oficiais do Cadastro Unico, comunicag&o com usuarios e 6rgéos
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da rede socioassistencial, envio de informagdes e funcionamento

das ferramentas digitais internas.

e Combustivel

@)

Consumo de combustivel destinado ao veiculo utilizado nas
acOes externas, deslocamentos institucionais e atividades
itinerantes relacionadas ao Cadastro Unico, garantindo cobertura
territorial adequada e ampliagdo do acesso da populacdo ao

Servico.

e Servicos de Terceiros

©)

Manutencdo predial: Servicos voltados a conservacao,
seguranca e pleno funcionamento do imdével utilizado para o
atendimento do Cadastro Unico. Inclui manutengéo preventiva e
corretiva.

Manutencédo de equipamento: Servicos necessarios para garantir
o pleno funcionamento dos equipamentos utilizados na execugao
das atividades.

Contratacao do ponto eletrénico: Disponibilizacdo e manutencao
de sistema de registro eletrbnico de jornada, conforme
exigéncias legais e de boas praticas de gestdo, assegurando o
controle adequado das horas trabalhadas pela equipe,
promovendo transparéncia, contribuindo para a conformidade
trabalhista e fortalecendo a organizacdo administrativa da
parceria.

Contabilidade: Servi¢o responsavel pela escrituracao financeira,
elaboragao de demonstrativos, gestédo de folha de pagamento e
encargos trabalhistas, garantindo conformidade legal,
transparéncia e regularidade da organizacao.

Administrativo: Servigos de preparacao e envio da prestacéo de

contas, controle de contratos e apoio logistico ao Cadastro
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Unico. Contribui para o bom funcionamento do servico,
garantindo eficiéncia e alinhamento aos procedimentos exigidos
pelo ente publico.

Juridico: Assessoria juridica especializada para andlise de
contratos, suporte em conformidade legal, orientacdo sobre
normas vigentes, elaboracao de pareceres e acompanhamento
de demandas juridicas relacionadas a execucao do servico. Este
suporte assegura seguranca institucional e cumprimento das
legislacbes que regem as parcerias com o poder publico.
Dedetizacao: Servico periodico de controle de pragas realizado
no imovel utilizado pela equipe e pelos usuarios, visando garantir
condicbes adequadas de higiene, seguranca e salubridade,
tratando-se de medida essencial para manter a qualidade do
atendimento, cumprir normas sanitérias e assegurar um espaco
limpo, seguro e apropriado para o desenvolvimento das
atividades da parceria.

Capacitacéo: Realizag&o de capacitagcao / encontro que viabiliza
a participacdo da equipe do Cadastro Unico, em formato interno
ou externo ao municipio, visando a atualizacdo das normativas,
ao aprimoramento das praticas de atendimento e ao
fortalecimento das competéncias profissionais.

Medicina Ocupacional: Servicos obrigatérios de saude e
seguranca do trabalho previstos na legislacao vigente, incluindo
a elaboracao e atualizacdo do Programa de Gerenciamento de
Riscos (PGR), do Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional (PCMSO) e a realizagdo de exames admissionais,
demissionais e periédicos, garantindo conformidade normativa

da parceria.
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3.1.2.4. AQUISICOES DO PUBLICO ALVO

Objetivando garantir a qualidade, legalidade e efetividade dos servigos
prestados na Assisténcia Social, serdo adotados os seguintes procedimentos
de monitoramento e avaliacdo, conforme a NOB-SUAS (Res. CNAS n°

33/2012), a Tipificagcdo Nacional dos Servicos e as normas das OSCs:
1. Avaliagdo dos Principios Eticos do SUAS
Serdo observadas as condutas éticas por meio de:
e Acompanhamento direto das praticas e atendimentos;
¢ Andlise de documentos internos e registros de condutas/denuncias;
e CapacitagBes continuas sobre ética e direitos humanos;
e Uso de canais de escuta qualificada e protecao as denudncias.
2. Verificacdo das Segurancas Socioassistenciais
A partir dos dados do CadUnico, seréo realizadas:

e Avaliacdo das acdes e atendimentos, com apoio nos registros do

sistema, relatorios de acompanhamento e atualizacdo cadastral;

e Monitoramento por indicadores sociais, como acesso a beneficios e

insercao em politicas publicas.
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3. Participac&o dos Usuéarios com Apoio no Cadastro Unico

Com o objetivo de fortalecer a escuta qualificada, a transparéncia e a

participacdo social, serdo desenvolvidas acfes sistematicas que permitam aos

usuarios contribuir para o planejamento, 0 acompanhamento e a avaliagdo das

atividades relacionadas ao Cadastro Unico. Entre essas ac¢fes, destacam-se:

Pesquisas de satisfacdo e escuta ativa, aplicadas de forma continua por
meio de dispositivo digital disponibilizado no local de atendimento,
assegurando a participacao voluntaria, sigilosa e acessivel a todos os
usuarios interessados, para identificar a percep¢ao dos usuarios sobre
a qualidade do atendimento, acolhimento e orientagdes recebidas, bem

como para colher sugestbes de melhoria.

Coleta estruturada de opinides e necessidades, considerando
diferentes perfis de usuarios, a fim de identificar demandas emergentes

e aspectos que devem orientar o planejamento do servico.

Incorporacao das contribuicdes dos usuarios na revisao dos fluxos de
atendimento, na organizacdo das atividades e na definicdo de
prioridades, assegurando que o planejamento reflita a realidade
vivenciada pelo publico atendido.

Disponibilizacdo de canal de denuncias no site institucional da OSC,
garantindo que usuarios e familiares possam registrar de forma segura
e confidencial qualquer situacdo que envolva irregularidades, violacées
de direitos, condutas inadequadas ou fragilidades no atendimento. Esse
mecanismo reforca a transparéncia, a integridade institucional e a

participacdo social no acompanhamento e controle do servico.
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4. Uso do CadUnico
O Cadastro Unico sera utilizado como:
e Ferramenta de diagnostico e planejamento das ac0es;
e Critério para priorizar atendimentos a familias mais vulneraveis;

e Base de avaliacdo do impacto social, cruzando dados com beneficios
acessados (ex.: Bolsa Familia, Tarifa Social, Minha Casa Minha Vida,

entre outros).
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(15) 3500.6119

contato@ajgmais.ong.br

Rua Humberto de Campos, 680

l Jardim Zulmira - Sorocaba/SP

ajgmais.ong.br

Agindo juntos geramos mais

Forma de Execucdo: A reunido sera Meta: A meta da reunido € garantir que a
Reunido com : : . . .
1 realizada com a equipe responsavel pela equipe tenha uma compreensao clara das

Equipe envolvida execucao do projeto. O encontro terd como responsabilidades, estratégias e prazos

objetivo alinhar as responsabilidades, discutir para o cadastramento das familias no
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a estratégia de abordagem, definir prazos,
recursos necessarios e estabelecer metas de
atuacao. A execucao da reunido ocorrera por

meio de apresentacdes, debates e
discussdes em grupo, promovendo a
integracdo da equipe e a definicdo clara das
etapas do trabalho.

Pablico Alvo e Ciclo Vital: O publico alvo
sao as familias em situacéo de
vulnerabilidade social que serdo cadastradas
no Cadastro Unico (CadUnico). O ciclo vital
envolve familias com diferentes faixas etarias
e condic¢des sociais, abrangendo desde
criancas e adolescentes até adultos e idosos,
considerando as especificidades de cada

grupo para a inclusdo social e o acesso aos

Cadastro Unico, assegurando que todos
0s membros da equipe estejam alinhados

e preparados para a execugao do projeto.

Indicador de Desempenho: O indicador
de desempenho sera o numero de

reunides realizadas durante o més.

Forma de Monitoramento/Afericdo: O
monitoramento sera realizado através de
relatérios que avaliardo o cumprimento

das metas.

Fonte de Verificagao: Lista de presenca

e livro ata.

Data/Periodo do Monitoramento:

Mensal.
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programas sociais.

Data/Periodo da Execucéo: As reunides
serdo realizadas quinzenalmente,

preferencialmente as sextas-feiras.

Materiais que serdo utilizados: Serdo
utilizados materiais como formularios para
registro de presenca, computadores para
apresentacao de dados e planejamento,

além de documentos impressos relacionados
ao Cadastro Unico e aos programas sociais

envolvidos.

Participacédo do Publico Alvo: Embora o
foco principal da reunido seja a equipe, a
participacdo do publico alvo ocorrera de

maneira indireta. A equipe, durante a
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reunido, discutira estratégias de abordagem
e comunicacao com as familias, visando
garantir o alcance de todos os potenciais

beneficiarios. A participacao direta do publico
alvo ocorrerda em momentos posteriores,
durante a fase de cadastro e inclusao nos

programas sociais.

Atendimento as
familias
convocadas ou
por procura
espontanea

Forma de Execucdo: As atividades serao
realizadas na Central do Cadastro Unico, no
domicilio do usuario ou de forma
descentralizada por meio de acdes
itinerantes ou mutirbes de atendimento,
realizados em unidades da rede
socioassistencial. Estas a¢c0es seréao
executadas conforme solicitacdo ao 6rgéao

gestor, levando em consideracéo a

Meta: A meta é realizar todos
atendimentos diarios, assegurando que
todas as familias convocadas ou que
busquem espontaneamente o servigo
sejam atendidas de forma eficaz e no

tempo estipulado.

Indicador de Desempenho: O indicador

de desempenho serd o numero de
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necessidade e a viabilidade do servico em

diferentes localidades.

Publico Alvo e Ciclo Vital: O publico alvo
sao as familias e individuos em situacéo de
vulnerabilidade e risco social, incluindo
aquelas beneficiarias ou candidatas ao
acesso de beneficios e programas de
transferéncia de renda. Também estéo
incluidos familiares e individuos usuarios dos
servigos, programas e projetos de
Assisténcia Social. O ciclo vital abrange
desde criancgas e adolescentes até adultos e
idosos, considerando as especificidades de
cada grupo para a inclusdo social e 0 acesso

aos direitos e beneficios.

Data/Periodo da Execucédo: O servigo

participantes atendidos, registrado em
documentos de controle de atendimento,
gue comprovam a efetividade do
atendimento e o cumprimento das metas

estabelecidas.

Forma de Monitoramento/Aferigcdo: O
monitoramento sera realizado através de
relatérios que avaliardo o cumprimento

das metas.

Fonte de Verificacado: Controle de

atendimento.

Data/Periodo do Monitoramento:

Mensal.
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ocorrera de segunda a sexta-feira, durante
horario comercial, com a realizacao das
atividades de atendimento dentro deste

periodo.

Materiais que serdo utilizados: Serdo
utilizados formularios do Cadastro Unico,
pranchetas para os entrevistadores, canetas,
cracha de identificagdo, computador para
coleta e efetivacdo dos dados, impressora,
papel sulfite e materiais de divulgacéo e
convocacao, garantindo a eficiéncia no

processo de cadastramento e atendimento.

Participacdo do Publico Alvo: Participaréo
do atendimento todas as familias agendadas
OU que se apresentarem por procura

espontanea, sendo essencial o
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acompanhamento e orientacdo de cada uma,
com o objetivo de garantir o acesso aos
beneficios sociais.

Garantir a
articulagao com
arede
socioassistencial

/intersetorial

Forma de Execucdo: A articulacéo sera
realizada por meio de diversas estratégias,
incluindo reunides presenciais e virtuais,
telefonemas, trocas de e-mails, visitas de
acompanhamento e encaminhamentos
diretos aos servigos. A interagdo com a rede
socioassistencial/intersetorial sera continua,

conforme a demanda identificada.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Familias e
individuos em situacéo de vulnerabilidade
social atendidos pelos servicos da rede de

assisténcia, abrangendo criancgas,

Meta: Realizar todas as articulacfes
necessarias com a rede socioassistencial/
intersetorial, conforme as demandas
apresentadas, garantindo que todos os
casos que requerem articulacao sejam

atendidos de maneira eficaz.

Indicador de Desempenho: Numero de
articulacdes realizadas para atender as

demandas dos usuarios.

Forma de Monitoramento/Afericdo: O

monitoramento sera realizado através de
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adolescentes, adultos e idosos.

Data/Periodo da Execucédo: O servigco
ocorrera de segunda a sexta-feira, durante
horéario comercial, com a realizacdo das
atividades de atendimento dentro deste

periodo.

Materiais que serdo utilizados: Registros
de encaminhamentos e resultados das
articulacdes; Ferramentas de comunicacao
(e-mall, telefone, plataformas de

videoconferéncia).

Participacdo do Publico Alvo: A
participacdo sera indireta, sendo os
beneficiarios encaminhados e atendidos

conforme a necessidade identificada, com o

relatorios que avaliardo o cumprimento

das metas.

Fonte de Verificagcao: Controle de

atendimento.

Data/Periodo do Monitoramento:

Mensal.
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acompanhamento das equipes.

Atuar na
facilitacdo e
orientacéo ao

individuo
requerente do

BPC

Forma de Execucdo: A atuacao sera

ao requerente sobre os critérios e etapas.

Isso incluiréa a coleta de dados,

apoio na organizacao da documentacgao
necessaria. O atendimento serd feito por
meio de orientacao individualizada, com
acompanhamento de todas as etapas do

processo.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Idosos e

pessoas com deficiéncia que buscam o

Meta: Garantir que todos os individuos
realizada por meio da facilitagdo do processo que necessitam de orientacéo para o
de solicitacdo do Beneficio de Prestacéo

requerimento do BPC recebam a
Continuada (BPC), com orientacao detalhada

preenchimento de formularios, entrevistas, e

assisténcia necessaria de forma eficaz.

Indicador de Desempenho: Numero de

atendimentos realizados.

Forma de Monitoramento/Aferigdo: O
monitoramento sera realizado através de
relatérios que avaliardo o cumprimento

das metas.

Fonte de Verificacado: Controle de

atendimento.
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acesso ao Beneficio de Prestacéao
Continuada (BPC).

Data/Periodo da Execucédo: O servigo
ocorrera de segunda a sexta-feira, durante
horario comercial, com a realizacdo das
atividades de atendimento dentro deste

periodo.

Materiais que serdo utilizados: Formularios
do Cadastro Unico, pranchetas para
entrevistadores, canetas, crachas de

identificacdo, computador para coleta e
efetivacdo dos dados, impressora, papael

sulfite.

Participacao do Publico Alvo: A

participacdo sera direta, com os beneficiarios

Data/Periodo do Monitoramento:

Mensal.
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sendo atendidos individualmente para a
orientacao, coleta de dados e o
preenchimento dos formularios necessarios

para a solicitacdo do BPC.

Insercéo/
Intervencao do
Cadastramento

Unico

Forma de Execucdao: O processo de
insercéo sera realizado através do registro e
alimentacéo dos programas/sistemas
SICON, Dataprev e SIBEC. As atividades
serdo executadas por cadastradores, que
irdo coletar, registrar e atualizar as
informacdes dos beneficiarios nos sistemas

conforme as demandas de cadastramento.

Pablico Alvo e Ciclo Vital: Familias e
individuos em situacéo de vulnerabilidade e

risco social; familias beneficiarias ou

Meta: Garantir que todas as familias e
individuos que necessitam ser
cadastrados ou atualizados no Cadastro
Unico sejam atendidos de maneira
eficiente e eficaz, conforme as demandas

identificadas.

Indicador de Desempenho: Quantidade
de familias atendidas por meio da
inclusé@o ou atualizacdo de dados no

Cadastro Unico.
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candidatas ao acesso de beneficios e/ou
programas de transferéncia de renda
instituidos pelas esferas de governo; familias
e individuos usuéarias dos servicos,

programas e projetos de Assisténcia Social.

Data/Periodo da Execucéo: O servigo
ocorrera de segunda a sexta-feira, durante
horario comercial, com a realiza¢ao das
atividades de atendimento dentro deste

periodo.

Materiais que serdo utilizados: Formularios
do Cadastro Unico, pranchetas para
entrevistadores, canetas, crachas de

identificacdo, computador para coleta e

efetivacdo dos dados, impressora, papael

Forma de Monitoramento/Afericdo: O
monitoramento sera realizado atraves de
relatorios que avaliardo o cumprimento

das metas.

Fonte de Verificacédo: Controle de

atendimento.

Data/Periodo do Monitoramento:

Mensal.
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sulfite.

Participacdo do Publico Alvo: A
participacdo sera direta, com as familias e
individuos sendo cadastrados ou atualizados
conforme a necessidade de acesso a

beneficios ou programas sociais.

3.1.3.2. PLANEJAMENTO DE AVALIACAO DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

N° | Impacto Social Esperado Objetivos Especificos Metas Avaliacéao
1 Fortalecimento da Garantir o alinhamento da 100% das Indicador de
articulacdo da equipe para eguipe quanto as reunides de Impacto/Resultado: Niumero de
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a realizacao eficiente do responsabilidades, equipe reunides realizadas.
cadastramento das familias | estratégias e prazos para realizadas. _
. ~ Forma de Avaliacdo/Fonte de
em situagéo de 0 cadastramento das
. . Verificacao: Relatérios que
vulnerabilidade no familias no Cadastro . ¢ . g
o . - avaliardo o cumprimento das
Cadastro Unico, Unico, otimizando a . '
. o N metas e lista de presenca e livro
promovendo maior acesso | organizacao e a execugao
. . . ata.
a direitos e beneficios do projeto.
sociais. Data/Periodo da Avaliago:
Mensal.
Ampliacdo do acesso das Garantir que todas as Indicador de
- . ~ - 0, . .
familias em situacéo de familias convocadas ou 100% dos Impacto/Resultado: Numero de
atendidos atendimentos realizados/familias

vulnerabilidade aos
programas de transferéncia
de renda e beneficios

sociais, promovendo a

gue busquem atendimento
espontaneo sejam
acolhidas e orientadas de

forma eficiente, facilitando

referenciados a

essa demanda.

atendidas.

Forma de Avaliacdo/Fonte de

Verificagdo: Relatorios que
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inclusao e reduzindo

desigualdades sociais.

sua inclusao no Cadastro
Unico e 0 acesso aos
direitos sociais.

avaliardo o cumprimento das
metas e controle de

atendimento.

Data/Periodo da Avaliacao:

Mensal.

Melhoria da efetividade no
atendimento as familias e
individuos em situacéo de
vulnerabilidade,
promovendo um acesso
mais &gil e integrado aos
servicos da rede
socioassistencial e

intersetorial, fortalecendo a

Assegurar a articulagao
continua e eficaz com a
rede socioassistencial e
intersetorial, garantindo o
encaminhamento
adequado dos
beneficiarios conforme

suas necessidades.

100%
articulagdes
necessarias com
a rede
socioassistencial/

intersetorial.

Indicador de
Impacto/Resultado: Numero de

articulacOes realizadas.

Forma de Avaliacdo/Fonte de
Verificagdo: Relatorios que
avaliardao o cumprimento das

metas e controle de

atendimento.

Data/Periodo da Avaliacédo:
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protecao social.

Mensal.

Facilitacdo do acesso ao
Beneficio de Prestacéo
Continuada (BPC) para

idosos e pessoas com
deficiéncia, garantindo que
individuos em situagéo de

vulnerabilidade tenham

Orientar e auxiliar os
requerentes do BPC em
todas as etapas do
processo, desde a coleta
de documentos até a
solicitacao do beneficio,
garantindo que

compreendam 0s critérios

100% dos
atendimentos
individualizados
para todos os
individuos que
buscarem

orientacao sobre

Indicador de
Impacto/Resultado: Numero de

atendimentos realizadas.

Forma de Avaliacdo/Fonte de
Verificagdo: Relatorios que
avaliardo o cumprimento das

metas e controle de

atendimento.

seus direitos assegurados
. . . o . o BPC.
e acesso a prote¢do social. | e requisitos necessarios. Data/Periodo da Avaliacdo:
Mensal.
Ampliagéo do acesso das Garantir a insercéo e 100% das Indicador de
atualizacao eficiente das insercdes/ Impacto/Resultado: Numero de

familias em situacao de
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vulnerabilidade aos
programas sociais e
beneficios governamentais
por meio da correta
insercao e atualizacao de
seus dados no Cadastro
Unico, promovendo
incluséo e fortalecimento

da protecéo social.

familias e individuos no
Cadastro Unico,
assegurando que os dados
estejam corretos e
atualizados para facilitar o
acesso a beneficios e

programas sociais.

intervencdes do
Cadastramento
Unico.

atendimentos realizadas.

Forma de Avaliacdo/Fonte de
Verificagdo: Relatorios que
avaliardo o cumprimento das

metas e controle de

atendimento.

Data/Periodo da Avaliacéo:

Mensal.
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Jardim Zulmira - Sorocaba/SP
I ajgmais.ong.br

Agindo juntos geramos mais

Nome Camila Barbosa
Data de
_ 10/07/1991 CPF 077.946.539-32
Nascimento
RG 48.340.337-4 Orgéo emissor SESP

R. Dr. Vitor Augusto Stroka, 308 - Jardim Sao Paulo,

Endereco
Sorocaba - SP, 18051-720
E-mail diretoria@ajgmais.ong.br Telefone (15) 3500-6119
Escolaridade | Ensino Superior Completo | Profissdo Nutricionista

Periodo de Mandato: de 11/04/2025 até 10/04/2027
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Rua Humberto de Campos, 68C
Jardim Zulmira - Sorocaba/SP
ajgmais.ong.br

Agindo juntos geramos mais

Nome Maria Rosa Antunes
Data de
_ 09/12/1968 CPF 144.015.608-50
Nascimento
RG 21.795.156-9 Orgéo emissor SSP/SP

Primo Scomparim, n° 31 - Vila Betica - Santa Barbara

Endereco
D'Oeste
_ _ _ _ (19) 3013-
_ cadunico.americana@ajgmais.
E-mail Telefone | 2521/2579/25
ong.br
80
_ _ _ _ Assistente
Escolaridade Ensino Superior Completo Profissao Social
ocia

Nome Maria Rosa Antunes
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Data de

_ 09/12/1968 CPF 144.015.608-50
Nascimento
RG 21.795.156-9 Orgéao emissor SSP/SP
Primo Scomparim, n° 31 - Vila Betica - Santa Barbara
Endereco
D'Oeste
. . . . (19) 3013-
. cadunico.americana@ajgmais.
E-mail Telefone | 2521/2579/25
ong.br
80
) ) ) o Assistente
Escolaridade Ensino Superior Completo Profisséo Social
ocia

ASSINATURA DOS RESPONSAVEIS PELO PLANO DE TRABALHO

Nome

Funcéo

Assinatura

Camila Barbosa Diretora Presidene

CAMILA  Assinado de
BARBOSA: formadigital

CAMILA
077946539 garg0sa07
32 794653932
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Maria Rosa Antunes

Coordenadora Técnica

MARIA ROSA Assinado de forma

digital por MARIA ROSA

ANTUNES: 14 ANTUNES: 14401560850

401560850

Dados: 2026.03.17
12:57:19-03'00"

Americana, 17 de marco de 2026

CAMILA

3932

Assinado de forma

BARBOSA:0779465 digital por CAMILA
BARBOSA:07794653932

AGINDO JUNTOS GERAMOS+ AJG

Camila Barbosa

Presidente
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