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1. IDENTIFICAGAO DA OSC

Razao Social: Agindo Juntos Geramos + - AJG

Data de Constituicdo: 07/07/2004

CNPJ: 07.032.003/0001-56 Data da Inscricdo no CNPJ: 13/10/2004

Endereco: Rua Humberto de Campos, 680, Jardim Zulmira

Cidade/UF: Sorocaba/SP CEP: 18.061-000

Telefone: (15) 3500-6119 E-mail: contato@ajgmais.ong.br

Horéario de Funcionamento: 8h as 12h/ 13h as 17h

Dias da Semana: Segunda a sexta-feira

1.1. INSCRICOES, CERTIFICACOES E REGISTROS

Inscricdo Municipal 319.381
Inscricdo Estadual 798.543.529.111
CRCE 0531/2014
CREMESP 1008379
CNES 4578791
CNEAS Concluido
CMAS 143

CMDCA 191/P 02
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CMPI 63
CNAP 2022
Selo Social Desde 2014

Utilidade Pudblica Municipal

Lei n°® 7914, de 18 de
setembro de 2006

Utilidade Publica Estadual

Projeto de Lei n°
373/2024

1.2. COMPOSICAO DA ATUAL DIRETORIA ESTATUTARIA

Presidente ou Representante legal da instituicdo: Camila Barbosa

Cargo: Presidente

Profissao: Nutricionista

CPF: 077.946.539-32

RG: 48.340.337

Data de nascimento: 10/07/1991

Org&o Expedidor: SSP/SP

Vigéncia do mandato da diretoria atual: de 11/04/2025 até 10/04/2027

1.3. DEMAIS DIRIGENTES

Nome do Diretor: Ester Lourenco Marques

Cargo: Tesoureiro

Profissao: Recursos Humanos

CPF: 136.525.768-10

RG: 21.583.553-0

Data de nascimento: 13/03/1971

Org&o Expedidor: SSP/SP
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Vigéncia do mandato da diretoria atual: de 11/04/2025 até 10/04/2027

Nome do Diretor: Erica Fernanda Camargo

Cargo: Conselho Administrativo

Profisséo: Pedagoga

CPF: 357.708.758-79

RG: 40.414.418-4

Data de nascimento: 15/01/1987

Orgéo Expedidor: SSP/SP

Vigéncia do mandato da diretoria atual: de 11/04/2025 até 10/04/2029

Nome do Diretor: Viviane Rolim Martins

Cargo: Conselho Administrativo

Profissao: Enfermeira

CPF: 151.687.218-50

RG: 25.987.168-0

Data de nascimento: 13/03/1971

Org&o Expedidor: SSP/SP

Vigéncia do mandato da diretoria atual: de 11/04/2025 até 10/04/2029

Nome do Diretor: Graziele de Almeida Silva

Cargo: Conselho Administrativo

Profissao: Coordenadora Administrativa
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CPF: 403.320.568-30

RG: 48.149.663-4

Data de nascimento: 22/01/1992

Org&o Expedidor: SSP/SP

Vigéncia do mandato da diretoria atual: de 13/10/2023 até 31/07/2029
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Nome do Diretor: Sarita Newman Arruda

Cargo: Conselho Administrativo

Profissao: Assistente Social

CPF: 198.206.378-56

RG: 28.361.511-4

Data de nascimento: 22/08/1977

Orgéo Expedidor: SSP/SP

Vigéncia do mandato da diretoria atual: de 13/10/2023 até 31/07/2029

Nome do Diretor: Bianca Cristina Martins Silva

Cargo: Conselho Administrativo

Profissdo: Recursos Humanos

CPF: 462.967.038-64

RG: 57.015.072-3

Data de nascimento: 04/11/2000

Org&o Expedidor: SSP/SP

Vigéncia do mandato da diretoria atual: de 13/10/2023 até 31/07/2029

Nome do Diretor: Leonardo Kurtz Von Ende Bianco

Cargo: Conselho Fiscal

Profissédo: Advogado

CPF: 380.036.588-02

RG: 33.704.615-2

Data de nascimento: 06/03/1989

Orgéo Expedidor: SSP/SP
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Nome do Diretor: Loide Maria Vicari

Cargo: Conselho Fiscal

Profissao: Do lar

CPF: 360.668.718-46

RG: 40.314.597-1

Data de nascimento: 10/06/1978

Org&o Expedidor: SSP/SP

Vigéncia do mandato da diretoria atual: de 13/10/2023 até 31/07/2027

Nome do Diretor: Jorge Vicari

Cargo: Conselho Fiscal

Profisséo: Aposentado

CPF: 066.377.578-46

RG: 16.93.377-7

Data de nascimento: 03/09/1967

Orgéo Expedidor: SSP/SP

Vigéncia do mandato da diretoria atual: de 13/10/2023 até 31/07/2027

2. AREA DE ATUACAO

% Nossas Frentes de Transformagao:

Navegamos pelos pilares da Assisténcia Social, mergulhamos nas expressfées

da Cultura, nutrimos mentes com a forca da Educagdo, impulsionamos o espirito

através do Esporte e cuidamos do bem-estar com a dedicacdo a Saude.

2.1. IDENTIDADE

A Organizacédo da Sociedade Civil (OSC) Agindo Juntos Geramos + - AJG é

uma organizacao de direito privado, sem fins lucrativos, fundada em 7 de julho de 2004,

com sede em Sorocaba, SP. Seu objetivo é promover acdes de carater social,
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educacional, de saude, cultural e esportivo, atendendo criangas, adolescentes, jovens,
adultos e idosos em situagdo de vulnerabilidade. A AJG atua em parceria com o setor
publico e privado, oferecendo programas de inclusdo, capacitacdo, assisténcia social,
saude e educacédo, com foco na promocéao de direitos humanos, cidadania e integracéo

social.

O nome "Agindo Juntos Geramos + - AJG" encapsula a esséncia da
organizacao ao enfatizar a colaboragéo e a solidariedade entre a equipe, a comunidade
e 0s parceiros. "Agindo Juntos" destaca a importancia das parcerias, ressaltando que,
ao unirmos esforcos com nossos colaboradores e beneficiarios, conseguimos
potencializar as a¢cdes em prol de um objetivo comum. A palavra "Geramos" sugere a
producdo de resultados concretos e transformadores, refletindo o foco em empoderar
os beneficiarios para que desenvolvam suas habilidades e alcancem seus objetivos. O
simbolo "+" representa a criagcdo de mais oportunidades, inovagdo e crescimento,
sinalizando o compromisso da organizacdo em expandir seu impacto e oferecer
solugdes efetivas para os desafios sociais. Assim, n0SSo0 nome carrega uma mensagem

de transformagéo social, inclusdo e um futuro melhor para todos.

% Missao

Transformar vidas através de iniciativas inovadoras em saude, educacao,
cultura, esporte e assisténcia social. Nossa missdo € cultivar comunidades inclusivas,
fortalecendo lagos e potencializando o desenvolvimento humano, com foco em criancgas,

jovens, adultos e idosos, especialmente aqueles em situacao de vulnerabilidade.
% Viséo

Ser um farol de transformacdo social, impulsionando uma nova geracdo de
cidaddos engajados e autbnomos. Queremos ser reconhecidos como uma organizagao
gue inspira mudancas duradouras e cria um futuro mais inclusivo, solidario e conectado,

onde todos tém a chance de realizar seu potencial.

< Valores

Péagina 9 de 36
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Inclusédo: Promover a igualdade de oportunidades e o acesso a direitos para todos, sem
N\ /
| [ . L ~
' , discriminacao.
\ ’/’4
\ Solidariedade: Trabalhar de forma colaborativa para apoiar aqueles em situacéo de
VR \ .
/ vulnerabilidade.
/ . Etica: Atuar com transparéncia, responsabilidade e respeito as leis e aos direitos
' 1 humanos.
‘I‘l"‘. .“\\
/:"' “\\ . . . . . « ws .
Autonomia: Incentivar o protagonismo e a autonomia dos beneficiarios para que
N . desenvolvam suas capacidades.
l‘ To— | — l‘l . N . . . . . .. . o .
N | Respeito a diversidade: Valorizar as diferencas culturais, sociais e individuais,
! f" — promovendo um ambiente de respeito matuo.
\\\ 7
' Inovagao: Buscar constantemente novas solu¢des para ampliar o impacto de nossas
v\ | acBes e programas.
T TN Sustentabilidade: Garantir a continuidade de nossas acdes de forma responsavel,
equilibrando o cuidado ambiental, social e econémico.
[ |
VRN . 2.2. TRAJETORIA
( —
~N /7 |/ Fundada em 07 de julho de 2004, a Agindo Juntos Geramos + - AJG foi criada
~— ' -~ com o objetivo de proporcionar assisténcia a criangas em situagdo de vulnerabilidade
social na rede publica de ensino e saude da zona norte de Sorocaba, inicialmente por
yava\ | meio da distribuicdo de farinha nutricional multimistura. Simultaneamente a essa
( N iniciativa, a associacdo estabeleceu parcerias com o0 SENAI e 0 SENAC para oferecer
e "\ cursos profissionalizantes.
l Posteriormente, diversificamos nossas agfes, incluindo atividades como o
\ / \ . N , o
— Coletivo Jovem, em colaboracdo com o Instituto Coca-Cola Brasil, aléem de programas
-~ \ AN . . . : R A
\  de Padaria Artesanal, Confeitaria, Artesanato (pintura em tecido e croché), Cursos de
\ . |~ Idiomas (Japonés e Inglés), Informética Bésica, Manicure e Pedicure, Modelagem e
Y [ Costura, bem como Aulas de Ballet e Street Dance. Em 2018, participamos do programa
/ Pagina 10 de 36
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yrocaba/SP

"Capacitando para Autonomia”, em parceria com o Instituto Cooperforte, ampliando

Nosso escopo de atuacao.

A AJG obteve habilitagdo do Ministério do Trabalho para atuar no programa de

Aprendizagem (Jovem Aprendiz), oferecendo cursos como Operador do Comércio em

Lojas e Mercados, Assistente Administrativo, Auxiliar de Logistica e Auxiliar de
\ Produgdo. Em colaboracdo com a Rede Nacional de Aprendizagem, Promocé&o Social
\ e Integracdo (RENAPSI), desenvolvemos cursos na area Bancéaria e Administrativa,

incluindo Aprendiz Bancario e Auxiliar de Escritério e Servigcos Administrativos.

Em um esfor¢o continuo para estabelecer vinculos saudaveis e permanentes
com a sociedade, a AJG abriga o Grupo de Escoteiros Monte Serrat, que conta com
— aproximadamente 90 participantes. Nossa ampla infraestrutura permite que criangas,
adolescentes e jovens do grupo desenvolvam, aos sdbados, atividades voltadas a
capacitacdo moral e civica, bem como a habilidades diversas, como sobrevivéncia na

e selva, primeiros socorros, cidadania e solidariedade.

_ A implementac&o do escotismo na regido norte de Sorocaba, que compreende
\ .‘ mais de 200 bairros e uma populacdo estimada em cerca de 250 mil habitantes, foi
— — " viabilizada em parceria com a AJG. Essa colaboracdo foi fundamental para que
) ) voluntarios da comunidade, sem experiéncia anterior no Movimento Escoteiro,
\ ' realizassem a reunido de fundagdo em 06 de maio de 2017. O Grupo de Escoteiros
Monte Serrat - 432/SP fez sua primeira promessa em 02 de julho de 2017, ap6s um ano

de planejamento. Em apenas seis meses, conquistou o nivel Diamante na atividade

/ / Scout Joti Challenge 2017 e se destacou em participagbes distritais e eventos

— promovidos pelos Escoteiros do Brasil, recebendo o titulo de Grupo Padrédo Ouro, um

prémio de reconhecimento anual para as Unidades Escoteiras Locais (UELS).

_ Entre novembro de 2018 e fevereiro de 2019, a AJG implementou o Programa
— 7 ACESSUAS Mundo do Trabalho, em parceria com a Secretaria de Igualdade e
) Assisténcia Social (SIAS), que capacitou aproximadamente 700 jovens na faixa etéaria
/ ] de 14 a 24 anos, em 10 locais indicados pelos Centros de Referéncia de Assisténcia

[ Social (CRAS), conforme o Edital 04/2018. Além disso, em colaboracdo com a SIAS, o

Conselho Tutelar, 0 SOS e o Ministério Publico do Trabalho, desenvolvemos o programa
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de Combate ao Trabalho Infantil (PETI), que inclui acolhimento e fortalecimento de

vinculos.

Em maio de 2019, a AJG assumiu a gestéo do projeto Sabe Tudo Santa Marina,
em parceria com a Egide Cursos, com a finalidade de oferecer cerca de 50 cursos que
abrangem desde o nivel basico até o avancado, direcionados a criancas, jovens e

adultos.

Além disso, nossa sede abriga o Grupo de Caminhada/Ginastica Paineiras, um
programa que conta com a colaboracdo de profissionais capacitados e voluntarios da
comunidade. Este projeto visa a condugéo assistida de atividades fisicas para cerca de
60 participantes, com foco na terceira idade. A pratica regular de exercicios fisicos
proporciona ndo apenas uma melhoria na aptidéo e disposi¢cdo, mas também beneficios
psicofisiolégicos significativos, além da prevengdo de doencas como a osteoporose.
Estudos cientificos corroboram que tais praticas contribuem para um envelhecimento

mais saudavel e satisfatorio.

Com a chegada da pandemia de COVID-19 e as subsequentes medidas de
controle, a AJG implementou uma série de ac¢des para auxiliar na contencdo e
prevencdo da disseminacdo do virus, além de atender as necessidades sociais

emergentes da comunidade.

Com o apoio do Instituto Coca-Cola Brasil e em parceria com a Agéncia de
Desenvolvimento Econémico e Social de Sorocaba (ADES), iniciamos a segunda fase
da campanha de prevencdo e conscientizacdo contra a COVID-19. Nesse contexto,
realizamos a confeccao e doagéo de 4.000 méscaras de tecido e 1.000 frascos de alcool
em gel com capacidade de 500 ml. Além disso, foram distribuidos 1.000 kits, cada um
contendo 4 méascaras e 1 frasco de alcool em gel, por meio do programa "Enfrentamento
da Epidemia COVID-19" do Fundo Social de Solidariedade de Sorocaba.

Além disso, em uma acao responsavel de prevencdo e combate & COVID-19, a
AJG, em parceria com o Instituto Coca-Cola Brasil, desenvolveu e aderiu a uma
plataforma especifica que possibilitou a transi¢cdo das aulas presenciais para o formato
virtual, assistido e supervisionado por educadores técnico-sociais. Essa adaptacao foi

crucial para assegurar a continuidade do ensino durante o cendério pandémico,
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garantindo aos alunos a continuidade de sua qualificagéo e crescimento académico e
profissional. Os resultados dessa iniciativa incluiram a permanéncia no sistema
educacional e o fortalecimento do vinculo do aluno com a instituicdo, o que, por sua vez,
proporcionou uma insercao mais assertiva e segura no mercado de trabalho, elevando

a autoestima e a autoconfianca dos individuos.

Em resposta as necessidades emergentes, foram distribuidas 280 cestas
basicas para familias em situagdo de vulnerabilidade. Com o abrandamento das
medidas restritivas de combate a COVID-19, foi possivel retomar gradativa e
seguramente as atividades presenciais. Nesse contexto, ampliamos a gama de
atividades oferecidas, incluindo oficinas de Zumba, Aerobica, Ginastica Localizada,

Circuito, Alongamento e Massagem.

Adicionalmente, com o intuito de promover a profissionalizacdo de adolescentes
e jovens, introduzimos o programa de Culinaria Empreendedora, no qual os
participantes aprendem a confeccionar doces artesanais, bolos e uma variedade de
produtos de confeitaria para eventos, festas e coquetéis. O programa também abrange
a gestdo de negdlcios e marketing, capacitando 0s jovens para que possam se

posicionar eficazmente no mercado e garantir uma fonte de renda.

Inauguramos recentemente o nosso dojo, onde atualmente esta sendo oferecido
um curso de judé com mais de 100 inscritos, distribuidos em quatro turmas que atendem
jovens com idades variando de 6 a 20 anos. Este curso tem como objetivos principais
nao apenas o desenvolvimento da aptidao fisica e habilidades motoras reflexivas, mas
também a promocé&o da cidadania, ética, solidariedade e a prevenc¢éo da evaséo escolar
entre 0s mais jovens. Para os alunos mais velhos, o curso visa direciona-los em sua
trajetoria profissional e académica, contribuindo de forma significativa para a mitigagédo
de praticas e comportamentos desviantes entre os jovens em idade produtiva. Ademais,
0 curso incentiva a préatica de exercicios fisicos, fundamental para a prevengédo de

doencas e para a promocao da saude.

Em uma iniciativa voltada a salde, recentemente obtivemos a certificagdo junto
ao CREMESP (Conselho Regional de Medicina do Estado de S&o Paulo), sob o nUmero

1008379, conforme o artigo 1° da Lei Federal n° 6839/80 e o paragrafo Unico do artigo
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1° do Decreto n°® 44.045/58. Em consonancia com a resolucdo da OMS de 1948, que
define saude como "um estado de completo bem-estar fisico, mental e social e ndo
apenas a auséncia de doenca", buscamos essa certificacdo com o intuito de atuar de
forma eficaz na formacdo, assessoria, gestédo e cuidado da saude. Essa certificacdo nos
permite ndo apenas sonhar, mas principalmente implementar acdes concretas que
promovem uma assisténcia humanizada, resolutiva, acolhedora, vinculativa e

socialmente relevante.

Adotamos uma visao holistica e capacitadora que empodera o individuo como
protagonista pleno de sua cidadania. Um exemplo dessa abordagem foi a realizagéo da
acédo “AQUI TEM INCLUSAOQ” na Festa Julina Beneficente de Sorocaba. Pela primeira
vez na historia da cidade, disponibilizamos uma equipe multidisciplinar de voluntarios
para acolher, orientar e atender pessoas com deficiéncia (PCD), seus familiares e
acompanhantes durante o evento. Promovemos a inclusdo de criancas e adolescentes
com e sem deficiéncia, naturalizando as interagbes entre os diferentes. Oferecemos
acesso gratuito aos PCDs ao parque de diversfes, além de adequacdes para garantir a
acessibilidade dos deficientes. Implementamos uma equipe permanente de intérpretes
de Libras, que assegurou a comunicacao para a comunidade surda, incluindo a traducao
de apresentacdes de artistas como Thiaguinho, MC Hariel e Turma do Pagode, assim

como de atragcdes humoristicas e infantis.

Essas intervencfes foram realizadas ao longo de 15 dias em parceria com a
Prefeitura e a AFEJUBES (Associacdo das Entidades Participantes da Festa Julina
Beneficente de Sorocaba). Contamos com mais de 60 voluntérios, incluindo jovens e
universitarios, coordenados por uma equipe multidisciplinar composta por psicélogos,
fisioterapeutas, enfermeiros, assistentes sociais, pedagogos, psicopedagogos, gestores
e engenheiros. Ao todo, atendemos mais de 500 PCDs e impactamos mais de 65.000
pessoas que participaram da festa. Em nossa sede, somamos mais de 4.500 alunos
diretamente atendidos, gerando um impacto social que beneficiou mais de 20.000

individuos na comunidade.

Desde 2022, a AJG ampliou seu impacto ao assumir a administracdo da Unidade

de Acolhimento Transitorio Infantojuvenil (UAI) "Fabrica de Sonhos", dos Centro de
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Atencao Psicossocial CAPS Il "Alegria de Viver" e CAPS AD IIl "Roda Viva". Também
' ' coordenamos o Consultério na Rua (CnaR) e participamos ativamente do Projeto de
\ ’/’4
! Apoio a Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS) do Municipio de Sorocaba, além de
/ v\ / implementar programas de Educagdo Inclusiva na Rede Municipal de Ensino e atuar

— nas creches do municipio. No que se refere ao fortalecimento do desenvolvimento
social, a AJG também administra o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

™  eo Programa Jovem Aprendiz.

S— Expandindo nossa atuacgéo, estabelecemos Residéncias Terapéuticas Tipo Il em
Americana e Salto e oferecemos Servigos de Acolhimento Institucional para Criangas e
i ya Adolescentes nas modalidades de Abrigo Institucional e Casa Lar em Itapeva e

{ f: —! Aluminio. Em Americana, gerenciamos ainda o Cadastro Unico, promovendo a inclus&o

social e 0 acesso a beneficios.

A trajetéria da nossa organizacao reflete um compromisso sélido com a
’ e 7 promocdo do bem-estar social, da inclusdo e do desenvolvimento humano. Ao longo

dos anos, implementamos diversas iniciativas e programas que atendem as

necessidades da comunidade, buscando sempre a inovagado e a melhoria continua em
| nossos servicos. A medida que avancamos, reafirmamos nosso propdsito de continuar
a transformar vidas, fortalecendo vinculos e promovendo uma sociedade mais justa e

~ Yy | equitativa para todos.

‘ “Agindo Juntos Geramos Mais Oportunidades, Inclusédo e Transformacgdes

que Impactam Realidades.”

.‘ [ — A proposta apresentada busca oferecer apoio a Rede de Atencdo Psicossocial

\ / \ (RAPS) do municipio de Sorocaba, visando atender as necessidades de salde mental

. da populacdo local. Esse apoio sera direcionado as pessoas do proprio municipio,
' seguindo o fluxo de encaminhamento estabelecido pela Secretaria de Saude de
Sorocaba (SES/SM).
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. " Os atendimentos seréo realizados por médico com especializacdo em psiquiatria
! : e ocorrerdo nos seguintes dias da semana e horarios: segunda a sexta-feira, das 7h as
) :"/ 19h. O local de atendimento serd na Rua Humberto de Campos, n° 680 - Jardim Zulmira,

/ e | CEP 18.061-000, Sorocaba/SP.

As acles previstas neste plano de trabalho serdo desenvolvidas conforme

/ \.
_ detalhado nos itens 3 (Atividades a Serem Executadas) e 4 (Metodologia), que
/1 AN especificam as atividades e métodos a serem empregados para garantir a eficacia e
'K\ ~ gualidade no atendimento prestado.
| — “" — A Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS) é uma estratégia do Sistema Unico de
| \ ' / f--"'/ Saude (SUS) do Brasil, composta por diversos servigos e equipamentos de saude
™~ | distribuidos em diferentes niveis de atencéo e criada para organizar a assisténcia as
" pessoas com transtornos mentais e com necessidades decorrentes do uso de crack,
L\.\ y alcool e outras drogas. A RAPS tem como objetivo proporcionar uma rede de cuidados
* integrada e continua, promovendo a inclusao social e a melhoria da qualidade de vida
e l | dessas pessoas.
\ ) Devido a complexidade do cuidado em saude mental e as diversas necessidades
yan _ das pessoas com transtornos mentais e/ou necessidades decorrentes do uso de drogas,
. — o , a AJG busca efetivar este projeto, oferecendo apoio ao atendimento a ampla demanda
\ \, r de salde mental existente no municipio.
/ 1/ \
-/ 4. ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS
/7 Y ATIVIDADE 1:
‘ RN | Nome da atividade Atendimento Médico Psiquiatrico.
N a ‘ Avaliacdo do quadro, bem como a prescricao de
' \ medicamentos, de acordo com as necessidades e
/ \ \ Objetivo especifico _ _
\ ~ | demandas, realizando os encaminhamentos
, / pertinentes, conforme necessario.
) yd Meta quantitativa 800 atendimentos.
/ Pégina 16 de 36
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Meta qualitativa

Realizar a prescrigéo de tratamentos
personalizados e adequados para cada paciente
atendido, com base na avaliacéo clinica,
efetivando, conforme necessario, a destinacéo

apropriada para o acompanhamento continuo.

Definicdo dos parametros a

serem utilizados para

afericdo do cumprimento

das metas

Prontuario individual.

Periodicidade da avaliacdo

das metas

Mensal.
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Forma de conduzir a

atividade

Sera realizado um atendimento por paciente, com
duracdo de 20 minutos, no qual o psiquiatra fara a
avaliacdo do quadro clinico com base nos
sintomas apresentados. Além disso, cada paciente
contara com trés atendimentos de retorno, também
com duragéo de 20 minutos, destinados ao
acompanhamento e aos ajustes necessarios no
tratamento.

A partir dessa avaliagdo médica, o psiquiatra
poderda prescrever medicamentos adequados para
aliviar os sintomas e melhorar a condi¢cao do
paciente, definindo a conduta a ser tomada.

O psiquiatra efetuara, conforme necessario, os
encaminhamentos pertinentes para garantir a
continuidade do cuidado, conectando o paciente
com outros servigos ou especialistas.
Considera-se a possibilidade de um indice de

absenteismo em torno de 12%.

Profissionais envolvidos

Médico Psiquiatra.
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Periodo de realizag&o _
N \ / De segunda a sexta-feira.
= semanal
Horario Das 7h as 19h.
N Quantidade de horas de N
. _ 60 horas de atividades semanal.
— atividades semanais
/ N
Baixo indice de faltas, qualidade de atendimento,
( S Resultados esperados o _ o
AN i o eficacia de encaminhamentos e otimizacéo de
N\ especificos desta atividade
P . recursos.
4 ™ “\\m
/" /7| 41 CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES
~ r‘
S ) DATAS
N\ ATIVIDADE HORARIO :
Seg. Ter. Qua. Qui. Sex.
/ “ N ) Atendimento
— = Médico 7h as 19h X X X X X
Psiquiatrico
" A
\ N | y ‘..\\\‘\V
77N 5. METODOLOGIA
| ~ ) T , A metodologia para o apoio a Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS) do
\ I r municipio de Sorocaba pela AGINDO JUNTOS GERAMOS+ AJG sera realizada
N | através do recebimento de demandas municipais encaminhadas pela Secretaria de
B Saude de Sorocaba (SES/SM). Os atendimentos ocorrerdo de segunda a sexta-feira,
/ / \‘ /
;_// / das 7h as 19h, no endereco Rua Humberto de Campos, n° 680 - Jardim Zulmira, CEP
1 . 18.061-000, Sorocaba/SP.
| l ~ O CREDAC atuara como instancia reguladora responsavel pela gestdo e
AN o / ) encaminhamento das demandas de psiquiatria destinadas a Organizagéo.
| B B A recepcdo € responsavel pelo acolhimento de pacientes e visitantes,
/ 4 fornecendo informacdes sobre servicos e agendamentos, além de organizar e registrar
\ [ | = as consultas. Também direciona os pacientes ao local adequado, verifica documentos
para garantir a seguranga interna e notifica sobre presengas estranhas. A recepgao
/ Pégina 18 de 36
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mantém registros atualizados e coordena a agenda de atendimentos, garantindo a

comunicacdao eficiente entre os setores e o0 bom andamento dos servigos.

A recepcao também atuara de forma proativa no enfrentamento do absenteismo
(considera-se a possibilidade de um indice de absenteismo em torno de 12%), por meio
da realizacdo de busca ativa por meio de contato telefénico dos pacientes que nao
comparecerem as consultas ou que apresentarem histérico de faltas recorrentes. Essa
acdo visa fortalecer o vinculo com o servigo, promover a adesdo ao tratamento e

contribuir para a continuidade do cuidado.

Sera realizado um atendimento por paciente com duracdo de 20 minutos cada,
em que o psiquiatra conduzira uma avaliagdo detalhada do quadro clinico com base nos
sintomas apresentados. A partir dessa avaliacdo, podera prescrever a medicagdo

adequada, ajustar o tratamento conforme necessario e definir a conduta a ser tomada.

Além das consultas, cada paciente contar4 com trés atendimentos de retorno,
também com duracao de 20 minutos, que ocorrera para acompanhamento da resposta
ao tratamento, ajustes na medicacdo e esclarecimento de dividas. Esse retorno
permitira uma avaliacgdo mais continua da evolugcdo do paciente, garantindo a

adequacdo das intervencgoes.

Ainda, se algum feriado coincidir com os dias previstos para atendimento, estes
serdo remanejados para uma nova data, assegurando que nao haja prejuizo nos

atendimentos.

O psiquiatra também efetuara, conforme necessario, encaminhamentos para
outros profissionais ou servigcos especializados, visando a continuidade e integralidade
do cuidado. Serd utilizado o prontuario digital como ferramenta central para o registro e
acompanhamento das informacdes dos pacientes, garantindo maior eficiéncia e

seguranca no atendimento.

O prontuério é uma ferramenta essencial para o registro e acompanhamento das

informagBes de saude de pacientes, sendo fundamental para garantir a continuidade e
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gualidade do atendimento. Ele permite que dados médicos, histéricos e tratamentos
sejam organizados de forma segura e acessivel para os profissionais de saude. Com a
evolucdo das tecnologias, a digitalizacdo do prontuério tem proporcionado uma gestao

mais agil e eficiente.

Nesse contexto, o SisHOSP é uma plataforma de gestéo projetada para facilitar
0 controle e a organizacdo de informacfes em diferentes setores de uma instituicao.
Com uma interface intuitiva e facil de usar, o sistema permite que gestores e usuarios
se adaptem rapidamente, maximizando os beneficios da ferramenta. Ele proporciona o
gerenciamento eficiente de dados, aprimorando a performance organizacional. A
plataforma oferece total controle sobre acessos, possibilita a geracdo de relatérios a
gualquer momento e conta com suporte dedicado a equipe. Seu uso contribui para
otimizar processos e melhorar a gestdo das informacdes, além de ser uma ferramenta
essencial para servicos de saude mental, que visa promover o cuidado adequado e o

encaminhamento necessario aos atendidos.

A implementagdo deste projeto contribui para a integracdo das pessoas em
sofrimento mental nos territorios da cidade, tornando possivel a efetividade na produgéo
de saude através de pontos de atengdo integrados. Assim, o projeto ndo apenas
atendera as demandas imediatas de salude mental, mas também fortalecera a rede de
apoio comunitario, promovendo a incluséo social e a melhora da qualidade de vida dos

pacientes.

6. METAS: QUALITATIVAS E QUANTITATIVAS, PARAMETROS PARA
AFERICAO, PERIODICIDADE DE AVALIACAO E INDICADORES

Jardim Zulmira - Sorocaba/SH

. PERIODICI
) ATIVIDADE META QUALL. META PARAMETROS | DADE DA | INDICADORES
e AVALIACAO
g Atendimento Realizar a 100% Prontuério Mensal Numero de
Médico prescricao de individual agendamentos
Psiquiatrico tratamentos realizados,

Péagina 20 de 36



(15) 3500.6119

contato@ajgsorocaba.org.br
Rua Humberto de Campos, 680
Jardim Zulmira - Sorocaba/SP

ajgsorocaba.org.br

Agindo juntos geramos mais

personalizados e dividido pelo
adequados para total de
cada paciente agendamentos
atendido, com previstos,
base na multiplicado por
avaliacdo clinica, 100

efetivando a
destinagéo
apropriada para o
acompanhamento
continuo,
conforme

necessario.
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7. DESCRICAO DA REALIDADE
Como éarea de atuagcao ou mesmo como campo de conhecimento, a histéria da
Saude Mental é atravessada pelo alienismo e histéria da psiquiatria, de Philipe Pinel,
considerado o pai da psiquiatria, que incialmente rompe com a privacdo de liberdade

das pessoas que conviviam com problematicas de ordem mental.

Apesar de Pinel sugestionar a liberdade desses individuos, os submetia a l6gica
de tratamento asilar, por meio do regime de isolamento da institucionalizacdo e

hospitalizacao integral.

O principio do “isolamento do mundo exterior” se deu por construgao pineliana,
gue preconiza que a razdo da alienacdo mental se encontra presente no meio social,
fazendo-se necessario o isolamento como meio de afasta-los, identificando, deste

modo, o hospital como uma instituicado terapéutica.

A partir do século 17 a criagdo de modalidades de hospitais, a saber, o hospital
geral, passou a cumprir a funcao de mantenedor da ordem politica e social. Para Michel

Foucault, este foi um espaco de importancia significativa para a determinacdo de um
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novo “lugar social” para as pessoas acometidas por questdes de ordem mental na

sociedade ocidental.

_ f . O hospital se transforma entdo, em meados do fim do século 17, em instituicdo

/ médica por exceléncia. Amarante (2007) refere o hospital como medicalizado e a

intervencdo médica se tornaria regular e constante, sendo operada, em sua esséncia,
\ através da tecnologia politica da disciplina. A distribuicdo espacial das pessoas, a
vigilancia continua e constante e o exercicio do controle se tornou balizador da referida

pratica.

| — H — A partir da Revolucdo Francesa e com os ideais revolucionarios Fraternidade,
' \/ Igualdade e Liberdade, os espacos sociais incorriam a democratiza¢do e, como estes,
N | o hospital passou por transformagdes, sendo ‘“libertados”, no entanto, incorporavam
" " novas instituicbes, como, por exemplo, os reconhecidos “orfanatos” e “casas de

corre¢ao”, como nomeados na época.

No século 19 essa populacdo passa a incorporar a paisagem urbana como
— | f “‘pessoas de rua”. Em meados do século 19, aqueles que desfrutavam de relativa
AN \ liberdade e “grau de tolerancia social” passaram a ser tratados em Santas Casas de

RN . Misericordia.

. e V A reforma passou a se ordenar devido a desaprovagéo a parciménia do asilo, na
{ | | virada do século 20, originando o modelo das colbnias agricolas. Os alienistas

brasileiros se tornaram seguidores do referido modelo, considerando que este seria 0

1T 1 ‘ | “meio terapéutico mais precioso”, sendo entdo um modelo copiado em diversas capitais

de todo o Brasil.

As instituicdes psiquiatricas apenas se tornaram alvo de criticas mais efetivas no
. periodo em que sucedeu as duas grandes guerras mundiais. Marcos importantes neste
— 7 processo foram os movimentos da Psicoterapia Institucional, na Franga; Comunidade
Terapéutica, na Inglaterra; Psiquiatria Comunitéria ou Preventiva, nos Estados Unidos;

e Psiquiatria de Setor Francesa.

O grupo formado pela Psicoterapia Institucional e Comunidade Terapéutica

defendia que o fracasso se referia a gestao do proprio hospital, apontando que a solugéo
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seria conduzir mudangas na instituicio. O modelo constituido pela Psiquiatria
Preventiva e de Setor defendia que o modelo hospitalar se referia a modelo anacrénico
e necessitaria de substituicdo por outros servigos assistenciais, como, por exemplo, as
oficinas terapéuticas. Ainda, havia o grupo Antipsiquiatria e Psiquiatria Democratica, que

questionava o modelo cientifico psiquiatrico, bem como as instituicBes psiquiatricas.

Devido a Psiquiatria de Setor apontar para um trabalho externo aos hospitais
psiquiatricos, tornou-se necessario assumir modos de continuidade terapéutica em

seguida a alta hospitalar.

Foram originados entdo os Centros de Saude Mental, difundidos nos diversos
“setores” administrativos das regides francesas. Foram estes servicos marcados em
relacéo a distribuicdo populacional das regides, falando, pela primeira vez na historia da

assisténcia psiquiatrica, em regionalizacao.

Proposta por Francois Tosquelles, a Psicoterapia Institucional (Coletivo
Terapéutico), propde a escuta, nocdo de acolhimento e relevancia da equipe e da
instituicAo na producdo do suporte e referéncia ao paciente como ferramenta de
intervencdo. No intuito de desproblematizar as hegemonias e hierarquias, ela sugere a

“transversalidade”, como confronto e encontro dos papéis profissionais.

Proposta por Gerald Caplan, a Psiquiatria Preventiva assume a concepcao de
crise e adota 0 aspecto de uma proposta de salde mental comunitaria, ao qual resulta
nas estratégias atualmente utilizadas, tal como o trabalho com base comunitaria. A partir
dai foram inaugurados diversos centros de salde mental, alguns deles com

semelhancas aos modelos assumidos pela politica de salde mental brasileira.

O processo de Reforma Psiquiatrica na Italia, com experiéncia que mais marcou
seu processo, se refere a de Franco Basaglia no Hospital Psiquiatrico de Triste, em que
foram fechadas as enfermarias psiquiatricas e pavilhdes e construidos novos
dispositivos e servicos substitutivos ao modelo psiquiatrico influido pela proposta da
Psicoterapia Institucional e Comunidade Terapéutica. Implantada, a priori, na cidade de
Santos (SP) em meados dos anos 1980/1990, essa foi a principal referéncia do processo

de Reforma Psiquiatrica brasileira.
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A expressao servigos substitutivos passou a ser adotada no

sentido de caracterizar o conjunto de estratégias que
vislumbrassem, efetivamente, tomar o lugar das instituicbes
/ classicas, e ndo serem apenas paralelos simultaneos ou
S N alternativos a elas. (AMARANTE, 2007)

Resultado da mobilizacéo de diversos atores, sendo estes usuarios dos servicos
de saude mental, seus familiares e mesmo os trabalhadores do campo da década de
1980, tem-se a atual politica de saude mental brasileira, que possui o propdésito de
modificar a realidade provinda de todos os aspectos salientados até entdo. Houve o
/ movimento impulsionado pelo combate a ditadura militar, além das experiéncias bem-
— sucedidas de paises europeus para substituir um modelo de salde mental baseado no

hospital psiquiatrico por um modelo de servicos comunitarios com forte integragédo

- a ' | territorial, nomeado como Luta Antimanicomial.

— Movimento mundial que buscou grandes transformacdes nas praticas de
i \  atenc#o as pessoas em forte soffimento mental e psiquico e mudancas nas préaticas de
institucionalizacdo e hospitalizacdo, nomeou-se como Reforma Psiquiatrica, que se

— “— desdobrou em experiéncias concretas por diversos paises.

, — o , A regido de Sorocaba foi reconhecida como um dos grandes polos de
\ instauracdo de hospitais psiquiatricos do Brasil, atendendo por meio do modelo
' hospitalocéntrico em sete hospitais, com aproximadamente duas mil e seiscentas

pessoas em situacdo de internacBes de longa duracdo. Levando em consideracéao a

movimentacdo de dendncias referente ao tratamento e internacdes psiquiatricas na

regido, apresentou-se a necessidade de modificar e humanizar a assisténcia psiquiatria.

f. | — Em 18 de dezembro de 2012, foi assinado o Termo de Ajuste de Conduta (TAC)
\ 7 / \ entre os municipios de Sorocaba, Salto de Pirapora e Piedade, com vistas ao

AN fechamento dos hospitais psiquiatricos de Sorocaba e regido, advindo em forma de
| .' resultado da Luta Antimanicomial, em que se iniciou a implementacdo de uma rede de

assisténcia psicossocial em conformidade a Politica Nacional de Saude Mental.
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Ocorreram diversas reunides entre 0os anos de 2013 e 2014 tendo em vista a

mobilizacdo das equipes de saude municipais com perspectivas na elaboracdo e
| construcao de um Plano da Rede de Atenc¢do Psicossocial, baseados na propria TAC,
s a / na Portaria n° 3.088/2011 e Lei n° 10.216/2001.

Esses se designaram como pontos importantes do processo envolto a histéria
| da salde mental, que ¢ a base do sentido de cuidado de toda uma Rede de Atencéo

Psicossocial a qual se pretende prestar apoio.

_ : AN Em complemento, ainda, segue a identificagdo dos principais problemas e
| — ) — necessidades descritas no item seguinte (6.1.), que também faz alusdo a descricdo da

realidade.

/ 7.1. IDENTIFICACAO DOS PRINCIPAIS PROBLEMAS E NECESSIDADES
7 Em 17 de junho de 2022, a Organizacdo Mundial da Satde (OMS) divulgou a
"\ revisdo mundial refere a satide mental desde a virada do século. Com isso, a ambicéo

€ de apoiar o mundo na transformacgéo da saude mental.

No ano de 2019, aproximadamente um bilhdo de pessoas viviam com transtorno
mental. Uma em cada 100 mortes foram pelo suicidio, em que 58% deles ocorreram
antes dos 50 anos. Os transtornos mentais sdo 0s principais geradores de
incapacidades e individuos com condi¢gfes graves de saude mental falecem em média

10 a 20 anos mais cedo em comparacdo a populacdo em geral, especialmente em

YR\ / decorréncia a doengas fisicas que sdo evitaveis. O abuso por intimidagio e abuso

— sexual infantil s&do significativos causadores da depressdo. As desigualdades
econdmicas e sociais e emergéncias de salude publica estdo englobadas entre as
. ameacas a saude mental. Ainda, a ansiedade e a depresséo sofreram um aumento

- —— 7 maior de 25% apenas no primeiro ano da pandemia de COVID-19.

Violagdes de direitos, estigma e discriminag&o contra as pessoas com problemas
/ de saude mental sdo corrigueiros em sistemas de atencdo e comunidades, em que, ao
menos 20 paises ainda criminalizam a tentativa de suicidio. As pessoas mais

desfavorecidas apresentam maior risco e probabilidade em desenvolver problemas de
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saude mental, além de serem menos propensas ao recebimento dos servi¢cos

adequados para seus cuidados.

_ ; . Antes mesmo da pandemia, apenas pequena fracdo da populacdo com

/ necessidades envoltas a estes fatores obtinha acesso aos cuidados de saude mental

de fato eficazes, de qualidade e, sobretudo, acessiveis. Por exemplo, ao discorrer sobre

/ ™~
3 depresséao, as lacunas na cobertura dos servicos sdo dilatadas, por todo pais, sejam
/,,.,-’l"- "\ eles de alta renda ou ndo, em que, neste primeiro caso, apenas um terco das pessoas
\ ; com depresséao recebem os cuidados formais de satde mental, alem de estimativa de
\ um tratamento minimamente adequado para depressao com variantes entre 23% para
| R | /— 0s paises de baixa renda e 3% em paises de baixa a média-baixa renda.
{ [
N 1 O relatério da OMS destaca sobre a mudancga necessario a ser atingida, em que
todas as partes interessadas devem trabalhar em conjunto para aprofundar o
: L-K.\ P compromisso e valor dado & salude mental, por meio da remodelagdo dos ambientes
' 1 * gue influenciam a saude mental, bem como o fortalecimento dos sistemas geradores de
cuidado no contexto da satde mental.
— | —_
\ Tedros Adhanom Ghebreyesus destacou:
/ A “Todos conhecemos alguém afetado por transtornos mentais. A
' T~ ” boa saude mental se traduz em boa salde fisica e este novo
\ , ( | relatério € um argumento convincente para a mudanca. Os
| vinculos indissoltveis entre salde mental e saude publica,
T direitos humanos e desenvolvimento socioeconémico significam
- que a transformacdo de politicas e praticas em saude mental
yauvds - \ pode trazer beneficios reais e substantivos para pessoas,
, | l _— comunidades e paises em todos os lugares. O investimento em
\ / saude mental € um investimento em uma vida e um futuro
o . 7\ melhores para todos”.
' ~ e f Os 194 Estados Membros da OMS assinaram o Plano de Acao Integral de Salde
.' , r Mental 2013-2030, que estabelece o comprometimento com as metas globais para
ya transformacdo da salde mental. Os progressos parciais atingidos na Ultima década
/ Pagina 26 de 36
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demonstram que a mudancga se faz possivel, todavia, ela ndo tem ocorrido ligeiramente

suficiente para que a histéria da saide mental rompa com a negligéncia, em que esta
area tem sido uma das mais negligenciadas da satde publica, por meio do recebimento

e / de uma infima parte da atencdo e mesmo dos recursos gque necessita.

A diretora do Departamento de Saude Mental e Uso de Substancias da OMS,

| Dévora Kestel, solicitou:

N “Todo pais tem ampla oportunidade de fazer progressos
_ ) N significativos em direcdo a uma melhor salde mental para sua
| ~ ) _ populacdo. Seja formulando politicas e leis sobre satde mental
' mais solidas, ou introduzindo a saude mental nos seguros
médicos, fomentando e fortalecendo os servigos comunitarios de
saude mental ou integrando a saude mental a atengdo geral a

saude, escolas e penitenciarias”

O relatério, ainda, inclui muitos exemplos que demonstram que transformacgoées
e [ f estratégicas devem produzir uma melhora consideravel e chama todos os paises a
\ agilizar a aplicagédo do Plano de Acéo Integral de Saude Mental 2013-2030. Descreve

N _7 . diversas recomendacfes de acdo, agrupadas em trés meios para transformagéo,
| " | concentrados na conversdo de atitude concernente a satde mental, tratando os riscos
e fortalecendo os sistemas de atencdo, sendo elas destacadas a seguir e necessarias

a serem seguidas:

1. Aprofundar o compromisso e valor dado a saude mental, por meio dos

investimentos em saude mental, garantindo recursos humanos e fundos

VRN adequados nos setores da saude e demais setores, tendo em vista o
’ ] atendimento as necessidades em satude mental, além de desenvolver liderancas
\ N\ comprometidas, que buscam préaticas e politicas embasadas em evidéncias e

instituindo sistemas robustos de monitoramento e informacao.

| —~— T 2. Reorganizar os entornos que apresentam influéncia na saude mental, sejam
Y / estes servicos de saude ou outros espacos, por meio do fomento a colaboragéo

ya intersetorial, em especial na compreensdo dos determinantes estruturais e
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sociais da saude mental, intervindo de modo a diminuir riscos e barreiras que

impossibilitam essas pessoas de participarem plenamente em sociedade.

3. Reforcar a atencdo a saude mental por meio da mudanca dos lugares,
modalidades e pessoas que oferecem e mesmo recebem os servigos, por meio
do estabelecimento de redes comunitarias de servigos interconectados, que
direcionem significativo apoio e atencao através da combinacdo de servicos de

saude, saude mental e demais vertentes contribuintes, interligando-os.

Problematica também relevante se refere ao nudmero de servigcos
disponibilizados no processo de desistitucionalizacdo na comunidade, sendo este
insuficiente no atendimento a demanda evidenciada. O processo de
desistitucionalizag&o, no Brasil, ndo aconteceu do mesmo modo no comparativo entre
as regides. Em Sorocaba, por exemplo, a quantidade de pacientes internados em leitos
hospitalares era relativamente discrepante, em que 0o processo de
desinstitucionalizagdo transcendeu a capacidade de assimilagdo dos servigos
ambulatoriais ofertados (VIDAL; BANDEIRA; GONTIJO, 2008). Dentre os diversos
problemas, alguns deles se referem a inexisténcia de equipes capacitadas, a falta de
integragdo entre os servicos, a caréncia de dispositivos sociais, bem como as

deficiéncias nos mecanismos de gestdo e financiamento.

Considerando o cenério do problema contextualizado, uma das ac¢des que pode
contribuir com a melhora no acompanhamento das pessoas que convivem com algum
transtorno mental € avistada pela AJG, associacéo desenvolvedora de politicas através
de uma cultura de comprometimento e énfase na relevancia para com os cuidados
relacionados a saude mental, podendo colocar em prética a referida acéo de cuidado

através da efetivacdo deste plano de trabalho.

8. ETAPAS/FASES DE EXECUCAO
ETAPAS/FASES DE EXECUCAO | MES | MES02 | MES | MES06 | MES
DAS ACOES 01 A 04 05 A 09 10

Acesso ao Recurso X X X X X
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NS Agendamento de
N Y / X X X X X
= Consultas/Retornos
y
Recepcédo de Pacientes X X X X X
/ Efetivacdo de Atendimentos
: - ’/ , . . s . X X X X X
- — Médicos Psiquiatricos
yd e N .
/ Busca ativa em casos de faltas X X X X X
\ N Avaliac&o e Monitoramento /
. VAN . X X X X X
~—— ~— Prestacdo de Contas
e \\ ™~
- ) J
N\ /// / ~ . ~
. / 9. PREVISAO DE INICIO E FIM DA EXECUCAO DO OBJETO
S |
™ ya A partir da assinatura do Termo de Convénio, contemplando o periodo de 10
A (dez) meses.
| / \\ “"/
YV RN
’ \ 10. MEDIDAS DE ACESSIBILIDADE
\ A "‘-\\ . . oy ege
A Norma Brasileira ABNT NBR 9050 aponta que acessibilidade se refere a
N N - . ~ : S
P T condicéo e possibilidade de alcance, percepgao e entendimento para utilizagdo, com
4 \\‘ \\\ . . e, . g ~ . ~ 7
/ | seguranca e autonomia, seja de seus espacos, mobiliarios, edifica¢cbes, informacao, até
| ) 1 . A .
N S| mesmo comunicagdo, dentre outros, por pessoa com deficiéncia ou mobilidade
\\, \": { J "/ .
~— ' reduzida.
\\ //‘4»
’ i ‘ A Sede da AJG, local que sera destinado as agdes deste plano, conta com as
/ / / seguintes medidas de acessibilidade:
/ VRN e Largura para deslocamento em linha reta de pessoas em cadeira de rodas;
;.‘ "" — e Considerado um “servico assistido”, em que podem ser prestados apoio para
\ AN auxiliar qualquer pessoa com dificuldade de circular no ambiente ou de utilizar
7N N algum equipamento;
( — ) _ e Macanetas do tipo “alavanca”;
“\ :,/' //
[ / e Sinalizagdo informativa, utilizada para identificar os diferentes ambientes;
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N/ ‘// e Porta dos sanitarios possibilitam deslocamento acessivel, sobretudo, para

pessoas em cadeira de rodas.

-
Acessibilidade pode ser pensada também n&do apenas ao acesso no sentido do
uso e disponibilidade do servico, mas ao grau de satisfacdo e atencado oferecido aos
\.\~ // - . _pe .
- — atendidos, bem como a viabilidade do seguimento de seu tratamento, fazendo com que
v ~
/ "\ 0acesso seja garantido de modo adequado e sem prejuizos ao mesmo.
\ //‘“'\.\ \ Em suma, entende-se a necessidade da garantia dos fatores envoltos a
/\ - . . | acessibilidade, propiciando acesso ao servi¢o de saude, conferindo equidade.
N\
_ ) S
N/ |
o ' — 11. OBJETIVOS GERAIS DO SERVICO
AN ’
\ g Oferecer apoio a Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS) do Municipio, por meio
e i da oferta de atendimento médico psiquiatrico.
[ \\ ,,-'/
P ] TN
e ~ ' 11.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS DO SERVICO
N N e Proporcionar atendimento psiquiatrico especializado;
//'/ \ e Reduzir a sobrecarga dos servi¢os de saude mental existentes;
I ~ "' ! e Ampliacdo do acesso a atengéo a saude da populagéo;
N Y e Fortalecer a rede de apoio em salide mental;
RN e e Melhorar a qualidade do atendimento.
// / \ /"‘I
77N 12. LOCAL DESTINADO A EXECUGAO DO AJUSTE
— |~ ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL (OSC) AGINDO JUNTOS GERAMOS+ AJG,
N B N |\ localizada em Rua Humberto de Campos, n® 680, Jardim Zulmira, Sorocaba - SP, CEP
y . 18.061-000 (SEDE DA OSC).
[ ) L
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13. VOLUME DE SERVICO

800 atendimentos mensais.

14. RECURSOS HUMANOS

-
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JORNADA HORARIO
i DE DE INiCIO
NIVEL DE FORMA DE
CARGO QTD TRABALHO EFIM - .
ESCOLARIDADE CONTRATAGCAO
MENSAL E | JORNADA
SEMANAL DIARIA
_ 60h semanais
Médico _ _ PJ ou outros
o 01 Ensino Superior / 270h 7h as 19h ) N
Psiquiatra _ meios admitidos
mensais
40h semanais
Recepcionista | 01 Ensino Médio / 180h 8h as 17h CLT
mensais
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15. DESCRITIVO DAS OCUPACOES

A descricdo das ocupacgfes se encontra retratada com base na Classificagdo

Brasileira de Ocupac¢bes (CBO), instituida por portaria ministerial n°. 397, de 9 de

outubro de 2002, que tem por finalidade a identificacdo das ocupac¢des no mercado de

trabalho.

15.1. PSIQUIATRA

e Atender e acompanhar pacientes portadores de enfermidades inerentes a

especialidade, dentro dos padrdes exigidos;

e Prescrever tratamento;

e Executar outras tarefas inerentes a funcao.
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15.2. RECEPCIONISTA

o Recepcionar e prestar servicos de apoio a pacientes e visitantes;

e Prestar atendimento telefénico e fornecem informacbes;

e Marcar consultas;

e Averiguar suas necessidades e dirigir ao lugar ou a pessoa procurados;

e Realizagdo de busca ativa por telefone em casos de auséncias;

e Observar normas internas de segurancga, conferindo documentos e idoneidade
dos pacientes e notificando sobre presencas estranhas;

¢ Organizam informag0des e planejar o trabalho do cotidiano.

16. RECURSOS/BENS MATERIAIS NECESSARIOS

Espaco equipado com os seguintes itens:

/7
\\l‘
| —
\ \
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S |
\\
\ﬂ
7 B —
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ANy ) pd
e S
// N

ITEM QTD.

Mesa de escritério 02

Cadeira de escritorio 04

Computador 02
Cadeiras recepcao Diversas
Itens de escritorio Diversos

Demais recursos especificos das profissoes e
para as atividades aplicadas )

Itens e servigcos necessarios para execucédo do objeto:

e Insumos e Material de Expediente: Necessarios para o funcionamento
cotidiano da equipe técnica e administrativa, incluindo formularios, pastas,
etiquetas, canetas, papéis e outros materiais que viabilizam registros,

organizacdo e comunicagdo interna.
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e Material de Limpeza e Higiene: Fundamental para garantir condi¢cdes sanitarias

adequadas nos ambientes de atendimento, especialmente em servicos de salude
mental, onde o acolhimento e a seguranca do espaco fisico impactam

yYaRvan\ diretamente no bem-estar dos pacientes.

—— e Servicos de Contabilidade: Indispensaveis para assegurar a correta execucao

orcamentaria e o cumprimento das obrigacfes fiscais e legais da entidade

N executora, além de garantir transparéncia no uso dos recursos publicos.

| e Prontuério Eletronico: Ferramenta estratégica que assegura a organizacao,
rastreabilidade e seguranca das informagdes clinicas dos pacientes,

o favorecendo a continuidade do cuidado e o monitoramento da eficacia dos
Y I atendimentos psiquiatricos.

\ e Assessoria Juridica: Servigo essencial para garantir a seguranca juridica na

/ execucdo do projeto, oferecendo suporte continuo quanto ao cumprimento da

\ / legislacao vigente, elaboracdo e andlise de contratos, termos de parceria e

adequagbes normativas.

— [ e Prestacdo de Contas: Envolve recursos técnicos e operacionais para a
2N elaboracgéo e entrega dos relatorios financeiros e técnicos exigidos pelos 6rgaos
7N de controle e fiscalizacdo, assegurando a regularidade da parceria e a confianga

na gestéo do projeto.

17. FORMAS EMPREGADAS PARA FISCALIZACAO

A Instituicdo, através de sua equipe técnica, fiscalizara o pleno cumprimento das

yauvds - . obrigacdes assumidas por este plano de trabalho mediante periodicidade de avaliagdo
’ — ! e monitoramento mensal das metas por meio de relatério de prestacéo de contas, bem

\ /N \ como dentre outros meios pertinentes e cabiveis.

\ Ainda, o servico estara sujeito a fiscalizacdo das comissées competentes do
\ ~ ' 17— municipio, que tém como funcdo acompanhar, avaliar e garantir a qualidade, legalidade

( e efetividade das agdes desenvolvidas.
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18. DEMAIS AGOES INDISPENSAVEIS

18.1. ESTRUTURA FiSICA NECESSARIA A EXECUCAO DOS SERVICOS
Ambiente Fisico para a Execucgao do Servigo:

| — Imoével Locado.

(15) 3500.6119
contato@ajgsorocaba.org.br
Rua Humberto de Campos, 680

Jardim Zulmira - Sorocaba/SP

ajgsorocaba.org.br

Il — Considerando que o servico ja esta implantado no municipio, os bens maoveis

remanescentes de carater permanente serdo mantidos em disponibilidade.

[l — A instituicdo responsabilizar-se-a pela articulacdo da estrutura fisica do local em

gue o servico funciona, onde conter4d o seguinte ambiente para garantia do bom

atendimento:

a) Recepcéo e sala de atendimento individualizado: espago acolhedor que garanta a

gualidade para a recepcao e os atendimentos prestados aos pacientes.

19. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

MES 01 MES 02 MES 03 MES 04 MES 05
R$64.500,00 | R$64.500,00 | R$64.500,00 | R$64.500,00 | R$64.500,00
MES 06 MES 07 MES 08 MES 09 MES 10
R$64.500,00 | R$64.500,00 | R$64.500,00 | R$64.500,00 | R$64.500,00

TOTAL GLOBAL: R$645.000,00
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20. INDICACAO DO COORDENADOR TECNICO DO SERVICO

Nome: Viviane Rolim Martins

N/

"

Formacgéao: Enfermeira
Numero do registro profissional: 515207 — COREN
Telefone para contato: (15) 3500-6119

E-mail: contato@ajgmais.ong.br

N/

G

\

Sorocaba, 24 de junho de 2025.

CAMILA Assinado de forma digital

por CAMILA

BARBOSA:07794 BARBOSA:07794653932
Dados: 2025.06.24 12:42:15

653932 -03'00'
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Camila Barbosa

Presidente
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